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I. SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 

Durante el primer trimestre del año 2025, La Subgerencia de Recursos Humanos ha 
generado los siguientes Logros. Entre estos logros destacan: Mejora en los procesos de 
reclutamiento y selección: Implementamos estrategias más eficientes que han agilizado el 
proceso de contratación, reduciendo el tiempo de llenado de vacantes y mejorando la 
calidad de los candidatos seleccionados. Desarrollo del talento interno: Hemos fortalecido 
los programas de desarrollo profesional y capacitación, identificando y promoviendo el 
talento interno para cubrir posiciones clave dentro de la organización. Implementación de 
políticas de bienestar laboral: Introdujimos nuevas políticas y programas enfocados en el 
bienestar de los empleados, promoviendo un ambiente de trabajo saludable y fomentando 
el equilibrio entre la vida laboral y personal. Reducción de la rotación de personal: Gracias 
a nuestras iniciativas de retención de talento, hemos observado una disminución 
significativa en la rotación de personal, lo que ha generado estabilidad en los equipos y ha 
reducido los costos asociados con la contratación y capacitación de nuevos empleados. 
Mejora en la comunicación interna: Implementamos herramientas y estrategias para 
mejorar la comunicación interna, facilitando la colaboración entre departamentos y 
promoviendo un ambiente de trabajo más cohesionado y productivo. 

 

La Subgerencia de Recursos Humanos ha realizado las siguientes actividades: 

 

1. Elaboración, revisión y pago de planillas mensuales al personal de esta Secretaría de 

Estado, desglosado en valores promedio, el cual se detalla a continuación:  

 

1er Trimestre 2025  

Permanente  L. 19,610,378.88 

Vacaciones  L. 675,237.90 

Cesantías  L. 510,021.64 

 

2. Atender en tiempo y forma las diversas solicitudes que ingresan con relación al Recurso 

Humano ingresadas por medio de: 

✓ Portal de Transparencia. 



 

 
 
 
 
 
 
 

✓ Tribunal Superior de Cuentas. 

✓ Secretaría General - Reclamos Administrativos. 

 

Dentro de las actividades realizadas se encuentra la elaboración y confirmación de 

Constancias laborales a solicitud de los empleados, para las diferentes instituciones 

financieras y comerciales, Certificaciones para el Instituto Nacional de Jubilaciones y 

Pensiones de los Empleados y funcionarios del Poder Ejecutivo (INJUPEMP), Permisos , 

revisión en tiempo y forma del Biométrico para el otorgamiento de Tiempo compensatorio, 

y otras necesidades del personal de la secretaria de Desarrollo Económico, las cuales se 

detallan a continuación: 

 

1er Trimestre 2025  

Llegadas tardías   189 

Pases/Permisos de salida  350 

Incapacidades  161 

Vacaciones  684 

Permiso de Cumpleaños 54 

Constancias INJUPEMP, Bancos y 

Cooperativas  
77 

Otros (nupcias, fallecimiento, etc)  7 

Tiempo compensatorio   6 

Certificaciones INJUPEMP  8 

Constancias SIAFI 5 2 

Total  1,532 

 

Ver ANEXO 1. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

3. En seguimiento al Reordenamiento Institucional se reubicaron 11 colaboradores que ya 

en el mes de enero a marzo de 2025, todos de forma exitosa tras proceso de socialización 

e inducción al puesto. 

1er Trimestre 2025  

  REUBICACIONES DE PERSONAL 

ESTELA MONCADA Recursos Materiales (Ascenso)  

SILVIA MARGARITA 

AGUILAR 

Dirección General de Protección al 

Consumidor (Ascenso) 

FANNY RUBI RAMOS Presupuesto. (Ascenso) 

JERBER ANTONIO JIMENEZ Recursos Materiales (Lobby) (Ascenso) 

YADIRA YAQUELINE 

RODRIGUEZ 
Sectores Productivos 

MARITZA ONDINA PAZ 
Dirección General de Protección al 

Consumidor (Ascenso) 

ARIANA SULAY GARCIA Subgerente de Recursos Humanos (Ascenso) 

FLORINDA ISABEL GALO Directora Legal (Ascenso) 

GRACE JONES SOSA Recursos Materiales (Ascenso) 

YAJAIRA DECIRE PINTO  Presupuesto (Ascenso) 

SOCHI DEL CARMEN SUAZO  Director General (Ascenso) 

 

4. En seguimiento a las solicitudes de licencias no remuneradas se atendieron 3 las cuales 

se encuentran en estatus de vigentes y se ha recibido el Retorno post Licencia de 1 

persona.  

➢ Dennis Yovany Álvarez (Por periodo de once (11) días). 

➢ Climena Alejandra Landa (Por periodo de dieciséis (16) días). 

➢ Ninoska Sarahi Pineda (Por un periodo de un año). 

➢ Rosy Gabriela Ávila (Reintegro). 



 

 
 
 
 
 
 
 

5. Elaboración de Regalos para los Cumpleañeros: 

 

En atención al personal se otorga cada mes un reconocimiento por natalicio a los 

colaboradores de esta Secretaria de Estado, otorgando un total de 54 presentes, los cuales se 

entregan en una bolsa de papel la cual incluyen chocolates y otros dulces acompañados 

también de una tarjeta de felicitaciones! 

 

Cumpleañeros 

Enero  15 personas 

Febrero 16 personas 

Marzo 23 personas 

 

 

           

 

6. Atención a personal en Proceso de Cesantía Voluntaria del 2025.     

 

Se dio atención a la Solicitud de Cuatro Cesantía Voluntarias peticionadas y presupuestadas 

en el año 2025 para cumplimiento en el año en curso, las cuales generan un impacto 

presupuestario que se detalla a continuación : 

 

1er Trimestre 2025 

Cesantías  L. 510,021.64 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

7. Procesos de Capacitación. 

En cumplimiento al Reglamento Interno, COCOIN, Tribunal Superior de Cuentas (TSC) 

y otros reglamentos la Secretaria a participado de varios procesos de capacitación y 

vinculación de personal, Temática que se describe a continuación: 

1. Sistema Integrado de la Administración de Recursos Humanos SIARH. 

2. Capacitación para los Nuevos Ingreso la Socialización. 

3. Calculo de Impuesto Vecinal y Retención de la Fuente. 

4. Juramentación Comité De Control Interno Institucional (Cocoin) 

 

      

 

 

8. Acciones de Personal: 

Catorce (14) Acuerdo, los procesos de contratación se hacen acompañar de un proceso 

de inducción al puesto, código de ética, funciones del puesto y otros temas afines a 

reglamento interno.  

Se generaron 1 desvinculación por despido justificado tras procesos disciplinarios y se 

recepciono 1 Renuncia. 

 

Acciones de Personal  

Acuerdos  14 

 

 

9. Entre Otras Gestiones: 



 

 
 
 
 
 
 
 

Recepción de 2 procesos de Fianza de un total de 2 procesos de actualización requeridos a 

la fecha. 

Estos logros son resultado del arduo trabajo y la dedicación del equipo de recursos 

humanos, quienes demuestran compromiso continuo con el crecimiento de la Secretaria. 

 

Anexos I 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


