MATRIZ DE RIESGOS Y PRODUCTOS DE RIESGOS

UNIDAD DE PROMOCION INTERNACIONAL

ELABORADO POR: LIC. ILEANA BONILLA

REVISADO POR: ING. AIDA
RODRIGEZ/DIRECTORA DE PROMOCION
INTERNACIONAL

ANO 2025

A continuacion, se presenta los productos correspondientes a los riesgos con base en la identificacion
detallada que realiz6é la Unidad dentro de la Institucion, lo que garantiza que los riesgos reflejados
corresponden a la realidad operativa de cada area. Este trabajo colaborativo asegura que la institucién
cumple con su responsabilidad de gestionar los riesgos de manera integral y proactiva. Las matrices de
riesgos han sido revisada y validada por cada Jefe/Director de area, quienes han confirmado la veracidad

y pertinencia de la informacién, reafirmando asi el compromiso institucional con la transparencia y la

mejora continua en la gestion de riesgos

Asimismo, el proceso de identificacion y revision se realizé conforme a los lineamientos establecidos por

ONADICI, asegurando el cumplimiento normativo y la calidad del andlisis.
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Formulario 27 - SDE

PROCESO: PR-UPIIC-001 Impl estr. para la promocién de exportaciones
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Ejecutar diferentes actividades de gestion en materia de promocién
OBJETIVO: Ejecutar las acciones das a realizar una promocion de las exportaciones a nivel internacional.
Riesgo Inherente . (9) Controles Riesgo Residual
(1)No.| (2)Etapa del (3) Descripcién del Riesgo (6) Zona de Riesgo| (7) Controles obligatorios para mitigar los |  (8) Controles que p por (12) Zona de | (13) Respuesta a los
. g P L Preliminar riesgos existen en la entidad | establecer para
“@r ®)1 (aOP [ (DI
mitigar los riesgos
1.1 No tener banco de
Definir Materiala || informacion Material Anterior, Archivo de Datos, _
U lutilizar estadistica = M Utilizar material digital Areciboiles o L
y Memorando de compra, Elaborar
5 . 2.1 Falta de presupuesto para 1 P . , Elaborar formatos
2 |Disefiar el Material elaboracién 4 2 g Solicitar presup digitales 1 1 ACEPTAR
. . . Base de datos anterior, archivo de datos, .
3 |Investigar Empresas |3.1 No encontrar informacion 2 3 M Solicitar bases a aliados estratégicos Archivo de datos 1 2
- ... |4.1 La maxima autoridad, no Delegacion a la direccion, Memorando
oz M
4 e autonizacion | 4, ot visto bueno para realizar 2 3 M de delegacion, Reporte de emoranflo o ! 2 ACEPTAR
de Comunicaciones s e Y delegacion
la comunicacion Comunicaciones
Difundir a traves de la . : . .
L ., , Realizar llamada telefonica, registro de Registro de
5 DuecC{on n'ie 5.1 Informaci6n errénea 2 3 M respuestas, uevas instrucciones respusstas 2 2
comunicaciones
6 Recibir 6.1 No hay interés por parte de 4 4 Repetir el ciclo, registro de respuestas, Registro de 3 3 ACEPTAR
retroalimentacion las empresas registro en sistema de gestiones respuestas
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Msc. Cinthya
Lic. Ileana Bonilla Secretaria de Estado por L
Oficial de Pr i6n Inter | 2025
Firma: W Firma: Firma: h

Fecha: Junio -2025

Fecha: Junio -2025

Fecha: Junio -2025
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-TSC/224-00

Formulario 30 SDE

OBJETIVO: Resumir de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para que facilite la toma de decisiones
PROCESO: PR-UPIIC-001 Implementar estrategias para la promocion de exportaciones
PROBABILIDAD Explicacién los de riesgos
Muy Alta (5)
Alta (4)
Moderada (3)
Baja (2) ‘
Muy Baja (1) 3.1,4.1 R : 1 1.1 No tener banco de imagenes, informacion estadistica
Muy Bajo (1) Bajo (2) | Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5) 2 2.1 Falta de presupuesto para elaboracion
IMPACTOS 3 3.1 No encontrar informacion
4 4.1 La maxima autoridad, no da el visto bueno para realizar la comunicacion
5 5.1 Informacién erronea
6 6.1 No hay interés por parte de las empresas
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Lic. Ileana Bonilla Ing. Aida Rodriguez Msc. Cinthya Arteaga
Oficial de Promocién Internacional Directora de Promdcion Internacional Secretaria de Estado por Ley-Acu,
Firma: M Firma: Firma:
Fecha: Junio -2025 Fecha: Junio -2025 N4 ‘ =TS Fecha: Junio -2025
@g—e .




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCF-TSC/312-
00

Formulario 31 SDE

NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO:

PR-UPIIC-001 Implementar estrategias para la promocion de exportaciones e inversiones

X

Fecha: Junio -2025

Fecha: Junio -2025

OBIETIVO: Ejecutar las acciones encaminadas a realizar una promoci6n de las inversiones y exp anivel i ional
5 (5) Responsables
No. 5 (3) Zona del riesgo (4) Controles para (6) Recursos - ()] (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo final mitigacién W de '“t.ﬁén e aaiios (7) Fecha inicio | (8) Fecha fin Tadicsdores o 7
1.1 No tener banco de Material Anterior, Archivo Director de c]:;lculst:dl;l:lmano, Numero de
1 |Definir el Material a utilizar imagenes, informacion de Datos, Utilizar material Promocién in ter‘:l:t, % 01/06/2025 31/12/2025 materiales Imagen Grafica
estadistica. digital Internacional i . definidos
escritorios, sillas.
Numero de
Memorando de compra, :
Director de documentos, .
2 |Disefiar el Material 2 F:,l:a ef:,,”m'“c'i’},’.‘,“’m dEila?‘:l': f;’;:’:;: Promocién 01/06/2025 | 31/12/2025 videos e "l":;:"m‘::“
P ' gitaes, , por anticipad Internacional imagenes ¢ o8
e ol disefiadas
Base de datos anterior, Director de ,
3 |Investigar las Emprosas : L’;}mﬁf::" archivo de datos, Solicitar |  Promocién B”’“:nfer:;’s 4! 0106025 | 31127205 | Nimerode | Base de datos de
) bases a aliados estratégicos Internacional . pr > *
internacionales.
” T Portafolio de
- " 4.1 La maxima autoridad, i d“m‘b.n’ Director de documentos de .
Solicitar autorizacion a p Memorando de delegacion, o ) Numero de .
# Direccién de Comunicaciones | "o s elivistolbucno para Reporte de Fromocion promocién. 01062025 TN oficios Oficios finmados
realizar la comunicacion. eporte €e. Internacional Oficios de
Comunicaciones syt
. . . Director de Nuamero de .
5 3:;‘2‘:::&‘:"“‘ e 5.1 Informacion errénea. Promocién 01/06/2025 | 31/12/2025 | empresas g"“‘”s y.°ﬁ9‘:s
Internacional contactadas SCORTIERSIOn
. Repetir el ciclo, registro de Director de , .
6 |Recibir retroalimentacion - T:‘;e";’:s';‘n“éx' respuestas, registro en Promocion 01/06/2025 3W1220s | Nomeode g""‘”s y.°ﬁ°,':s
part presad. sistema de gestiones Internacional correos ¢ comunicacion
Elaborado por: Aprobado por: /
N2
Lic. Tleana Bonilla Msc. Cinthya Artefga ™ %
Oficial de Pr ion Inter 1 Secretaria de Estado por Ley- 062+
]
Firma: Firma: Firma:

Fecha: Junio -2025




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

NCI-TSC/222-00; NCI-
TSC/223-00; NCI-TSC/224-00

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Formulario 27 - SDE

PROCESO: PR-UPIIC-002 Atender y Apoyar las solicitudes de empresas Nacionales e Inter 1
NOMBRE DEL SUBPROCESO:
OBJETIVO: Brindar una respuesta oportuna a las solicitudes de atencion, consultas y apoyos a empresas nacionales e internacionales
Spucsia nSultas y apo
(9) Controles i~
Inherente 6) Zo! 8 o Residual
S) R (3) Descripcion del (0 Zonade | (7) Controles abligatorios para ¢ Lf;m:‘:"‘ pendientes por (12) Zona de| (13) Respuesta a
0. Riesgo i mitigar los riesgos ¥ establecer para Riesgo Final| los Riesgos
@P| (51| Preliminar entidad mitigar los riesgos | 10 P | AT
1.1 no hay . ..
1 Recibir la Solicitud de Regitro de Solicitud , Base de Base de Datos de ACEPTAR
la empresa Datos de Gesti i Gesti
: e ” Llenar ficha de gestion, Base de
2 Analizar la solicitud y 2.! Informacion 4 s Datos de Gestiones, Verificar Base de Patos de 2 1 ACEPTAR
perfil de la empresa  |incompleta s Gestiones
Solicitudes
Evaluar la viabilidad  {3.1 Solicitud no es de ebaySiani's Reoemdinioot
3 dw; uarra.vxi o HNRORCH u :o ;sDEe & 3 1 Memorandos, Criterios de Memorandos 2 1 ACEPTAR
ela ¢ seleccion
" 9 Base de Datos de contactos, Base
4 Idemlﬁcfr lfs 4.1No ez:m}en 3 3 de Datos de Gestiones, registro Bas:;::'ilz:::s de 2 2 ACEPTAR
[ I de casos anteriores
Identificar Oficios de Comunicacion, Envio i
5 |contrapartes Sﬁ'af:n?r:"’:n“’”i“°‘l’::“ 4 5 de comunicacione e 2 3 M ACEPTAR
potenciales Y parte adecuaca bases de datos actualizadas
Asesorar a la empresa, |6.1 La empresa no cuenta Utilizar las guias, Evnio de Envio de
6 |dirigir a la instancia  |con los recursos o 3 1 Comunicaciones y Bases de Comunicaciones 2 3 M ACEPTAR
competente disposicion Datos existentes
. Firmas de convenios y acuerdos
Organizar encuentro |, |y, contraparte no esta interinstitucional C ione
7 [presencial o virtual interesada 4 5 Comunicaciones formales, formales : 4 RECHAZAR
entre las contrapartes L .
suscripeion de convenios
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Lic. lleana Bonilla Ing. ) Msc. Cinthya Arteaga
Oficial de Promocién Internacional Directora de Secretaria de Estado por Le
Firma: ()\: Firma: Firma:
ST =
gy Sf
=
Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025 s OC'W\““(&. Fecha: Junio-2025
HOCIORY
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-
00
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 SDE
[NOMBRE DEL R Nacionales e | -
|PROCESO/SUBPROCESO: PR-UPIIC-002 Atender y Apoyar las de emp e
OBJETIVO: Brindar una - alas de atencion, y apoyos a e B
(5) Responsables A
No. i 5 (3) Zona del riesgo g (6) Recursos iy ) (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo final (4) Controles para mitigacién : de su - A (7) Fecha inicio | (8) Fecha fin Il loie vesifendon
implementacién Sarse
Recurso
; L. humano,
. . Regitro de Solicitud , Base |Directora de ’ .
| |Reeibir solicitud de la 1.1 no hay de Datos de Gesti P i Eome & 01062025 | 31/12/2025 | Tumerode ninguno
empresa X . Internet, solicitudes
Internacional L
Escritorios,
sillas
. " - Directora de . Correos u
5 |Analizarlasolicitudy 2.1 Informacion Promocion 01/06/2025 | 31/12/2025 | TeMPOde | opcios de
perfil de la empresa incompleta p respuesta
Internacional respuesta
Sgiy K o Directora de Andlisis de
3 |Evaluarla viabilidad de la [3.1 Solicitud no es dela » Promocién 01/06/2025 | 31/12/2025 | ninguno | informacién
solicitud competencia de SDE Memorando, Criterios de s ol
tecoibin Internacional estadistica
. . Base de datos de
I aliados o
Base de Datos de de égicos,Port
. . a "
4 |entificar las (4.1 Nosexisten contactos, Base do Datos 5, o afoliode | 01062025 | 311272025 | Nomerode | ppme
oportunidades oportunidades de Gestiones, registro de Internacional documentos de Documentos
casos anteriores. promocion: guia
] T del I
Identificar contrapartes 3.1 No gfélozge Com‘f::?(c):’e:, Directora de m'vemo‘?lm Nimero. d Lista de
5 . P Detectar/Encontrar una M Vio de comun " |Promocion directoriode | 01/06/2025 | 31/12/2025 | contactos
potenciales contraparte adecuada basesde datos || cional exportadores, identificados|  cOMactos
actualizadas. Oficios de
comunicacion
Asesorar a la empresa, 6.1 La empresa no Uiilisar Ias gulias v Bases Directora de Correos u
6 |dirigir a la instancia cuenta con los recursos M 6 Datos gulasy Promocion 01/06/2025 31/12/2025 Ninguno Oficios de
competente o disposicion Internacional remision
Firmas de convenios y
Organizar encuentro acuerdos Directora de . .
7 |presencial o virtual entre 7. l,[.‘a contraparte no interinstitucionales, Pro 1 01/06/2025 31/12/2025 Numgro de | Ay menllc'ma
esta interesada 6o reuniones de la reunion
las contrapartes Comunicaciones formales,
ipcid i S
suscripeion de convenios. /; &
Elaborado por: Revisado por: \ Aprobado por:

Lic. lleana Bonilla
Oficial de Pr ion Internaciol

Firma:

XIS

Fecha: Junio-2025

Fecha: Junio-2025




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Formulario 27 - SDE

PROCESO: PR-UPIIC-003 Atender las visitas de Empresas Internacionales.
NOMBRE DEL SUBPROCESO:
OBJETIVO: Coordinar y realizar de manera efectiva la visita de las empresas para la satisfaccién de los intereses en materia de inversion y
Riesgo Riesgo
Inherente (9) Controles Residual
) (3) Descripeion del (©Zonade |y controles obligatorios para | B CoRtrolesque | e por (12) Zona de| (13) Respuesta a los
(2) Etapa del proceso 5 Riesgo existen en la
No. Riesgo op vl mitigar los riesgos ad establecer para 102 | an1 Riesgo Final Riesgos
@r | & reliminar entid, mitigar los riesgos| 1O P | (1D
1 |Recibir la Solicitud  [1.1 no hay
Analicar Perl dela | @ formacit Correo de Solicitud, Ficha de
2 mprfa:‘ interes y k- o‘mnm " 4 2 empresa, verificar en base de Ficha de Empresa
. e datos de empresas.
especificas
R Agenda aprobada, agenda
3 irepa‘;ax :atarla isi ':e :;;xl;lo o toridad porj 5 3 M enviada, definir criterios de Agenda Enviada ACEPTAR
genda p: Visy ma sutor interes para las agendas.
. Registro en base de datos, base
4 Edsborar lista da f‘l Basefle E)atos 2 3 M datos anterioes, contactos aliados bt an.e ds ACEPTAR
tes . datos anteriores
v estratégicos.
. Correo de confirmacion, llamada
5 Confirmar agenda con |5.1 Desinterés de las 3 5 de seguimiento, realizar agendas Llan,aéa c:z ACEPTAR
AR he alternas en la SDE. Seguinion;
Coordinar logistica M_eymorindo de so‘l} C'FUd de = i
6 |(vehiculos, hoteles. 61 Falta de 4 5 - A
. ’ ’ |presupuesto y RRHH administrativos, solicitar a la Administrativos
comidas) X e
p su propia
7.1 Problemas . i
" - N 5 Reprogramacion de visita, "
7  |Realizar visita 1mprev1s_tos y - 2 LS modificar agenda. Modificar agenda
cancelacién de la visita
Elaborado por: Revisado por: 7N W’\
p ’\i"'\\k T
Lic. lleana Bonilla Suez »
Oficial de Promocién Internacional Dis
Firma: r)"‘(} Firma:
Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-
TSC/312-00

Formulario 31 SDE

BRQCESO[SU;RR!XZE&L PR-UPIIC-003 Atender las visitas de Empresas Internacionales. -
OBJETIVO: Coordinar y realizar de manera efectiva la visita de las empresas para la satisfaccion de los intereses en materia de inversiéon y comercio
i (5) Responsables
No. (2) Descripcion del (3) Zona del A (6) Recursos (7) Fecha (&) (10) Medios de
(1) Fapa gel proceso riesgo riesgo final (4) Controles pars mitigacion - e s - necesarios inicio (9) Fecha fin Indicadores verificacién
implementacién
Recurso
Humano, Correos u
|| Recibir la Solicitud 1.1 no hay Computadoras, Nimerode | 7 0 con
Internet, Solicitudes o
. solicitud
Escritorios,
Sillas, vehiculo
Analizar Perfil de la 21 Info i6n Correo de Solicitud, Ficha de Directora de Némero de
2 Empresa, interés y . incompl u:o empresa, verificar en base de Promocion 01/06/2025 | 31/12/2025 |, >
necesidades especificas ple datos de empresas. Internacional
: Agenda aprobada, agenda Directora de 0
3 | Fepacpmopuestade | 3.1 Noaprobacitn por enviada, definir criterios de | Promocién 01/06/2025 | 31/12/2025 |\umerode |Correos de
Agenda para la visita maxima autoridad . . Agendas confirmacién
interes para las agendas. Internacional
. Registro en base de datos, base Directora de Bases de datos .
4 E':::;“: ';;‘:sde 4;:::;2; D"‘d:’s datos anterioes, contactos Promocién de empresas | 01/06/2025 | 31/12/2025 I;::’i‘c’ido;es Listado y matriz
P za aliados estratégicos. Internacional internacionales
Agendas de
deicons i ) reupi(m
5 Confirmar agenda con 5.1 Desinterés de las ﬁamadao"w ;ec:egmmlma'::lot:: ?)r“:::g:éf Oﬁcn_os d'zn 01/06/2025 31/12/2025 Nuamero de Igenda
contrapartes contrapartes realizar agendas alternas en la . conmnicact Agendas 8
Internacional
SDE.
Memorando de solicitud de
Coordinar logistica | asignacion, procedimientos Directora de |Solicitud de
6 | (vehiculos, hoteles, | _ O1Faltade administrativos, solicitar ala | Promocién 01/06/2025 | 31/12/2025 |PTESUPUSSIO | Chuiicos en caso
p presupuesto y RRHH : . ejecutado .
comidas) empresa su propia Internacional que aplique
movilizacion.
7.1 Problemas . . .
7 Realizar visita imprevistos y Reprogramacién de visita, 01/06/2025 | 31/12/2025 [Numerode |\ eome
o . modificar agenda Informes
cancelacion de la visita
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: e
Lic. Ileana Bonilla Msc. Cinthya pag S A S
Oficial de Pr On Inter 1 Secretaria de Estado por ¥
Firma: M Firma: Firma:
e ..‘@‘;'/ “ \} 73
Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025 N ) NI iy Fecha: Junio-2025 — N/4
~—

A\



SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-
TSC/223-00; NCI-TSC/2244

Formulario 27 - SDE

00

PROCESO: PR-UPIIC-004 Organizacion y Participacion en Eventos Nacionales ¢ Internacionales de Promocion.
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Organizacién, Participacion en Eventos Nacionales e Internacionales
OBJETIVO: Ejecutar las diferentes acciones para lograr una efectiva participacion en eventos nacionales e internacionales donde las empresas s
) (3) Descripcién del (6 Zoande | o ¢ ontroles abligatorics | ) Contreles (2) Zena | 1) puente
No. (2) Etapa del proceso Riiis Riesgo smitigar los rieagos que existen en la de Riesgo e ioa Tekgou
Preliminar | ° % entidad Final
| [Definir o Identiicar 1 |1 70 h4Y evento
formato del evento
2.1 Que los tiempos y Inscripciones formales a
2 |Pavorar Cronograma. e fondos no sea tiempo, POA anua, POA anual
e suficiente Calendario de eventos.
’ Contar con recursos
R IC";'“ﬁ":m 3.1 Instituciones ficientes disponibl C
i ‘ﬁP N desinteresadas convenios firmados, firma de firmados
interinstitucionales
acuerdos.
i i Hiyrpon
Comunicaciones a 4.1 Base de datos : > | Base de Datos de
4 N base de datos de aliados, N
empresas | desactualizada firme d8 convesiios aliados
Internacionales Y
acuerdos.
" Base de datos anterior,
5 Identificar Empresas  {5.1 Base de datos utilizar base de datos Utilizar base de
Nacionales desactualizada anterior, contacto aliados datos anterior
Realizar convocatoria 6.1 Empresas no Llamadas p lizad: .
6 |a Empresas para iy . i invitaciones masivas, apoyo :
g en participar aliados estratégicos. masivas
) .. |7.1Faltade Buscarpatroc %3y .
7 Coordinar la logistica Disponibilidad de colaboradores, firma de Firma de
para evento pon acuerdos, convenios aliados Acuerdos
recursos P
8.1 Cancelacion del Reprogramacion, plan
evento por imprevistos alterno, plan d Plan alterno
8 |Realizar del evento  |de fuerza mayor
Elaborado por:

Lic. Ileana Bonilla
Oficial de Promocién Internacional

P g(gm»

x* "s‘r{?&

Fecha: Junio-2025
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o

H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/311-00; NCI-
2]
tar TSC/312-00
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 SDE
'NOMBRE DE i aiars lese I 1
i s, | PROUPIIC-004 Or y Participacion en Eventos N e Inter de Pr S
OBJETIVO: Ej las difé para lograr una efectiva particip en eventos nacionales e inter les donde las emp sean promovidas
®)
No. (2) Descripcion del (3) Zona del (4) Controles para Responsables de| (6) Recursos (7) Fecha (6] (10) Medios de
() taps dél p riesgo riesgo final mitigacién su necesarios inicio (8) Fecha fin Indicadores | verificacion
implementacién
Recurso
i Humano,
. . Directora de y
Definir o Identificar el . ., putadoras,In Documento | Documento con
1 formato del evento 1.1 no hay evento P c temnet, 01/06/2025 31/12/2025 Elaborado | perfil del evento
Internacional B
escritorios,
sillas,
2.1 Que los tiempos y Inscripciones formales a Directora de
o |Elaborer Cronogramay |y . o o6 no sea tiempo, POA anual, Promocién 01/06/2025 | 31/12/2025 | Documento | Cronograma
Presupuesto : . X Elaborado elaborado
suficiente Calendario de eventos. Internacional
Contar con recursos Directora d
3 Identificar Contrapartes  |3.1 Instituciones di ibl ,,l ora e 01/06/2025 31/12/2025 Documento | Base de datos
interinstitucionales desinteresadas convenios ﬁrmados, firma N 3 Elaborado definida
de acuerdos. Internacional
. Basededatosde]
aliados
Solicitud a representaciones empresas
. - de Honduras en el exterior, |  Directora de nacionales Numero de ;
4 |Enviar Comunicaciones a |4.1 Base de datos base de datos de aliados, | Promocion Guiade | 01062025 | 31/12/2025 | Empresas |COomeosY oficios
p . ; | de comunicacion
firma de convenios y Inter | ; participacion en contactadas
acuerdos. | ferias, incluye
- |
Base de datos anterior, Directora de ! presupuesto,
5 Identificar Empresas 5.1 Base de datos utilizar base de datos . o organizacio 01/06/2025 | 31/12/2025 Numero de Listado de
Nacionales desactualizada anterior, aliados - oo Empresas empresas
estratégicos. e Oficios de
endas
Real: na  |61E o Llamadas personalizad Di de As J Nimero de Cotreos y cficios
6 o S - invitaciones masivas, apoyo|  Promocién o 01/06/2025 | 31/12/2025 Empresas Gos i
Empresas para participar | interesadas en participar aliados estratégicos. Internacional Participantes de comunicacion
Coordinar Ia oaistica para |1} P12 de Buscar patrocinadoresY | Directora de % de avance | Plan de trabajo
7 8 p Disponibilidad de C. 4 Promocion 01/06/2025 31/12/2025 | en el plan de elaborado y
evento acuerdos, convenios aliados ; i 5
recursos o Internacional trabajo ejecutado
estratégicos. -
8.1 Cancelacion del Reprogramacion, plan Directora de Numero de Informe de
8 |Realizar el evento evento por imprevistos alterno, plan de Promocion 01/06/2025 31/12/2025 Eventos : o2
. . s . ejecucion
| de fuerza mayor Inter reallzadg;,
Elaborado por: Revisado por: /\ A{g Aﬁm Aprobado por: ARR gy &/
&
Lic. Ileana Bonilla Inig. Aid: gm L’“‘1 « A y p\
Oficial de Promocién Internacional Directorg ¢ ion Intern: Secretaria de Estado por; Q_L%
& \ < =
R | ~ <
Firma: M Firma: 3y | Firma _f.'.
SIERNS D </ / &)
P Evr"ﬂ--' D% Husisui ! iy Q&’
o AN AR / &QT y/d
Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025 N N S Fecha: Junio-2025 g URQ ;~




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-
TSC/223-00; NCI-TSC/224

Formulario 27 - SDE

00

PROCESO: PR-UPIIC-005 Actualizar Herramientas e instrumentos para la Promocion de Exportaciones e Inversiones
NOMBRE DEL SUBPROCESO:
Contar con un portafolio de herramientas informacion de inversiones y exportaciones disponible
OBJETIVO: para ejecutar actividades de promocion a nivel internacional
Riesgo (9) Controles Riesgo
(1) | 2) Etapa del |(3) Descripcién del Inherente | (6) Z.ona de (‘Z) Controles ) C.ontroles pendientes por | Residual | (12) Zona (13) Respuesta
1 Riesgo obligatorios para que existen en la| establecer para de Riesgo %
No. proceso Riesgo i i . o i a los Riesgos
@P| (51| Preliminar mitigar los riesgos entidad mitigarlos | (10) P| (11)1| Final
riesgos
Buscar . Utilizar informes
iiGinAeitn ds 1.1 Informacion anteriores, archivos Archivos
1 |fuentes ) . 2 4 7 . 1 2 ACEPTAR
R desactualizada anteriores, mantener anteriores
oficiales en i
documentos anteriores.
Internet
- Consultar Expertos, base
Solicitar o, .
informaci6 2.1 Institucion no de datos de aliados Base de datos de
3 responde o no tiene | 2 4 estratégicos, generar aliados 1 1 ACEPTAR
Instituciones  |. ; s . .
. informacion actual fuentes propias de estratégicos
relacionadas A »
informacion.
by Bl isita i z::'glc:icl?:clii?eesnagzgz)s Patrocinadores
3 |difundirel | presupuesto para 4 | 1 M P b . 1 2 ACEPTAR
o acuerdos Aliados
Documento | publicacion impresa L
interinstitucionales.
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: },«;’;‘“";‘3‘%\%
= 5 00 Wig, SN
Lic. Ileana Bonilla Ing. Aida\Re : Msc. Cinthya Ayte QQJ"\X* * '5:}‘ f‘:\
Oficial de Promocién Internacional Directora de|Promé ¢ Secretaria de Estado por Le 25%, &\
~
Firma: Firma: Firma:
O
Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025 \ |\ o Fecha: Junio-2025



SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-TSC/224-00

Formulario 30 SDE

OBJETIVO: Resumir de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para que facilite la toma de decisiones.
PROCESO: PR-UPIIC-005 Actualizar Herramientas e instrumentos para la Promocion de Exportaciones e Inversiones
PROBABILIDAD Explicacion los de riesgos
Muy Alta (5)
Alta (4)
Moderada (3)
Baja (2)
Muy Baja (1) 21 | 1.1 Informaci6n desactualizada
Muy Bajo (1) Bajo (2) | Moderado (3) Alto (4) | Muy Alto(5) 2.1 Institucion no responde o no tiene informacion actual
IMPACTOS 3.1 Falta de presupuesto para publicacion impresa
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Lic. Ileana Bonilla

Oficial de Promocién Internacional

Ing. Aida Rydriguez

Directora de Promocipn Intérnacional

Msc. Cinthya Arteaga

Firma:

Q23

Firma:

AN =

Trma:

Fecha: Junio-2025

Fecha: Junio-2b\25

“'Fecha: Junio-2025
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/3124

Formulario 31 SDE

00

NOMBRE DEL . . . . . .
R- =
PROCESO/SUBPROCESO: PR-UPIIC-005 Actualizar Herramientas e instrumentos para la Promocion de Exportaciones e Inversiones
OBJETIVO: Contar con un portafolio de herramientas informacion de inversiones y exportaciones disponible para ejecutar actividades de promocion a nivel internacional
|
No. (1) Etapa del proceso ?) Desc'npclén del | (3.) Zona del “@) Co_n.trol?s para ((5) .Responsables; de| (6) Recul.-sos (7? l:“e_cha (8) Fecha fin | (9) Indicadores (10) I.VIedu?s de
riesgo riesgo final mitigacién su implementacién | necesarios inicio verificacion
Recurso
. . Utilizar informes . Humano, Numero de
Exiscas infitnioion e 1.1 Informacion teriores, archivo d Dircoiren. g Computadoras fuentes de
1 fuentes oficiales en 1 tnform anteriores, ode Promoci6n putadoras ' 01/06/2025 | 31/12/2025 | . Base de datos
desactualizada informes, mantener . Internet, informacion
Internet . Internacional e .
documentos anteriores Escritorios, recopiladas
Sillas.
Consultar Expertos,
Solicitar informacién a 2.1 Institucién no base de datos de Directora de Informes Numero de Informacién
2 T X responde 0 no tiene aliados estratégicos, Promocion publicados 01/06/2025 31/12/2025 |Respuestas .
instituciones relacionadas | . . . - . recopilada
informacién actual generar fuentes proias Internacional Bases de datos obtenidas
de informacién de aliados
estratégicos
Publicar y Difundir el 3.1 Falta de z:-gl;fril:;?):e:nallii:(elz; Directoea.do Oﬁcnf)s d_e’ S Documentos
3 y presupuesto para P » Promocién comunicacion | 61/06/2025 | 31/12/2025 |documento .
Documento L. acuerdo ] . finalizados
publicacion impresa interinstitucionales Internacional definido
. 1 . . o s TN
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: /€ S8 Mﬂu*«\‘\
Lic. Ileana Bonilla Ing. Aidg Rogriguez -~ Msc. Cint g,-&?‘ga‘g& AR
Oficial de Promocién Internacional Directora de Prometidn Internacional Secretaria de Estado Mﬂ.ﬂ(ﬁi -
o % Ui» [\ ¥ 77 | =
- 5 & "’c
Firma: M\' Firma: 2 Firma:
Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025 Fecha: Junio-2025
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i H
Secretaria de
Desufroglo
Econdmico

Gobierno de iz

Para:

De:

Fecha:

Asunto:

HONDURAS

MEMORANDO DPI-051- 2025

Licenciada
BESSY CASTRO
Directora Unidad de Modernizacion

Ingeniera
AIDA RODRIGUEZ

Remisién Matrices de Riesgos

24 de junio 2025

Atentamente,

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en ocasion de remitir las matrices de riesgos correspondiente
a la Direccién de Promocion Internacional, segiin comunicaciéon 025-UDEM-SDE-2025.

Se adjunta la documentacion,

Centro Civico Gubernamental, Torre 1, Piso 8y 9,
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras C.A.

) Sde.hn X @SDEHonduras (Q) sde.hn

uyqobaepsyisdiiy @



