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MATRIZDE RIESGOS Y PRODUCTOS DB RIESGOS DE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ELABORADO POR: Lic. YAJAIRA HANDAL

REVISADO POR: ABOG JOEL EDUARDO SALINAS
SECRETARIO GENERAL

AÑO 2o2s

A continuacion se presentan los productos correspondientes a los riesgos con base en la
identificación detallada que realizo la unidad dentro de la institución, lo que garantiza que los
riesgos reflejados corresponden a la realidad operativa de cada área. Este trabajo colaborativo
asegura que la institución cumple con su responsabilidad de gestionar los riesgos de manera
integral y proactiva. Las matrices de riesgos han sido revisadas y validadas por cada Jefe/
Director de área, Quienes han confirmado la veracidad y pertinencia de la información,
reafirmando asíel compromiso institucional Con la transparencia y mejora continua en la gestión
de riesgos.

Asimismo, el proceso de identificación y revisión se realizo con forme a los lineamentos
establecidos por ONADICI, asegurando el cumplimiento normativo y la calidad de análisis
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Firma:

sEcREreRIn DE DESARRoLLo ecouÓmco

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

i Firma: 'I

I

t-
I

I

rAr

N CI-TSC 1222-OA; N CI-T§C/223-00;
NCI-T§Cru24&0

Formulario 27 SDEMATRIZ PARA I..A EVALUACIÓN, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Presentar los resultados y conclusiones de forma correcta de las enfadas y salidas de las Solicitudes de información

reporteejecución transparencia dede

Procedimiento de reporte
de solicitudes de información solicitadas a la Unidad de la SDE.
de solicitudes de información solicitadas a la Unidad de de [a SDE,NOMBRE DEL SUBPROCESO:

PROCESO:

en los diferentes canales de la SDE,

(9) Confroles pendientes
por establecer para
mitigar los riesgos P(r0)

Riesgo
Residual (121Zona

de Riesgo
Final

(f 3) Respuesta a
los Riesgo§

Defurir y aplicar políticas claras
para la clasificación de la
información segun niveles de
sensibilidad, 1

Asegurar que los datos utilizados
para elaborar las gráficas sean

correctos, completos y
actualizados para evitar errores en
la representación visual.

1

1

1

1 1

ACEPTAR

ACEPTAR

ACEPTAR

I

I

I

Riesgo
lnherente(3)

Descripción

1 1 3 M

2 1 3 M

3

(4) P (5) r
del Riesgo

Clasificar la información.

Elaboración de Graficas.

(6) Zona de
Riesgo

Prellminar

(7) Conkoles
obligatorios para

mitigar los riesgos

(8)
Controles

que existen
an la

entidad

(r)
No.

(2) Etapa del
prooeso

1.1 No
clasificar la
información

Clasificar la
lnfonnación

Clasificar la
informaciórr

2.1 No
elaborar las

graflcas

Elaborar
graficas

Elaborar las
graficas

3.1 No
elaborar el

informe final

Elaboración
de informe
final

Reallzar lnforme
Flnal

Definir y aplicar políticas
claras para la
clasificación de la
información según
niveles de sensibilidad.

Asegurar gue los datos
t¡tilizados para elaborar
las gniticas sean

correctos, completos y
actualizados para evitar
€rrores en la

Elaboración de informe
tinal.

Asegurar la exactitud de

los datos utilizados en la
elaboración del informe.

Asegrrar que los datos utilizados
para elaborar el informe sean

correctos.

Elaborado porl
Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de

Aprobado por:
Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
Subsecretaria de Estado en Despacho de

*
t+.

Desarrollo
Secretario

Revisado por:
Abg. Joel Eduardo Salinas

+É
rf o

(J

a

a
*

+ +
-+-

Fecha:

a§

Fecha: Julio -2025

§ecr*t¡eritr üe
$es{§r"r'd}lt*
§e*n*rnicc

(f r) r

B

B

Ftru< -\ \ C@
Fecha: Julio-z}If,Í



SECRETARÍA DE DESARRoLLo EcoNónnrco (sDE)
NCI-T SC 1222-00 ; NCI-T SC 1223-00 ; NCI-

TSC/z24-00:-:**
Sl**.retraricr d*
fl,**r*rrot§*t
üct*m*r,u[st¡
' i,.li':- r_. li.¿,'..rt:.r

OBJETIVO:

PROCESO:

PROBABILIDAD

Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de

MAPA CO}§SOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SDE

Presentar los resultados y conclusiones de forma correcta de las entradas y salidas de las Solicitudes de información Ingresadas en los
diferentes canales de la SDE.
Procedimiento para ejecución de reporte de solicitudes de información solicitadas a la Unidad de fransparencia de la SDE.

Descripción de riesgos

Joel Eduardo Salinas Subsecretaria de Estado en Despacho de
Secretario Desarrollo interior.

Firma:

Fecha: Julio-2025 Fecha:

Muy Alta (5)

Alta (a)

Moderada (3)

Baj a (2)

Muy Baja (1) 1. I No clasificar la información

Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (a) Muy Alto (5) 2.1 No elaborar las graficas

3.1 No elaborar el informe final

El¡bor¡do! R.vi¡¡dopor! Apmb¡do por¡

Msc. Cinthya Sar¡hi &tÉaga Portiuo

Firma:

Fecha: Julio-2 025

(1.1) -(2.1)- (3.1)

.-/--_"_"_"-Hf rrk
rl i.: ::'-
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NOMBRE DEt
PROCESO

OBJETIVO:

:":*t
Swcratqrriaa tÉe
$ms*rrr$[§,e

f::ÍfTYu*

(1) Etapa del
proce§o

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECOr§ÓnnrCO (SDE)

PLAF{ DE MITIGACIÓN DE LOS RIESGOS

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

(a) Controles
para

mitigación

(5)
Responsables

de su
implementacién

(6) Recursos
necesarios

NCI-TSC/311-00;
NCI-TSC/3I2.00

Formulario 3l SDE

(10)
ilIedios de
verificacié

n

Clasificación de números
de solicitudes por canalesi
presénciales, coreo y por
SIELHO.
Platafomra SIELHO,
coffeo Elecüónico y
formatos de solicitud
presencial.

Procedimiento para ejecución de reporte de solicitudes de información solicitadas a la Unidad de transparencia de la SDE.

Presentar los resultados y conclusiones de forrra correcta de las entradas y salidas de las Solicitudes de infonnación Ingresadas en los
diferentes canales de la SDE.

(2)
Descripció

n del
riesgo

(3) Zona del riesgo finail

§

Clasificar la
información

2 Elaborar la graficas

1"1 No
clasificar la
información

2.1 No
elaborar las

graficas

Clasificar la
información.

Elaborar graficas

Elabsación de
informe final

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Sistema de
Informacion SIELHO.

Computadora,
recursos tecnológicos
Recursos Humanos

Sistema de

Informacion SIELHO.
Computadora,

recursos tecnológicos
Recursos Humanos

jul-25 dic-25

jul-25 dic-25

Sistema de

Encargada de la unidad lnforuracion SIELHo'

de Transp;;.i.--- *^.comPutadora'recursos tecnológicos
Recursos Humanos

Realizar lnforme
Final

3.1 No
elaborar el

informe final
jul-25 dic-25

(7) (8)
Fecha Ferha
inicio fin

No



Yajaira Handal
de la

J

1

Salinas
Msc. Cint§a Sarahí Arteaga Portillo
Subsecretaria de Estado en de Desarrollo Ernpresarial

v interior,

I
Firma Firma:

Julio-2 025
I

Fecha: Julio -2025 echa: Julio-2025

Elaborado porl Revisado por: Aprobado por:

*
I

,!)
i
".,tr

Í



Formulario 27 SDE

Reporte de resultadoi plan de trabajo
Comunicar, de manera ordenada y comprensible, los objetivos y procedimientos obtenidos durante periodos definidos de

NOMBRE DEL SUBPROCESO:

i a§uerdo con los se realizan en la Unidad de

PROCESO:

actividades resultadosOBJETIVO:

"*_tI

Reporte de resultadol plan de trabajo

(12) Zona
de Riesgo

(13) Respuesta
a tos RiesgosFina!

Riesgo Residual

(10) P (1r) r

I

I

(2) Etapa(r)
No.

del
"-i

I
I,
I

I
f

1 M 1 I

i

2 3 M 1

(3)
Descripc¡ón
del Riesgo

l-

r

I
I

t

I

f

{

, Verificar buen ,

(7) Confroles
obligatorios para

mitigar los riesgos

(6) Zona de
Riesgo

Preliminar

(9) Conüoles pendientes
por establecer para
mitigar los riesgos

1.1 No
elabo¡:ar el

plan de
trabajo.

Elaborar el
plan de
trabajo. Llevar control de las

Dirmciones que remiten la
información.

Elaborar el
lnforme del
plan de

Elaborar informe.
Verificar buen

funcionamiento del
sistema.

2.1 No
elaborar el

informe

Elaborar el plan de
trabajo.

Solicitar la lnformación
a tiempo.'l3l

f..-,--* 
. *.;..n;-:-;;-...;,^*

I

i

(8)
Controles

que existen
en la

entidad

funcionamiento
del sistema.

Solicitar la
lnformación a

tiempo.
ACEPTAR

ACEPTAR

Elaborado por: Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de Transparencia

Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
Subsecretaria de Estado en Despacho de

Desarrollo Empresarial y Com

Aprobrdo por:

Firma

Fecha: Julio 2025

+Pti (.'

_I

Firma ¡<

Fecha: Julio 2025 Fecha: Julio 2025 ü0t§1

SECRETARÍA DE DE§ARROLLO ECONÓMCO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
:,:H
§*ermtc¡rigr de
§*g*,rrqrtl*r
tcart.ñrrtic*

MATRIZ PARA LA EVALUACIÓN, ANALISIS Y RESPUE§TA A LOS RIESGOS

HCI-TSC[222-00; NGI-
TSCr223-00; NCI-TS qn 4-AA

Riesgo
lnherente

proce§o

11

B

Revisado por:

Abg. Joel Eduardo Salinas
Secretario General

IEili &u

':t



M SEcRETARÍA DE DESARRoLLo EcoNónnrco (sDE)
NCI-T SC I 222-00 ; NCI-TSC/223-00; NCI-

TSC/224{,0
#e**rr**ttp
§rmn+alieo

OBJETIVO:

PROCESO:

PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Aha (a)

Moderada (3)

Baj a (2)

Baja (t)

MAPA COII{SOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SDE

Comunicar, de manera ordenada y comprensible, los objetivos y procedimientos obtenidos durante periodos definidos de acuerdo con los
procesos, actividades y resultados que se realizan en la Unidad de transparencia.

Reporte de resultado/ plan de trabajo

Descripcién del Riesgo

l. I No elaborar el plan de trabajo.

Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Atto (a) Muy Alto (5) 2 2.1 No elaborar e[ informe

Elaborado! Revisado por: Aprobado por:

Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
Yajaira Handal Abg. Joel Eduardo Salinas Subsecretaria de Estado en

Encargada de la Unidad de Secretario General Desarrollo Empresarial y

Firma:

Fecha: Fecha: Julio -2025 Fecha: Julio -2025

Firma:Firma:

(1 .1) -(2.t ¡

rt

*
* *

I

A

E

E

E

A

A

E

A

A
M

M

+

(
§ **
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:.;h*
§e*r*tcrr,á.§ *!,s
§*gEnr*'trl.{ei
§.*qlrr*Erq{**

NOMBRE DEL
PROCESO

OBJETIVO:

No (1) Etapa
. del proceso

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECOr\ÓnnrCO (SDE)

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PLAN DE MITIGACIÓX DE LOS RIESGOS

I\[CI-TSC/3l 1-00;
NCI-TSC/312.00

Formulario 3l SDE

Reporte de resultado/ plan de trabajo

Comunicar, de manera ordenada y comprensible, los objetivos y procedimientos obtenidos durante periodos definidos de acuerdo con los
procesos, actividades y resultados que se realizan en la Unidad de transparencia.

(2)
Descripció

n del
riesgo

(3) Zona del riesgo final
(a) Controles pnra

mitigación

(5)
Responsables

de su
implementació

n

Encargada de la
Unidad de

Transparencia

Encargada de ta
Unidad de

Transparencia

(6) Recursos
nece§arios

(7)
Fecha

aaa

rnrcto

(8)
Fecha

fin

(e)
ilndica
dores

(10) Medios
de

verificación

Elaborar el plan
de trabajo.

l.l No elaborar
el plan de

trabajo.

Elaborar el plan de trabajo.

Solicitar la Información a

tiempo.

Elaborar informe.

Verificar buen
funcionamiento del sisterna.

Plataforma
Computadora,

recursos
tecnológicos

jul-25 dic-25

Recursos Humanos

Plataforma
Computadora,

recurso§
tecnológicos

jul-25 dic-25

Recursos Humanos

Aprobado porl

Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
en Despacho de Desarrollo

Firma:

Informe

resultados.

Plan de Trabajo

de Estado

de

2

Elaborar el
Informe del plan

de uabajo.

2.1 No elaborar
el inforne

Elaborado por:

Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de

Firma:

Revisado por:

Abg. Joel Eduardo Salinas

Fecha: Julio-2 025 Fecha: Julio -2025

+-



SEcRETAnia DE DESARRoLLo ecoxÓMrcO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

:-:H
e*r$tdlri*¡ qáe

ffiexrrrr<¡[tr¡
§c*¡n*rn[qr¡,

MATRIZ PARA I.A EVALUACIÓN, ANAU$S Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC[224-

Formulario 27 SDE

NCI-TSCli2ü2-$);

PROCESO: Procedimiento Dara la administración del oortal de transparencia institucional.
NOMBRE DEL SUBPROCESO:

OBJETIVO:

Procedimiento para la administración del portal de transparencia institucional.
Actualizar mensualmente el portal de transparencia de secretaría de Desarrollo Económico (SDE) con el propósito de
cumplir con el principio de oportunidad y el artículo 13 de la Ley de transparencia y acceso a la información pública.

Riesgo
lnherenüe

Riesgo
Residual

(9) Gontrotes
pend¡entes por
establecer para

mitigar los
r¡esgo§

(10) P (1r) r

(121
Zona de

proce§o

(8)
Controles

que existen
en la

entidad

{13} Respuesta a los Riesgos

M
Solicitar la

lnformación a
tiempo

Llevar el control de
las Direcciones que

remiten la
información

1

Solicitar
información
a todas las
Direcciones
de la SDE.

1

1.1 Que las
Direcciones

no remitan la
lnformación

1 3

Solicitar la
lnformación a

tiempo.

Llevar control de
las Direcciones
que rerniten la
información

alngresar
2 sistema

SIAF ¡.

2.1 Que el
sistema no
funcione

1 3 M

Sistema SIAFI

Verificar buen
funcionamiento

del sistema.
Verificar buen

funcionamiento
del sistema

Monitoreo del
Sistema de

verificac¡ón SIAFI
1 ACEPTAR

ACEPTAR1

1

1
Publicar la
lnformación

3
3.1 Que no
publique la
lnformación

1 2

Publicar
información.

Portal de
Transparencia
lnstitucional.

Publicar
información

Portal de
Transparencia
lnstitucional

1 ACEPTAR

Revisado por: AbG. Joel

-t

Empresarial y

Firma: #l*,
iti;r,§"

r:;:l.I,.f-j.¡

Estadode en
lnterior.

por:

*
*

¡ 3
la

r?* '**

Firma:

Fecha: Fecha: Fecha: Julio -2025

Riesgo
Final

rrt/



h*
SECRETARÍA DE DESARRoLLo EcoNónalco (sDE)

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Bajo (2)

1.1 Que las Direcciones no remitan la
I Información

Alto (a) Muy Alto (5) Z 2.1 eue el sistema no funcione

3 3.1 Que no publique [a Información

NCI-T SC I 222-00 ; NCI-TSC/223-00; NCI-
TSC/224-00

Formulario 30 SDE

Descripción los de riesgos

Aprobado por:

Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
Subsecretaria de Estado en Despacho de
Desarrollo Empresarial y Comercio I

Sr*gt'etsri'a #*
ü)*e**r"r*¡tttr
tre*m,xp,nti*q¡,

OBJETIVO:

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

Actualizar mensualmente el portal de transparencia de secretaría de Desarrollo Económico (SDE) con el propósito de cumplir con el
principio de oportunidad y el artículo 13 de la Ley de transparencia y acceso a la información pública.

Procedimiento para la administración del portal de transparencia institucional.PROCESO:

Muy Alta (5)

Aha (a)

Moderada (3)

Baja (2)

Muy Baja ( 1)

Muy Bajo (1)

Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de Transparencia

Abg. Joel Eduardo Salinas
Secretario General

Firma:

(1 .tr | -(2.1 )- (3.1 }

Fecha: Fecha: Julio -2025 Fecha: Julio -2025

Elnborado! Revisado por:

Firmr {":
\_

E

E

E

E

E

AM

A

A

A

M

A

A
M

E

E

E

A

A
M

+



:":F*
Se**r"et *§ri{* #e
fl+*sxr"r**tlm
ffqrpft**ff-ric*

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓnfiCO (SDE)

PLAN DE MITIGACIÓN DE LOS RIESGOS
UFIIDAD DE TRANSPARENCIA

NCI-TSC/S11.00;
NCI-TSC/312.00

Formulario 31 SDE

NOMBREDET
PROCE§O

OBJETIVO:

Procedimiento para la administración del portal de transparencia institucional.

Actualizar mensualmente el portal de transparencia de secretaría de Desarrollo Económico (SDE) con el propósito de cumplir con el
principio de oportunidad y el artículo 13 de la Ley de transparencia y acceso a la información pública.

No.
(1) Etapa del

proce§o

(2)
Descripció

n del
riesgo

(3) Zona del riesgo final
(a) Controles para

mitigación

(§) Responsables (6)
de su Recursos

implementación necesflrios

(7)
Fech

t
aat

rnrcro

(e)
Indica
dores

(8)
Fech
a fin

(10) Medios
de

verificación

Solicitar infonnación 1.1 Que las
a todas las Direcciones no
Direcciones de la remitan la
SDE. Información

Solicitar la Información a

tiempo.
Llevar control de las

Direcciones que remiten la
información

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Plataforma
Computadora,
recursos
tecnológicos
Recursos
Humanos

Platafbnna
Computadora,
recursos
tecnológicos
Recursos
Humanos

Plataforma
Computadora,
recur§os
tecnológicos
Recursos
Humanos

jul-25 dic-25

jul-25 dic-25

jul-25 dic-25
2

Ingreso al sistema
SIAFI.

publicación de
Información

2.1 Que el
sistema no
funcione

3.1 Que no
publique la
Información

Verificar buen
funcionamiento del
sistema

Publicar infornación

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Encargada de la Unidad
de Transpa,rencia

N{¡mero
de

publicacio
nes en el
término

establecid
os/

número de
solicitudes

Comunicación
interna/ portal
Institucional

3

Elaborado pors Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de Transparencia

Firma:

Fecha:

Revisado por:

Abg. Joel Eduardo Salinas
Secretario General

Aprobado por:

Msc. Cinthya Sarahí Afteaga Portillo
Subsecretar,ia de Estado en Despacho de
Comercio lnterior.

Firma:

Fecha: Julio-2 025

C§Be$¡o !§ ii( ¡,\iElJB i-§

e"A.

****r

v

*/ Julio-2 025



;-;H
Destlrrr¡[.[+
Ee on*mlc*
:.7;f?ti:.:,,.: j:;- i;i tlljl¡\¿ )r\.

§ECRETAR¡A DE DESARROLLO ECONÓMrcO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

N Cl -TS C/,2224,0; NCI-TSC/223{0 ;
NCI-TSCIU¿A-AA

MATRIZ PARA LA EVALUACIÓN, ANALIS¡S Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

PROCESO:
Procedimiento paf,a solicitud y entega de información prlblica por medio del sistema de información electrónico de
Honduras SIELHO.
Procedimiento para solicitud y entrega de información pública por medio del sistema de información electrónico de
Honduras SIELHO.
Entregar al ciudadano o peticionario la información pública que solicite por medio del sistema de información
elecfónico de Honduras SIELHO, considerando el térnino legal establecido.

NOMBRE DEL §UBPROCESO:

OBJETIVO:

(2) Etapa dal
proce§o

(8)
Zona

Rieeg

Prelim
inar

(8) Controles
que ex¡sten

en la entidad

(9) Gontroles
pendientes por
eetablecer para

mitigar los
rieegos

revisión exhaustiva
de la solicirud al
momento de

recibirla.

Riesgo Residual

(121 Zona
de Riesgo

Final

(13) Respuesta a
los Riesgo§

(101 P (rr) I

1

Recibir solicirud de

información de la
Unidad de
transparencia
promovida por el
ciudadano de
manera virh¡al.

1.1 No
Revisar la
solicitud

I

I

3 M

Revisar
solicitud.

1a

revisión exhaustiva
de la solicitud al
momento de

recibirla.

Revisar
solicin¡d.

la

verificación de la
solicitud al momento
de recibirla.

Revisar la
solicitud

1 I ACEPTAR

2
Llenar formulario
de solicitud de
información

3

Solicitar
información a la
unidad
administrativa
competente
mediante
comunicación
Interna.

2.1 No
Revisar la
solicitud

3 M Revisar
formulario

verificación de la
solicifud al momento
de recibirla.

I I ACEPTAR

3.1 No
solicitar la

información
respectiva

I 2
Revisar la
información antes
de solicitarla.

Revisar la
información

antes de
solicitarla

Revisar la
información antes de

solicitarla.

I
I

I I ACEPTAR

4

Entregar la
información al
ciudadano.

4.1 No
entregar [a

información
en tiempo

I 2

Veriñcar los
tiempos de entrega
de información.
Cumplir con el
término legal
establecido para la
entrega de la

información

Verificar los
tiempos de
entrega de

información

Curnplir con el
término legal
establecido para la
entrega de la

infonnación

I I ACEPTAR

Formulario 27 SDE

B

B

B
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Elaboredo por:
Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de

Aprobado por:
Msc.
Subsecretaria
Desarrollo

*
J \Fech¿: TuHo -2A25
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OBJETIVO:

PROCESO:

Muy Alta (5)

Aha (a)

Moderada (3)

BaJa (2)

Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de Transparencia

Firma:

Elaborado: Revisado por:

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECONÓwilCO (SDE)

Abg. Joe[ Eduardo Salinas
Secretario General

NCI-TSC|222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
TSC/224-00

Aprobado por:

Msc. Cint§a Sarahí Arteaga Portillo
Subsecretaria de Estado en Despacho de
Desarrollo Empresarial y

UNIDAD DE TRAI\SPAREFICIA

MAPA COI{SOLIDADO DE LOS RIESGOS
Formulario 30 SDE

Entegar al ciudadano o peticionario la información pública que solicite por medio del sistema de información electronico de Honduras
SIELHO, considerando el término legal establecido.

Procedimiento para solicitud y entrega de información pública por medio del sistema de información electrónico de Honduras SIELHO.

1,I Solicitud mal Elaborada

Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto (5)

IMPACTOS
2 2.1 Solicitud no competente ala SDE.

3 3.1 No solicitar [a información respectiva

4 4.1 No enkegar la información en tiempo

tl Firma:

025

(1.1) -(2.1)- (3.1)- (4.1)

Fecha:

---

Fecha: Julio -2025

Muy Baja (1)

Descripción de riesgos

E

E

E

E

A

A
M

M

A E

M

A

A

A

A

A

M

E

E

E

Fecha: Julio -2025
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NOMBRE DEL PROCESO

OBJETIVO:

(1) Etapa del proceso

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECOr\ÓwilCO (SDE)

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PLAN DE MITIGACIÓI\ DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/3I 1-00; NCI-
TSC/312-00

Formulario 31 SDE

Procedimiento para solicitud y entrega de información p{rblica por medio del sistema de información elechónico de Honduras
SIELHO.
Entregar al ciudadano o peticionario la información pública que solicite por medio del sistema de información electrónico de
Honduras SIELHO, considerando el término legal establecido

No

I

(2) Descripcién
del riesgo

(3) Zona del
riesgo final

(a) Controles
para mitigación

(5)
Responsables

de su
implementación

(6)
Recursos
nece§arios

(8) (e)
Fech Indicadore
afin s

(10)
Medios de
veriilicació

n

(7)
Fecha

aaa

rnrcro

Recibir solicitud de información
de la Unidad de Transparenc¡a
promovida por el ciudadano de
manera virtual.

Llenar el formulario de solicitud
de información.

1.1 No Revisar la
solicitud

2.1 No Elaborar
comunicación
interna

Revisar la solicitud

Revisar el
formulario

Revisar la
información antes

de solicitarla

Verificar los
tiempos de
entrega de
información

Encargada de la
Unidad de

Transparencia

Encargada de la
Unidad de

Transparencia

Encargada de la
Unidad de

Transparencia

Encargada de la
Unidad de

Transparencia

Plataforma
Computadora,
recursos
tecnológicos
Recursos
Humanos

Plataforma
Computadora,
recuffios
tecnológicos
Recursos
Humanos

Plataforma
Computadora,
recurso§
tecnológicos
Recursos
Humanos

Plataforma
Computadora
recursos
tecnológicos
Recursos
Humanos

jul-25 dic-25

jul-25 dic-25

jul-25 dic-25
2

Porcentaje de
solicitudes

atendidas dentro
del plazo legal

establecido.

Formato de
solicitud de
información.

Solicitar información a la
unidad Administrativa
competente mediante

3 comunicación lnterna.

Entregar la información al
ciudadano vía correo
electrónico.

3.1 No Solicitar la
información
respectiva.

4.1 No entregar la
información en
tiempo

jul-25 dic-25

4



Portillo
Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de

Fecha: Julio-2 025

Abg. Joel Eduardo Salinas
Secretario General

Desarrollo

Firma: Firma¡
i
I

"--*^ 1'
I

I
¡

Fecha: Julio -2A25

Elaborado por: Revisado por:

Firma:

Aprobado por!

Subsecretaria de Estado en

Empresarial y Comercio

Eifra.añ¡

l}

$

pE,

+
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SECRETARIA DE DE§ARROLLO ECONÓMIGO

UNIDADAD DE TRANSPARENCIA

NCI-TSCI2J,?A0; NCI-
TSG/223-00; NCI-

TSCl224-00

Formulario 27 SDEMATRIZ PARA LA EVALUAG!ÓN, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

a

a Procedimiento para solicitr¡d y entrega de

NOMBRE DEL §UBPRGESO: Procedimiento

Enhegar al ciudadano o peticionario la información pública que solicite, via correo electrónico considerando el término
establecido.

1

(2) Etapa del
proce§o

1.1 No
Revlsar la
solicitud

Riesgo
inherente

(5)

(7) Controles
para mitigar

Revisar la solicitud.

1 3 M revisión exhaustiva de la solicitud
al momento de recibirla.

Revisar la solicitud

1 3 M Verificación de la solicitud al
momento de recibirla.

1 2
Revisar la información antes de

solicitarla.

pend¡entes
Riesgo Residual

Riesgos(10) P (rr) r

Recibir solicitud
de información
de la Unidad de
Transparencia
promovida por el
ciudadano de
manera
presencial

Revisar la
solicltud.

Revisión
exhaustiva de
la solicitud al
momento de
recibirla.

1 I ACEPTAR

ACEPTAR2

Llenar
formulario de
solicltud de
infurmaclón

2.1 No
Revisar la
solicitud

Revisar la
solicitud.

Verificación
de la solicitud
al momento
derecibirla.

1 1

3

Sollcltar
infurmaclón a la
unidad
Administratlva
competente
mediante
comunicación
lntema

3.1 No
solicitar la

información
respectiva

Revisar la
información antes

de solicitarla.

Revisar la
información
antes de
solicitarla.

1 1 ACEPTAR

Entregar la
información al
ciudadano

4

4.1 No
entregar la
información
en tiempo

1

Verificar los tiempos de entrega
de información.

Cumplir con el término legal
establecido para la entrega de la
información.

2

Verificar los
tiempos de
entrega de

información.

Cumplir con
el término
legal
establecido
para la
entrega de la
información.

I 1 ACEPTAR

información electrónico.medio corTeodepública por

B

(4) P

(8) Controles
que existen en

la entidad

B

B



h
)

Firma:
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Firma:

Fecha: Julio-2 025 Fecha: Julio -2025 Fecha: Julio -2025

Elaborado por: Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de Transparencia

Aprobedo por:
Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
Subsecretaria de Estado en Despacho de
Desarrollo Empresarial y Interior.

Revisado por: Abg. Joel Eduardo Salinas
Secretario General
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SEcRETARÍA DE DESARRoLLo EcoNównco (sDE)
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OBJETIYO:

PROCE§O:

Muy Alta (5)

Alta (a)

Moderada (3)

Baja (2)

Licenciada Yajaira Handal
Encargada de la Unidad de

UI§IDAD DE TRANSPAREI\CIA

MAPA CONSOLIDADO DE tOS RIESGOS
Formulario 30 SDE

Entregar al ciudadano o peticionario la información pública que solicite, vía correo electrónico considerando el término legal establecido.

Procedimiento para solicitud y entrega de información pública por rnedio de correo electrónico.

Descripción de riesgos

NCI-T SC 1222-00; NCI-TSC/2 23-00 ; NCI-
TSC/224-00

1 1.1 Solicitud mal Elaborada

2 2.1 Solicitud no competente ala SDE.

Baja (1)

Muy Bajo (l) Bajo (2) Moderado (3) Alto (a)

IMPACTOS 3 3. 1 No solicitar la información respectiva

4 4. 1 No entregar la información en tiempo

El¡bor¡do! Rev¡.doD.r! Aprob.do ¡lor:

Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo

Abg. Joel Eduardo Salinas
Secretario General

Su bsecreta r¡a
Desarrollo Em

Firma:

Fecha: Julio -2025

de Estado en de
rior

f
Firma:

Fecha:

(1 .1) -(2.1)- (3.1 )- (4.1 )

t-'

Julio-2025

4

*X.
.*a

A

M

A

A

M

E

E

E

E

A

A
M A

E I
L

M A A

E

E

E
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NOMBRE DEL
PROCESO

OBJETIVO:

(1) Etapa del
proce§o

Recibir solicitud de
información de la
Unidad de
Transparencia
promovida por el
ciudadano de
manera presencial

Llenar el formulario
de solicitud de
inforrnación.

Sollcitar
lnformación a la
unidad
Administrativa
competente
mediante
comunicación
lntema

Entregar la
información al

SECRETARÍA DE DESARROLLO ECOr\{ÓVrrCO (SDE)

UII{IDAD DE TRANSPAREI\CIA

(3) Zona del riesgo final

IYCI-TSC/3I1-00; NCI-
TSC/312-00

PLANDE MITIGACIÓTV DE tOS RIESGOS Formulario 31 SDE

Procedimiento para solicitud y entrega de infonnación pública por medio de correo electronico.

Entregar al cit¡dadano o peticionario la información pública que solicite, de manera presencial considerando el término legal establecido
al caso concreto.

Controles
para

mitigación

Platatbrma
Computadora,

recursos
tecnológicos

Recursos
Humanos.

Plataforma
Computadora,

rffiur§os
tecnológicos

Recursos
Humanos.

Plataforma
Computadora,

recursos
tecnológicos

Recursos
Humanos.

Platatbrma
Computadora,

recursos
tecnológicos

Recursos
Humanos.

dic-25

dic-25

dic-25

Porcentaje de
solicitudes

atendidas dentrro

del plazo legal
establecido.

(10) Medios
de

verificación

Formato de

solicitud de

información.

comunicación

1.1 No
Revisar la
solicitud

2.1 No
Elaborar

interna

3.1 No
solicitar la

información
respectiva

4.1 No
entregar la
información
en tiempo

Revisar la
solicitud

Validar la
infomación

proporcionada
en el

formulario.

Revisar la
información
solicitada
antes de

remitirla a la
dirección

competente.

Verificar los
tiempos de
entrega de
información

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Encargada de la Unidad
de Transparencia

Encargada de la Unidad
de Transparencia

jul-25

Jul 25

jul-25

2

3

ciudadano.

(2)
Descripció

n del
riesgo

(5)
Responsables de

§u
implementación

(6)
Recursos

nece§arios

(7) (8)
Fecha Fecha
inicio fin

Indicadores
(e)

4



Yajaira Handal

Firma:

Abg. Joel Eduardo

Julio-2025

Su bsecreta ria

Empresarial y

Firma:

Msc. Cinthya Sarahí Arteaga Portillo
de Estado en Despacho de Desarrollo
Comercio

Fecha: Julio -2025

I

Fecha: Julio-2 025
.l(***

Elaborado por3 Revisado por:

t¡

Aprobado por:
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Para

F echa:

COMUNICACIÓN INTERNA
uT-130-sDE-202s

Msc. Bessy Castro
Directora de Mo dernización

Yajaira Handal
a

De:
Encargada de la Uni

3l de julio del 2025

de u

Asunto: Remisión de Matrices de Riesgos

Conforme a los lineamientos establecidos por ONADICI, me permito remitir el Mapa y las

Matrices de Riesgos de los procesos correspondientes a esta Unidad, para su conocimiento
y uso.

Sin otro particular,

Atentamente,

Centro Cívico Gubernarnental, Torre I, piso 8 ), 9.

Tegucigalpa, M.D.C., I{onduras C.A.

sde.hn
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