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1. INTRODUCCION

El manual de procedimientos esta dirigido a toda persona, natural o juridica, que se encuentre vinculada
a la Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo Econémico — SDE. Se constituye en un elemento
de apoyo util para el cumplimiento de las responsabilidades asignadas para coadyuvar en conjunto con
el control interno, en la consecucion de las metas de desemperio y rentabilidad establecidas,
aseguramiento de la informacién y la consolidacién del cumplimiento normativo.

Este documento describe los procesos administrativos, y expone en una secuencia ordenada de las
principales operaciones o pasos que componen cada procedimiento y la manera de realizarlo. Contiene,
ademas, diagramas de flujo, que expresan graficamente la trayectoria de las distintas operaciones, e
incluye las dependencias administrativas que intervienen, precisando sus responsabilidades y la
participacién de cada una de estas.

Sus contenidos aprobados, deben ser de cumplimiento obligatorio para todo el personal profesional,
técnico o administrativo parte de cada uno de los procesos. La desobediencia de lo establecido implicara
responsabilidad tanto personal como profesional.

2. ANTECEDENTES

Marco Legal de Creacion

Ley General de la Administracién Publica Decreto Legislativo Numero 146-86 de fecha 27 de octubre de
1986 y sus respectivas reformas por adicion.

Decreto Numero 180-87 de fecha 10 de diciembre de 1987; creacion del Centro de Tramites de las
Exportaciones (CENTREX).

Articulo 1.- Crease el Centro de Tramites de las Exportaciones, que se identificara con las siglas de
CENTREX. EI mismo funcionara como Direccién General adscrita a la Secretaria de Estado en los
Despachos de Economia y Comercio.

Decreto Ejecutivo Numero PCM-018-2014 de fecha 06 de junio de 2014.




o H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES

EMPRESARIALES (DGTE) R
MP-DGTE-001 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SDE
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 7 de 223

Mision

Promover el desarrollo econémico sostenible e inclusivo mediante el disefio y la implementacion de
politicas publicas relacionadas con el comercio interior y exterior, a fin de contribuir a la competitividad
y el bienestar social de los sectores productivos y agentes econémicos del pais.

Vision

Ser una Institucién referente en la gestion publica con alto nivel de transparencia, eficiencia y calidad,
que contribuye al crecimiento econdmico sostenible e inclusivo y al bienestar social.

Objetivos Estratégicos

e Reducir la incidencia de violaciones a los derechos del consumidor a fin de brindar bienes y
servicios que mejoren la calidad de vida de los consumidores de manera gradual en el territorio
nacional.

e Incrementar las oportunidades de acceso al mercado preferencial y no preferencial sin
discriminaciones u otros obstaculos al comercio a fin de contribuir al aumento de las
exportaciones.

e Mejorar el clima de negocios e incrementar la inversién extranjera a través de la definicion y
fortalecimiento institucional, y simplificacién administrativa.

e Aumentar los niveles de calidad de los bienes y servicios entregados y consumidos por la
ciudadania para contribuir en la mejora de sus condiciones.

Valores

Compromiso
Transparencia
Integridad
Respeto
Innovacion
Responsabilidad
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Alcance o Ambito de Competencia

Lo concerniente a la formulacién, coordinacién, ejecucién y evaluacién de las politicas relacionadas con
el fomento y desarrollo de la industria, de los parques industriales y zonas libres, el comercio nacional e
internacional de bienes y servicios, la promocion de las exportaciones, la integracion econémica, el
desarrollo empresarial, la inversion privada, el control de las pesas y medidas, el cumplimiento de lo
dispuesto en las leyes de proteccién al consumidor.

3. JUSTIFICACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Es importante sefialar que los manuales de procedimientos son la base del sistema de calidad y de la
mejora continua de la eficiencia y la eficacia, poniendo de manifiesto que no bastan las normas, sino
que, ademas es imprescindible el cambio de actitud en el conjunto de los trabajadores, en materia no
solo de hacer las cosas bien, sino también dentro de las practicas definidas en la Institucion.

El manual de procedimientos es una herramienta que permite a la instituciéon integrar una serie de
acciones encaminadas a agilizar el trabajo de la administracién y mejorar la calidad del servicio,
comprometiéndose con la busqueda de alternativas que mejoren la satisfaccién de los usuarios.
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5. IDENTIFICACION DE FUNCIONES SUSTANTIVAS

Decreto Numero 180-87 de fecha 10 de diciembre de 1987; creacion del Centro de Tramites de las
Exportaciones (CENTREX).

Articulo 1.- Crease el Centro de Tramites de las Exportaciones, que se identificara con las siglas de
CENTREX. El mismo funcionara como Direccion General adscrita a la Secretaria de Estado en los
Despachos de Economia y Comercio.

Son las funciones del CENTREX:

1. Coordinar la Ventanilla Unica de Exportaciones a través del CENTREX.

2. Centralizar y facilitar los tramites relativos a las exportaciones que realizan cada una de las
instituciones o dependencias del Estado involucradas a través de un punto unico de atencion.

3. Atender todos los tramites relacionados con las exportaciones.

4. Atender demandas de informacién y asesoria de los exportadores, relacionados con tramites y
procedimientos de exportacién.

5. Llevar un registro y control del movimiento de operaciones de las exportaciones realizadas.

6. Analizar los procedimientos, mecanismos y requisitos legales relacionados con los tramites de
exportacion a fin de proponer las reformas que sean necesarias.
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6. IDENTIFICACION DE PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS

MATRIZ DE VALIDACION DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS

e« PR-DGTE-001 Procedimiento para la
e Coordinar la Ventanila Unica de autorizacion de solicitud de usuario de
Exportaciones a través del CENTREX. acceso al Sistema Electronico de
Comercio Exterior de Honduras
e Centralizar y facilitar los tramites (SECEH)
relativos a las exportaciones que e PR-DGTE-002 Procedimiento para la
realizan cada una de las instituciones o autorizacion de la Declaracién Unica
dependencias del Estado involucradas Centroamericana (DUCA-F)
a través de un punto Unico de atencién. e PR-DGTE-003 Procedimiento para la
autorizacién del Certificado de Origen
o Atender todos los tramites relacionados | Sin Preferencia Arancelaria
con las exportaciones. . e PR-DGTE-004 Procedimiento para la
autorizacion del Certificado de Origen
e Atender demandas de informacion y del Sistema Generalizado de
asesoria de los  exportadores, | Preferencias (SGP) — Certificado de
relacionados con tramites y Origen “Forma A"
procedimientos de exportacion. ¢ PR-DGTE-005 Procedimiento para la
autorizacion del Certificado de
e Llevar un registro y control del Elegibilidad
movimiento de operaciones de las e PR-DGTE-006 Procedimiento para la
exportaciones realizadas. emision de Constancia de Exportacion
e PR-DGTE-007 Procedimiento para la
e Analizar los procedimientos, emision de la Constancia de
mecanismos Yy requisitos legales Exportacion de Productos “No
relacionados con los tramites de Tradicionales”
exportacidbn a fin de proponer las e« PR-DGTE-008 Procedimiento para la
reformas que sean necesarias. asignacion de Numero de Registro en
Nota: Todas las funciones y procedimientos ol Bslema B RegiEiR  de
gue se realizan a través de la Direccidn General Exportadanas (REX) .
de Tramites Empresariales estan relacionados . PR_'[.),GTE-OOQ Procedlmlentq para la
entre si y son a peticién de parte del usuario em|5|.on.c'ie i
exportador. Ampha_cm_q de _ _Piazo para la
Repatriaciéon de Divisas

N
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7. FICHAS DE PROCESOS
: H R SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO i CC’DIG:C[:_E:S:::;LAR'O
I. '! ........................................... : Nc|_'rsc“ 42-00
FICHA DE PROCESOS ) J (08-SDE)

FECHA DE ELABORACION: nov-25 =
PROCESO: Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud de Usuario de Acceso al Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras

(SECEH)

SUB PROCESO:

Creacidén de Usuario en SECEH

Proporcionar al sector exportador, persona natural y juridica, su usuario y clave de acceso al Sistema Electronico de Comercio Exterior de

PRIETIVO: Honduras (SECEH), para que puedan realizar los tramites de exportacién correspondientes.
Que el sector exportador, persona natural y juridica, obtenga a través de un tramite unico e integrado los documentos respectivos para el
ALCANCE: despacho de sus mercancias, reduciendo los costos y tiempos de respuesta mediante una real y efectiva simplificacion de los diferentes

tramites de exportacion.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Exportador/ Personal de CENTREX

NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Namero 180-87, Articulos del 1 al 4
INSUMOS:
+ Nota de solicitud para adquirir usuario y contrasefa.
7 * Escritura de Constituciéon y RTN del solicitante si es persona juridica.
ENTRADAS: Exportador * DNI y RTN del solicitante si es persona natural.
+ DNI y RTN de la persona autorizada para recibir el usuario y contrasefia.
+ Solicitud electrénica de nuevo usuario en el Sistema SECEH.
| i PRODUCTOS: 7 CLIENTES INTERNOS: P CLIENTES EXTERNOS:
E Usuario (RTN autorizado) y contrasefia
SALIDAS: | 1 para accesar al Sistema Electrénico de | 1 Usuario exportador: persona natural o
| Comercio Exterior de Honduras ]. juridica.
i (SECEH). |
PROCESOS RELACIONADOS: No aplica
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# ACTIVIDADES: RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:
1.1 Presentar, electronicamente o en fisico, ante el
1 CENTREX los documentos requeridos para obtener su Exportador Depende del Exportador

usuario y contrasefia. 1.2 Realizar el llenado de solicitud
de nuevo usuario en el Sistema SECEH.
Numero de Solicitudes de Nuevo Usuario

Recibidas Usuario y Contrasefia de Acceso

2.1 Recepciony revision de documentos y solicitud en
¢l Sistema SECEH.

2 2 Aprobacion de nuevo usuario de acceso al Sistema Personal del CENTREX 15 min
SECEH.
PLANES DE DIFUSION: Intemo y Extemo

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Tramites Empresariales

Aprobado por: MSc. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo
Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio
Interior

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durdn Mahomar Verificado por: Lic. Bessy Yamileth Castro Moreno
Directora General de Tramites Empresariales Directora de la Unidad de Modernizacion (UDEM)

Firma: Firma:

Fecha: Noviembre 2025 Fecha: Noviembre 2025 Fecha: Noviembre 2025 Fecha: Noviembre 2025
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< [ | CODIGO DEL FORMULARIO
A Py [ SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO ‘ NCLTSC/141-00
'! ................................. . - NCL-TSC/142-00
[ FICHA DE PROCESOS ‘ (08-SDE)
FECHA DE ELABORACION: nov-25
. Procedimiento para la Autorizacion de la Declaracién Unica
PRGN Centroamericana (DUCA-F)
. Procedimiento para la Autorizacién de la Declaracién Unica Centroamericana-{DUCAF) de
SUBRPROCESO: Exportacion
Dar cumplimiento al Tratado General de Integracion Econdémica Centroamericana, mismo que establece que las mercancias que gocen de los
OBJETIVO beneficios estipulados en este Tratado deberan estar amparadas por un Formulario Aduanero Unico Centroamericano, debidamente firmado por
el exportador que contenga la declaracion de origen y que se sujetara a la vista de los funcionarios de aduana de los paises de expedicion y
i mm A e B s ] destino. B
Que los usuarios exportadores y empresas exportadoras obtengan a través un framite Unico e integrado los documentos respectivos para el
ALCANCE: despacho de sus mercancias, reduciendo los costos y tiempos de respuesta al sector exportador y al Estado mediante una real y efectiva
’ simplificacién de los tramites de exportacién, y poder gozar de los beneficios estipulados en el Tratado General de Integracion Econdmica
Centroamericana a través de la autorizacién de la Declaracion Unica Centroamericana (DUCA-F).
RESPONSABLE DEL PROCESO: Exportador/ Personal de CENTREX
NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Nimero 180-87: Articulos del 1 al 4. Tratado General de Integracién Economica Centroamericana: Articulo 5, Anexo B.
INSUMOS:
+ Contar con usuario de acceso al Sistema SECEH.
+ Compra de saldo para DUCA-F en cualquier Agencia de Banco Atlantida,
ENTRADAS: Exportador S.A consuRTN.
* Registrarse en SIECA para adquirir saldo para la transmision de la DUCA-F.
+ Adjuntar Factura Comercial, Carta Porte, Manifiesto de Carga y/o
Certificado Fito — Zoosanitario de Exportacion si es requerido.
l 4 | PRODUCTOS: |, | CLIENTES INTERNOS: ¥ CLIENTES EXTERNOS:
i | b
SALIDAS: | El exportador procede con la impresiﬁn;
* | 1 de la DUCA-F para el despacho de sus 1 1 Usuario exportador: persona natural o
mercancias por la aduana de salida juridica.
declarada.
PROCESOS RELACIONADOS: No Aplica

T T T T
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ACTIVIDADES:

RESPONSABLES: PERIODICIDAD:

INDICADORES:

PRODUCTOS:

1.1 Compra de saldo electronico para DUCA-F en Banco
Atidntida, S.A. con SURTN.

1.2 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema
SECEH https:/fseceh.centrex hnlnicio.aspx

1.3 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar
sesion.

1.4 Digita su usuario; RTN.

1.5 Digita su contrasefia.

1.6 Daclic en el botén “ingresar al sistema.”

1.7 Digita los datos del exportador y los datos de la
persona encargada de realizar los tramites de exportacion.
1.8 Ingresa el listado de Importadores y/o Consignatarios.
19 Selecciona "Declaracion Unica Centroamericana
{DUCAY"

1.10 Selecciona “Listado de Declaracion Unica Aduanera”
1.11 Seleccione la opcitn de “nuevo.” Esto le llevara para
la fichafformato para el llenado de la DUCA-F.

1,12 Realiza el lenado del formulario DUCA-F.

1.13 Adjunta los documentos de soporte requeridos para
su solicitud.

1.14 Una vez completa la solicitud, debe enviaria al
CENTREX para su revision y autorizacion.

Exportador Depende del Exportador

2.1 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema
SECEH https:/iseceh.centrex hnvinicio.aspx

2.2 Realizar |z autenticacion de credenciales para iniciar
sesion.

2.3 Digita su usuario.

2.4 Digita su contrasefia.

2.5 Ingresa al listado de "Procedimiento de Aprobaciones”
2.6 Ingresa al Listado de *Declaracion Unica Aduanera’
2.7 Seleccionala DUCA-F que desea aprobar.

2.8 Selecciona “ver detalle” para revisar y venficar que la
infarmacion esta completa y comecta.

2.9 Selecciona “aprobar tramite.” Con esta accion si el
DUCA-F esta correcto, pasa al estado de aprobado, caso
contrario se rechaza y se nofifica al exportador las razones
de rechazo.

Personal del CENTREX 10 minutos

Nimero de DUCA-F Aprobadas.

Permiso aprobado para que el usuario exportador
pueda exportar sus mercancias.
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31 Unavezque CENTREX autonza la DUCA-F, el
exportador debe registrar la DUCA-F en el Sistema SARAH
de Aduanas.

3.2 Debe proceder con la opcion "ADUANAS- Exportador Depende del Exportador
REGISTRAR' disponible en el Sistema SECEH.

33 Alregistrar la DUCA-F en el Sistema SARAH,
obtiene su nimero de Declaracion Unica Aduanera (DUA)

4.1 Una vez que la DUCA-F ha sido registrada en el
Sistema SARAH

4.2 Debe proceder conla opcion “ADUANAS-CARGA DE Exportador Depende del Exportador
DOCUMENTOS," para realizar la carga y transmision de los
documentos adjuntos a formulario en trdmite

51 Unavezcargados los documentos, siempre en el
listado de Seleccion, debe proceder conla opcion

“ADUANAS-VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS' para Exportador Depende del Exportador

informar al Sistema SARAH que ha finalizado conla carga ;

de d Y Permmiso aprobado para que el usuano
G uosITe0s Namero de DUCA-F Aprobadas exportador pueda exportar sus

6.1 Unavezvaldada |a carga de documentos, sienpre en mercancias

el listado de Seleccion, debe proceder con la opcion
‘ADUANAS-VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS' para
solicitar la asignacidn de canal a la exportacion en el
Sistena Aduanero.

6 2 Eneste paso el Sistema SARAH devolverainformara el
canal asignado a la exportacion v=verde a=amanlio o
=rojo.

Exportador Depende del Exportador

7.1 Una vezconcludo todos los pasos antes detallados,
el exportador procede con la impresion de la DUCA-F para
el despacho de sus mercancias por la aduana de salida
declarada Exportador Depende del Exportador
7.2 Para impnmir la DUCA-F debera presionar el boton con
simbolo de impresora que dice “electrdnico” ubicado enla
parte superior del “Listado de Declaraciones.”
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M CODIGO DEL FORMULARIO
. b . SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO NCLTSC/141-00
L e NCI-TSC/142-00
(08-SDE)
FECHA DE ELABORACION: nov-25
) Procedimiento para la Autorizacién del Certificado de Origen Sin
4 S Preferencia Arancelaria
SUB PROCESO: Procadlml_enln para Ia_Autonzaclbn del Certificado de Origen Sin
Preferencia Arancelaria
OBJETIVO: Proporcionar al sector exportador un documento de exportacion que les permita certificar el origen de sus mercancias exportadas a los paises con que
: Honduras no mantiene Preferencia Arancelaria alguna.
ALCANCE: Apoyar al sector expartador, a fin de que puedan amparar las exportaciones de sus productos al resto de los paises con que Honduras no mantiene
: Preferencia Arancelaria alguna.
RESPONSABLE DEL PROCESO: Exportador/ Personal de CENTREX
NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Niumero 180-87: Articulos del 1 al 4.
INSUMOS:
+ Contar con usuario de acceso al Sistema SECEH.
ENTRADAS: Exportador + Llenado del Certificado de Origen en el Sistema SECEH.
+ Adjuntar factura comercial, Certificado Fito y/o Zoo Sanitario de Exportacion si
es requerido.
# ' PRODUCTOS: Iu CLIENTESINTERNOS: | , | CLIENTES EXTERNOS:
| ] |
SALIDAS: . I.mpres'ién del Certificado de Origen Sin
’ ’ Preferencia Arancelaria para el despacho 1 1 Usuario exportador: persona natural o
de sus mercancias por la aduana de salida juridica.
declarada.
PROCESOS RELACIONADOS: No aplica

T T - T
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ACTIVIDADES:

RESPONSABLES:

PERIODICIDAD:

INDICADORES:

PRODUCTOS:

1.1 Ingresar ala ventana de navegacion del Sistema
SECEH https:iiseceh.centrex hn/lnicio.aspx

1.2 Redlizar la autenticacion de credenciales para
iniciar sesion.

1.3 Digita su usuario; RTN.

14 Digita su contrasefia.

1.5 Daclic en el boton “ingresar al sistema.”

16 Digitalos datos del exportadory los datos de la
persona encargada de realizar los tramites de
exportacion.

1.7 Ingresa el listado de Importadores ylo
Consignatarios.

18 Selecciona'Formularios de Ingreso.”

19 Selecciona “Cerfificaco de Origen (Todos los
Destinos).

110 Selecciona "Certificado de Origen Sin Preferencia
Arancelaria.”

111 Realiza el llenado del Certificado de Origen Sin
Preferencia Arancelaria.

1.12 Adjuntalos documentos de soporte requeridos
para s solicitud.

1.13 Una vez completa la solicitud, debe enviarla al
CENTREX para su revision v autorizacién.

Exportador

Depende del Exportador

Nimero de Certificados de Origen Sin
Preferencia Arancelaria Aprobados

Ceriificado de Origen aprobado para que el
exportador pueda exportar sus mercancias.
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ACTIVIDADES:

RESPONSABLES: PERIODICIDAD:

INDICADORES:

PRODUCTOS:

2.1 Ingresar ala ventana de navegacion del Sistema
SECEH https:fiseceh.centrex.hnfinicio.aspx

2.2 Realizer la autenticacion de credenciales para
iniciar sesion.

2.3 Digita su usuario.

24 Digita sucontrasefia

25 Ingresa al listado de *Procedimiento de
Aprobaciones.”

26 Ingresa al listado de *Certificados de Origen.”

27 Selecciona el Certificado de Origen que desea
aprobar.

2.8 Selecciona “ver detalle” para revisar y verificar que
la informacion estd completay correcta.

2.9 Selecciona “aprobar tramite” y selecciona el tiempo
de vigencia de este (30 dias). Con esta accion si el
Certificado esté correcto, pasa al estado de aprobado,
caso contrario se rechaza y se notifica al exportador las
razones de rechazo

Personal del CENTREX 10 Minutos

3.1 Unavez que el Certificado ha sido autorizado, el
exportador procede con la impresion de este parael
despacho de sus mercancias por la aduana de salida
declarada.

3.2 Paraimprimir el Certificado debera presionar el
botén con simbolo de impresora que dice “electrdnico”
ubicado en la parte superior del “Listado de Certificados
de Origen.”

Exportador Depende del Exportador

Numero de Certificados de Origen Sin
Preferencia Arancelaria Aprobados

Certificado de Origen aprobado para que el
exportador pueda exportar sus mercancias.
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CODIGO DEL FORMULARIO
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

1
!
i NCI-TSC/141-00
i NCI-TSC/142-00

FICHA DE PROCESOS (08-SDE)

FECHA DE ELABORACION:

nov-25

PROCESO:

Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) - Certificado de
Origen “Forma A”

SUB PROCESO:

Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) — Certificado de
Origen “Forma A”

Apoyar al sector exportador a través del fortalecimiento del intercambio comercial mediante el otorgamiento de preferencias arancelarias a los

OBJETIVO: paises beneficiarios a través del otorgamiento de arancel cero o aranceles reducidos. Los paises menos desarrollados generaimente reciben
tratamiento preferencial para ciertos productos y reducciones arancelarias significativas.
Este Certificado de Exportacion es utilizado para realizar todas las exportaciones hacia Australia, Japon, Nueva Zelanda y Rusia de productos
ALCANCE: ; g sdined : . n
amparados bajo los esquemas preferenciales de comercio “Sistema Generalizado de Preferencias (SGP).
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Exportador/ Personal de CENTREX
NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Nimero 180-87: Articulos del 1 al 4.
INSUMOS:
* Adquirir el Certificado de Origen en la ANDI por un valor de USD $3.00.
ENTRADAS: Exportador * Llenado del formulario a maquina sin borrones, alteraciones o enmiendas.
*Presentar junto con la factura comercial ante el Centro de Tramites de las
Exportaciones (CENTREX) para su autorizacion.
5 PRODUCTOS: |, CLIENTES INTERNOS: 4 CLIENTES EXTERNOS:
SALIDAS: E_ntrega del Cenlflcada de Origen dgl Usuario exprotador: persona natural o
1 Sistema Generalizado de Preferencias | 1 1 e
3 juridica.
firmado y sellado al exportador.
PROCESOS RELACIONADOS: No Aplica
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ACTIVIDADES:

RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES:

PRODUCTOS:

-

1.1 Comprar el Certificado de
Origen SGP en la ANDI por un
valor de USD $3.00

Exportador Depende del Exportador

2.1 Llenado del formulario a
magquina sin borrones, alteraciones
o enmiendas.

2.2 Presentar ante el CENTREX
el Certificado debidamente llenado
junto con la factura comercial.

Exportador Depende del Exportador

w

3.1 Personal del CENTREX
recibe y revisa los documentos
presentados: certificado de origen
y factura comercial.

3.2 Siladocumentacién no esta
completa, se comunica y regresa
la documentacién al exportador
para que complete o corrija la
documentacion.

Personal dle CENTREX 10 minutos

4.1 Siladocumentacion esta
completa y correcta, se procede
con la autorizacidén del Certificado
de Origen SGP.

4.2 Separar la Ultima copia del
Certificado y la factura comercial
para archivo.

Personal del CENTREX 10 minutos

5.1 Entrega del Certificado de
Origen del Sistema Generalizado
de Preferencias firmado y sellado
al exportador.

5.2 Elexportador firma de
recibido de recibido la Gltima copia
para archivo de CENTREX

5 minutos / Depende del

Personal del CENTREX / Exportador Exportador

Numero de Certificados de
Origen “Forma A" Aprobados

Certificado de Origen SGP aprobado para
que el exportador pueda exportar sus

mercancias.
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L H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO CODIGO DEL FORMULARIO
. e P NCI-TSC/141-00
‘ FICHA DE PROCESOS th:::;:)z.oo
FECHA DE ELABORACION: nov-25
PROCESO: Procedimiento para la Autorizacion de Certificado de Elegibilidad
SUB PROCESO: Procedimiento para la Autorizacion de Certificado de Elegibilidad
OBJETIVO: Apoyar al sector productor-exp;r_t;(;;;\é;.;d;;r;(r;;r;s. de un tramite de exportacion que controla la cuota de azucar exportada hacia ios Estados Unidos

de Norteameérica (EE. UU.).

Documento de exportacion que controla la cuota de azucar exportada, misma que es establecida por la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y

ARG supervisada por la Embajada Americana en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C., Honduras.
RESPONSABLE DEL PROCESO: Exportador/ APAH/ Personal de CENTREX
NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Numero 180-87: Articulos del 1 al 4.
INSUMOS:
« Presentar ante el CENTREX la nota de la Embajada Americana que
ENTRADAS: Exportador describa la cuota de azlcar autorizada para exportar junto con el o los
Certificado (s) de Elegibilidad debidamente llenados (s) sin borrones,
alteraciones o enmiendas para su autorizacin.
# PRODUCTOS: # CLIENTES INTERNOS: # CLIENTES EXTERNOS:
SALIDAS: Entrega g1 Cer'uflqcac‘j? ',:le EIEglbmdaq Usuario exportador. persona natural o
1 Autorizado y Oficio dirigido a la Embajada | 1 1 juridica
Americana debidamente firmado y sellado. g
PROCESOS RELACIONADOS: No Aplica




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES (DGTE)

HONDURAS

MP-DGTE-001

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SDE

Version 2.0

NOVIEMBRE 2025

26 de 223

ACTIVIDADES:

RESPONSABLES:

PERIODICIDAD:

INDICADORES:

PRODUCTOS:

1.1 LaAsociacion de Productores de
Azicar de Honduras (APAH) a peticion del
exportador se aboca ala Embajada de
Estados Unidos en Tegucigalpa con el
Certificado de Elegibilidad debidamente
llenado para solicitar autorizacion de cuota
para exportar azicar hacia los Estados
Unidos de Norteamérica.

Asociacion de Productores de Azucar de
Honduras (APAH) / Exportador

Depende de la APAH y el
Exportador

2.1 LaAPAH en representacion del
exportador presenta ante el CENTREX
Certificado de Elegibilidad debidamente
llenado sin borrones, alteraciones o
enmiendas junto con la nota de
autorizacion de cuota emitida por la
Embajada Americana de Estados Unidos.

APAH

Depende de la APAH

3.1 Personal del CENTREX recibe y
revisa los documentos presentados:
certificado (s) de elegibilidad y nota de la
Embajada de EE. UU.

3.2 Siladocumentacion no esta completa,
se comunica y regresa la documentacion
al exportador para que complete o corrija
la documentacion.

Personal de CENTREX

10 minutos

4.1 Siladocumentacion esta completa y
correcta, se procede con la autorizacion
(firma y sello) del Certificado de
Elegibilidad.

4.2 Se emite Oficio dirigido a la
Embajada Americana que detalla el
nimero de certificado, empresa y cantidad
de azlcar a exportar.

Perscnal de CENTREX

20 minutos

i

5.1 Entrega del Certificado de
Elegibilidad y Oficio; ambos firmados y
sellados

Personal de CENTREX / Exportador

5 minutos / Depende del
Exportador

Numero de Certificados de
Elegibilidad Aprobados

Certificado de Elegibilidad aprobado para
gue el exportador pueda exportar la cuota
de azucar autorizada.
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CODIGO DEL FORMULARIO
— SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO NCI-TSC/141-00
1 - NCI-TSC/142-00
FICHA DE PROCESOS (08-SDE)
FECHA DE ELABORACION: nov-25
PROCESO: Procedimiento para la Emision de Constancia de Exportacion
SUB PROCESO: Procedimiento para la Emision de Constancia de Exportacion
OBJETIVO: Apoyo al sector exportador con la emision de una constancia de exportacién para los fines que el interesado estime conveniente.
ALCANCE: Dicho trémite es a peticion de parte y sélo son otorgadas a los exportadores que realizan sus tramites a través del Centro de Tramites de las
: Exportaciones (CENTREX) y cuya informacion se encuentra registrada en nuestra base de datos.
RESPONSABLE DEL PROCESO: Exportador/ Personal CENTREX
NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Numero 180-87: Articulos del 1 al 4.
INSUMOS:
+ Solicitud por escrito del Propietario o Representante Legal de la empresa; la
: misma debe detallar el afio(s) o periodo(S) del cual necesita los datos.
T Expopario + Recibo de Pago TGR-1 a nombre de la Secretaria de Estado en el Despacho de
Desarrollo Econdémico (SDE) por la cantidad de doscientos lempiras exactos
(L.200.00).
R i o ~ PRODUCTOS: . 'CLIENTES INTERNOS: e CLIENTES EXTERNOS:
B s i b S G ‘ SRS
SALIDAS: ' : ,
1 Ent_relga dela (?orstancna de Exportacién al 1 1 Usuario exportador: persona natural o juridica.
i |solicitante debidamente firmada y sellada.
PROCESOS RELACIONADOS:

No Aplica
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RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:

ACTIVIDADES:

1.1 Presentar ante el CENTREX la nota
de solicitud que detalle el afio(s) o
periodo de exportacion que necesita se
detalle en la Constancia. Exportador Depende del Exportador
1.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1
por la cantidad de L.200.00 a nombre de
la Secretaria de Desarrollo Econémico.

2.1 Personal del CENTREX recibe y
revisa los documentos presentados: nota
de solicitud y recibo de pago TGR-1.

2.2 Siladocumentacion no esta clara o
completa, se comunica y regresa la

documentacion al exportador para que Personal de CENTREX 10 minutos

complete o corrija la misma. . Numero de Constancias de Constancia de Exportacion debidamente
2.3 Reuvision en la base de datos si el Exportacion solicitadas y fimada y sellada con la inforamcién solicitada
solicitante es exportador o ha exportado a emitidas. por el exportador.

través del CENTREX.

3.1 Sila documentacion esta completa y
correcta, se procede con larevision y
generacion de estadisticas para el
periodo solicitado. Personal de CENTREX 1 hora
3.2 Se emite Constancia de Exportacion
de acuerdo con la solicitud del
exportador.

4.1 Entrega de la Constancia de
Exportacién al solicitante; firmada y
sellada. 5 minutos / Depende del
4.2 Elsolicitante firma de recibido en Fersanal de CENTREX/ Exportadte Exportador

copia de la Constancia para archivo del
CENTREX,.
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

FICHA DE PROCESOS
FECHA DE ELABORACION: nov-25
PROCESO: Procedimiento para la Emision de la Constancia de Exportacion de Productos “No Tradicionales”
SUB PROCESO: Procedimiento para la Emision de la Constancia de Exportacion de Productos “No Tradicionales”
OBJETIVO: Apoyo al sector exportador de productos “No Tradicionales” con la emisidn de una Constancia de Exportacion de productos no tradicionales para los fines que el
; interesado estime conveniente.
Dicho tramite es a peticion de parte y se realiza en apoyo al sector exportador para la exoneracion de impuestos de bienes y servicios ante las Municipalidades de
los “Productos No Tradicionales de Exportacion.”
, La solicitud de estas Constancias de Exportacion se encuentra amparada bajo el Articulo 78 de la Ley y Reglamento de Municipalidades, Decreto No. 134-90 de
ALCANCE:
fecha 08 de agosto de 1895.
La clasificacion de los productos exportados como “No Tradicionales”™ va de conformidad con el Acuerdo No. 515-80 de fecha 19 de septiembre de 1990.
RESPONSABLE DEL PROCESO: Exportador / Personal CENTREX
NORMATIVAS APLICABLES: Decreto Namero 180-87: Articulos del 1 al 4.
INSUMOS:
* Solicitud por escrito del Propietario o Representante Legal de la empresa; la misma
debe detallar el afio(s) o periodo(s) del cual necesita los datos.
. * Recibo de Pago TGR-1 a nombre de la Secretaria de Estado en el Despacho de
RHTRADS: PRI Desarrollo Econdmico por la cantidad de doscientos lempiras exactos (L.200.00).
+ Si la exportacion de productos considerados no tradicionales no se realizd ante el
CENTREX, debe presentar junto con su solicitud los Certificados de Exportacion y
Declaraciones de Exportacion que respalden la solicitud.
4 PRODUCTOS: # CLIENTES INTERNOS: E 2 | CLIENTES EXTERNOS:
|
. Eritreg'a . e e B s e
SAEIAS 1 CiponacEidy PTRdIcn Ho 1 1 Usuario exportador: persona natural o juridica,
Tradicionales al solicitante P EL ! 2
| debidamente firmada y sellada. -
PROCESOS RELACIONADOS: No Aplica
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ACTIVIDADES: RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:
1.1 Presentar ante el CENTREX la nota de
solicitud que detalle el afio(s) o periodo de
exportacién que necesita se detalle en la
Constancia.
1.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1 por la
cantidad de L.200.00 a nombre de la Secretaria Exportador Depende del Exportador

de Desarrollo Econémico.

1.3 De no exportar a través del CENTREX,
debe adjuntar a la solicitud los certificados y
declaraciones de exportacién que certifiquen la
exportacién de productos no tradicionales.

2.1 Personal del CENTREX recibe y revisa los
documentos presentados: nota de solicitud y
recibo de pago TGR-1.

2.2 Siladocumentacion no esta clara o
completa, se comunica y regresa la
documentacion al exportador para que complete
o corrija la misma.

2.3 Revision en la base de datos si el solicitante
es exportador o ha exportado a traves del
CENTREX, asi como la clasificacion del
producto exportado.

Personal del CENTREX

10 minutos

Numero de Constancias de Exportacion
de Productos No Tradicionales
solicitadas y emitidas.

Constancia de Exportacién de Productos No
Tradicionales de Exportacion debidamente
firmada y sellada con la inforamcién solicitada
por el exportador.

3.1 Sila documentacion esta completa y
correcta, se procede con la revision y
generacion de estadisticas para el periodo
solicitado.

3.2 Se emite Constancia de Exportacion de
Productos No Tradicionales de acuerdo con la
solicitud del exportador.

Personal del CENTREX

1 hora

4.1 Entrega de la Constancia de Exportacion
de Productos No Tradicionales al solicitante;
firmada y sellada.

4.2 El solicitante firma de recibido en copia de
la Constancia para archivo del CENTREX.

Personal del CENTREX/Exportador

5 minutos / Depende del
Exportador

Numero de Constancias de Exportacién
de Productos No Tradicionales
solicitadas y emitidas.

Constancia de Exportacion de Productos No
Tradicionales de Exportacion debidamente
firmada y sellada con la inforamcién solicitada
por el exportador.
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CODIGO DEL FORMULARIO
NCI-TSC/141-00

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

NCI-TSC/142-00

FICHA DE PROCESOS (08-SDE)

FECHA DE ELABORACION:

nov-25

PROCESO:

Procedimiento para la Asignacion de Nimero de Registro en el Sistema de Registro de Exportadores (REX)

SUB PROCESO:

Procedimiento para la Asignacion de Numero de Registro en el Sistema de Registro de Exportadores (REX)

OBJETIVO:

Facilitar al sector exportador sus tramites de exportacion hacia los paises de Noruega y Suiza a través de la implementacion de un sistema de auto —
certificacion por los exportadores con Declaracién de Origen, reemplazando los Certificados de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias
(SGP) - Cettificado de Origen "Forma A", a partirdel 01 de enero de 2021.

ALCANCE:

El Sistema de Registro de Exportadores (REX) es un sistema de auto — certificacidon de origen para los exportadores con Declaracién de Origen
hacia Noruega y Suiza, Unicamente.

Todo exportador, fabricante o comerciante de mercancias originarias, debidamente establecido en un pais beneficiario del SGP, tiene derecho a
solicitar a su autoridad competente registrarse cémo exportador, siempre que posea en cualgquier momento, pruebas adecuadas del origen de los
productos y que tenga la intencién de exportar, a los efectos de los controles realizados por las autoridades aduaneras de Noruega y Suiza.

Los usuarios exportadores utilizando el SGP para exportaciones hacia Noruega y Suiza deben registrarse por unica vez bajo el Sistema REX. Las
reglas para determinar el origen de las mercancias exportadas siguen siendo las mismas.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Exportador/ Personal CENTREX

NORMATIVAS APLICABLES:

Decreto Numero 180-87: Articulos del 1 al 4.

ENTRADAS:

INSUMOS:

» Completar todos los datos requeridos a través de un mecanismo de
solicitud previa a través del enlace web siguiente:

https:/icustoms. ec europa.eu/rex-pa-ui#/create-preapplication/

* Imprimir, firmar y presentar ante el CENTREX, via correo electronico o en
forma fisica, dicha solicitud junto con el RTN del exportador solicitante.

Exportador

|

Sl
SALIDAS: |

i

L

PROCESOS RELACIONADOS:

PRODUCTOS: .l CLIENTES INTERNOS: | CLIENTES EXTERNOS: |
' |

Asignacion de Numero de Registro en el
Sistema de Registro de Exportadores 1
(REX)

Usuario expertador: persona natural o
juridica.

No Aplica
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ACTIVIDADES: RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:

1.1 Completar y presentar junto con el
RTN ante el CENTREX la solicitud impresa
firmada.
1.2 Realizando este pre - aplicacién en el Exportador Depende del Exportador

Sistema REX, CENTREX cuenta con los
datos requeridos precargados en el
Sistema para la autorizacion de la solicitud.

2.1 Recepcion y revisién de documentos y
solicitud en el Sistema REX.

2.2 Silasolicitud esta completa y llenada
correctamente, CENTREX procede con el
registro en el Sistema REX.

Personal del CENTREX 10 minutos

3.1 CENTREX asigna numero de
autorizacion, fecha de registro y fecha de
validacion al exportador.

3.2 Se notifica por escrito al exportador
su estado de registro, su numero de
autorizacion REX para utilizarlo en sus
exportaciones futuras hacia Noruega y
Suiza.

Personal del CENTREX 15 minutos

Registro de solicitudes recibidas

Numero de Exportador aprobado




(

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES (DGTE)

HONDURAS

MP-DGTE-001 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SDE
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 36 de 223
[PANES DEDIFUSION: Irtemoy Extemo
Baborado por. Ritza Sofia Altamirano Ballecil : ‘
IR Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durin Mahomar  |Verifcado por: Lic. Bessy Yamileth Castro Moreno Aprobado por: MSc. Cinthya Sarahi Arteaga Portilo
Analista rami esan
Directora General de Tramites Empresariales Directora de la Unidad de Modernizacion (UDEM) Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

((me=

|Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025




( (

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO g

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES (DGTE)

HONDURAS

MP-DGTE-001

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SDE

Version 2.0

NOVIEMBRE 2025 37 de 223

CODIGO DEL FORMULARIO

. |
|
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO i NCI-TSC/141-00

NCI-TSC/142-00

FICHA DE PROCESOS (08-SDE)

FECHA DE ELABORACION:

nov-25 I

PROCESO:

Procedimiento para la Emisién de Dictamen de Solicitud de Ampliacién de Plazo para la Repatriacion de Divisas

SUB PROCESO:

Procedimiento para la Emisién de Dictamen de Solicitud de Ampliacién de Plazo para la Repatriacién de Divisas

OBJETIVO:

ALCANCE:

Apoyo al sector exportador con la consideracion y ampliacion del plazo otorgado para la repatriacion de las divisas provenientes de sus
exportaciones.

De conformidad con el Articulo 5 del Reglamento a la Ley de Ingresos de Divisas Provenientes de las Exportaciones, Acuerdo No. 0630 del 11
de abril de 2003, el Banco Central de Honduras (BCH) autoriza las Declaraciones de Exportacidn fijando los plazos para el ingreso de las divisas
provenientes de las exportaciones; mismos que se contaran a partir de la fecha de la autorizacion de la Declaracion de Exportacion.

Los exportadores quedan obligados a ingresar al pais la totalidad de las divisas generadas por sus exportaciones y a venderlas al Banco Central
de Honduras o sus agentes cambiarios autorizados, dentro del plazo que se haya fijado en la Declaracion de Exportacion Autorizada.

Solo en casos extraordinarios y previo a Dictamen de la Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo Econdmico, el Directorio del Banco
Central de Honduras queda autorizado para modificar los plazos establecidos, asi como establecer otros plazos cuando se trate de promocién de
nuevos productos o mercados para la exportacion de productos no tradicionales.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Secretaria General del Banco Central de Honduras, Secretaria General de la Secretaria de Desamollo Econémico, Director(a), Exportador /
Personal CENTREX

NORMATIVAS APLICABLES:

Decreto Namero 108-90 y su Reglamento

INSUMOS:

+ El exportador debe ingresar solicitud de ampliacion de plazo para la
repatriacion de divisas ante la Secretaria General del Banco Central de
Honduras. Dicha solicitud debe ir debidamente documentada con la

i o Exponador Escritura de Constitucién, Carta Poder, Declaracién o Declaraciones de
Exportacién autorizadas, Nota de Justificacion debidamente documentada,
Declaracién Unica Centroamericana (DUCA-D), y Conocimiento de
Embarque "Bill of Lading (BL)."
PRODUCTOS: # [ CLIENTES INTERNOS: # CLIENTES EXTERNOS:
SALIDAS: Dictamen de Ampliacién de Plazo para la

PROCESOS RELACIONADOS:

Usuario exportador: persona natural o

Repatriacion de Divisas proveniente de 1 1 : :
juridica.

las Exportaciones

No Aplica

b r . = R— :
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ACTIVIDADES: RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:
1.1 EI g)}poﬂador presenta solicityd _de
ampliacion de plazo para la repatriacion de Exportador Depende del Exportador

divisas ante la Secretaria General del Banco
Central de Honduras (BCHj).

2.1 Recepcion y revision de documentos y
solicitud de ampliacion de plazo para
repatriar divisas.

2.2 Sila documentacién que acompafia la
solicitud esta completa, la Secretaria General
del BCH remite solicitud a la Secretaria
General de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico (SDE).

2.3 Sila documentacion esta incompleta,
Secretaria General del BCH debe requerirlo
para gue la misma sea completada o
corregida.

Secretaria General del Banco Central de
Honduras

Depende del BCH

3.1 Secretaria General de la SDE recibe
solicitud, asigna nimero de expediente a la
solicitud, elabora auto de remisién y envia a
la Direccion General de Tramites
Empresariales (DGTE) para la emision del
Dictamen de Prorroga.

Secretaria General de la Secretaria de
Desarrollo Econdmico

Depende de Secretaria
General de la SDE

4.1 Recepcion y revision del expediente para
la ampliacion de plazo para la repatriacion de
divisas.

4.2 La solicitud debe venir debidamente
documentada y acompanada de los
siguientes documentos: escritura de
constitucion, RTN, carta poder, declaracion
de exportacion, nota de justificacién,
declaracion unica centroamericana (DUCA.-
D), y conocimiento de embarque (BL).

4.3 Si la solicitud viene incompleta, la

DGTE procede a regresar el expediente a la
Secretaria General de la SDE para su
requerimiento.

Personal del CENTREX

2 dias

Registro de solicitudes de
ampliacion de plazo recibidas

Dictamente de Ampliacion de Plazo para la
Repatriacion de Divisas proveniente de las
exportaciones.
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ACTIVIDADES: RESPONSABLES: PERIODICIDAD: INDICADORES: PRODUCTOS:
5.1 De estar el expediente debidamente
documentado, la DGTE procede con la
emisién del Dictamen de Prérroga para la Personal del CENTREX
ampliacion de plazo para la repatriacion de
divisas. Vil

6.1 La DGTE remite Dictamen junto con el
expediente a la Secretaria General de la Personal del CENTREX
SDE para la continuidad de su tramite.

7.1 Secretaria General de la SDE procede
con la remision del expediente a la Secretaria General de la SDE
Secretaria General del BCH.

Dictamente de Ampliacién de Plazo para la
Repatriacién de Divisas proveniente de las
exportaciones.

Depende de la Secretaria

Registro de solicitudes de
General de la SDE

ampliacién de plazo recibidas

8.1 La Secretaria General del Banco Central
de Honduras emite resolucién de prérroga,
notificando en legal y debida forma a la Secretaria General del BCH Depende del BCH
Secretaria General de la SDE y el
Apoderado Legal de la empresa peticionaria.

9.1 La Secretaria General de la SDE remite
Resolucion emitida por el BCH a la Direccion
General de Tramites Empresariales para su

archivo.

Depende de la Secretaria

Secretaria General de la SDE Goneral de ki 5DE
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Elaboracion del Documento

Ritza Sofia
Altamirano
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Revision del Documento
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Directora General
de Tramites
Empresariales

Noviembre
2025

Verificacion del Documento

Joel Eduardo

Secretario ;
Secretaria General

Galo Sosa

Salinas Lanza General
Directora
Dayly Maridol Regional de Oficina regional SDE .
Ruiz Godoy San Pedro Sula en San Pedro Sula No;:gzrr:jbre
Reylz:a Yajalra Encargada de la Unidad de Noviembre
andal : .
CArcaie Unidad de_ Transparencia 2025
Transparencia
; Directora de la , - Noviembre
Florinda Isabel Unidad s Unidad de Servicios 2025

Servicios Legales Legales




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

* . 1“ H
DIRECCION GENERAL DE TRAMITES SiONDORAE
EMPRESARIALES-CENTREX (DGTE)
Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud
PR-DGTE-001 de Usuario de Acceso al Sistema Electronico de SDE
Comercio Exterior de Honduras (SECEH)
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 44 de 223
. . Directora de Unidad de
ﬂ:gzz? gil\?;rlz Comunicacioén Comunicaciones Noviembre
Institucional Institucional 2025
Bessy Yamileth | >oiora de 1@ Unidad de Noviembre
Castro Moreno ModariiZEcsH Modernizacién 2025
Directora de la
Plg:Iedaar:igr?to Unidad de Noviembre
Denia Milagro Evaluseibn Planeamiento 2025
Najera Turcios 2 y Evaluacion y
GEstoN (UPEC) ¥ | estibn (UPEG)
Coordinadora del
(COCOIN)
Mary Delmi _
Hernandez Gerente Gerencia N Ziembre
Sanchez Administrativa Administrativa 2025
Sangly Suyapa Subgerente de Subgerencia de Kiewianibre T
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto 2025
; Subgerente de .
Arlarja S‘ula_yr Recursos Subgerencia de Noviembre
Garcia Vilorio Recursos Humanos
Humanos 2025
Subgerente de .
Subgerencia de
Arlen Rolando bl bl Recursos Materiales | Noviembre
Urquia Materiales y Sarsicaa 2025
Gonzales Servicios y
Generales
Generales




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES-CENTREX (DGTE)

HONDURAS

PR-DGTE-001

Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud
de Usuario de Acceso al Sistema Electrénico de
Comercio Exterior de Honduras (SECEH)

Version 2.0

NOVIEMBRE 2025

Darwin Estiven

Jefe de la Unidad

Unidad de Soporte

Noviembre

Aplicano Garcia de Soporte - 2025
Técnico Tecnico
Sandra Ruth Esgzgﬂlr?tdaeen Sistema Nacional de | Noviembre
Gomez Javela Calidad la Calidad 2025
Encargado de la '
Yunior Yovanny Unidad de Unidad de Auditoria | Noviembre .
Bustillo Lopez | Auditoria Interna Interna 2025
(UAI)
Aprobacion del Documento
MSc.'Cinthya Subsecretaria de Subsecretaria de
Sarahi Arteaga Desarrollo Desarrollo Noviembre
Portillo Empresarial y Empresarial y 2025

Comercio Interior

Comercio Interior




v .t L3 SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
DIRECCION GENERAL DE TRAMITES HONDURAS
EMPRESARIALES-CENTREX (DGTE)
Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud
PR-DGTE-001 de Usuario de Acceso al Sistema Electrénico de SDE
Comercio Exterior de Honduras (SECEH)
Versién 2.0 NOVIEMBRE 2025 46 de 223
Tabla de Contenido
1. Objetivo del Procedimi@nto..............oooiiiiiii e 47
2. Alcance del ProcedimiEnto .............ooiiiiimii e 47
3. Marco Legal del Procedimiento............oooooiim e, 47
4. Politicas y Lineamientos del Procedimi@nto ... .. ..o 47
5. Responsables del Procedimiento. ... 48
5. INSUMGS Bl ProCOdimBNtD ..o s o i i i e i G e e S e i o 48
7 Productos ¢ Restitados del ProctimiBrilo . .omnnmmrsnnmmniansanamsmasaiiei i 48
8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas......................c 48
9. DescripClon del Procedimienio s i v s s sy s 49
10. Diagrama de Flujo gel ProCeainiibembo. s e s i e i s 51
11, GESHION AEI RIBSTO ...ttt e 52
12. Elementos Transversales del Procedimiento ... 55
13, BIDlOGrafia. ........ooiiiii e s 56
T, BNBXOE ... . c0cnmmmsrssssorcosssnsmmssssms s s s et £y an AR en R e S s A B AR s ERA VRV R Cs 57
15. Control de Cambios al Procedimiento...........ooooiiiiiii e 59




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES HONDURAS
EMPRESARIALES-CENTREX (DGTE)

Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud

PR-DGTE-001 de Usuario de Acceso al Sistema Electronico de SDE
Comercio Exterior de Honduras (SECEH)
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 47 de 223

1. Objetivo del Procedimiento
Proporcionar al sector exportador, persona natural y juridica, su usuario y clave de acceso al Sistema

Electronico de Comercio Exterior de Honduras (SECEH), para que puedan realizar los tramites de
exportacién correspondientes.

2. Alcance del Procedimiento
Este procedimiento se utiliza para que el exportador, obtenga a través de un tramite unico e integrado

los documentos requeridos para el despacho de sus mercancias, reduciendo los costos y tiempos de
respuesta mediante una real y efectiva simplificacion de los diferentes tramites de exportacion.

3. Marco Legal del Procedimiento

DECRETO NUMERO
180-87 de diciembre de 1987
2 ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la
MINISTERIAL No. Secretaria de Desarrollo Econémico
126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

La solicitud de nuevo usuario se realiza mediante el Sistema Electronico de Comercio Exterior de
Honduras (SECEH).

¢ La solicitud debe ser llenada en linea en el Sistema SECEH.

o Debe enviar correo electrénico centrex.hn@gmail.com, con solicitud por escrito, en papel
membretado de la empresa (persona juridica) solicitando la autorizacion de usuario y contrasena
de acceso para el Sistema SECEH, la misma debe ir firmada por el duefio o apoderado legal de
la empresa. Si es persona natural, firmada por la persona que estéa solicitando el usuario.

e La solicitud se debe acompafiar la Escritura de Constitucién, RTN y DNI, presentarla mediante
correo electrénico ante el CENTREX.
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5. Responsables del Procedimiento

ireccion Genera ecepcion y revision de
de Tramites solicitud en el sistema SECEH.

Empresariales- Personal de CENTREX | Aprobacion de nuevo usuario y contrasefia
CENTREX de acceso al sistema SECEH.

6. Insumos del Procedimiento

Sistema Electronico
SECEH Sistema Electrénico de Comercio de Comercio Hasta su vida util
Exterior de Honduras (SECEH) Exterior de
Honduras (SECEH)

Sistema Electrénico
CE-DGTE Correo Electrénico de Comercio Hasta su vida util
Exterior de
Honduras (SECEH)

7. Productos o Resultados del Procedimiento

Lo

Sistema Electronic
de Comercio
Exterior de
Honduras (SECEH)

CU-DGTE Creacion de Usuario Hasta su vida util

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas
8.1 Términos

Contrasefa: Cddigo secreto que se introduce en una maquina para poder accionar un mecanismo o
para acceder a ciertas funciones informaticas.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a

comparadores del exterior.
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Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o
colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.

Usuario: Personas que se conectan al sistema para hacer uso de los servicios que este les proporciona.

8.2 Siglas y Abreviaturas

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electronico - Direccion General de Tramites Empresariales
CU-DGTE: Creacién de Usuario - Direccién General de Tramites Empresariales
SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso de autorizacién de solicitud de nuevo usuario de acceso al Sistema Electrénico de Comercio
Exterior de Honduras (SECEH), se ejecuta a través de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Presentar, electrénicamente o en fisico, ante el CENTREX los documentos requeridos para obtener
su usuario y contrasefia.
9.2 Realizar el llenado de solicitud de nuevo usuario en el Sistema SECEH. (ver referencia en anexo 1)

Personal del CENTREX

9.3 Recibir la solicitud y documentos para aprobacién de nuevo usuario en el Sistema SECEH.
9.4 Aprobar nuevo usuario de acceso al Sistema SECEH. (Ver referencia en anexo 2)
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Secretaria de Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
: esa ‘_'1""5-‘ Manual de Procedimientos
conomico ’
HONDURAS
No.| Etapas del Proceso | Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo | Responsable | Producto Envio a:
1.1 Presentar, electronicamente
o en fisico, ante el CENTREX los
Solicitud de Usuario en el . documentos requeridos para 3 i
Sistema Electronico de - _ hea de‘! .m"thd, Pala | htener su usuario y contrasefia. e Documento ENCBEGN G_eneral
1 ; : Recibir la Solicitud adquirir usuario y ; del Exportador de Tramites
Comercio Exterior de — 1.2 Realizar el llenado de it s Soporte Emoresariales
Honduras (SECEH). ' solicitud de nuevo usuario en el e be
Sistema SECEH.
« Escritura de Constitucion y
RTN del solicitante si es
persona juridica.
« DNI y RTN del solicitante si |2.1 Recepcion y revision de
Recepcion de solicitud y es persona natural. documentos y solicitud en el
2 documentos para nuevo Verficar la informacion |+ DNl y RTN de la persona  |Sistema SECEH. T Personal de Usuario y Exportador
usuario en el Sistema recibida autorizada para recibir el 2.2 Aprobacion de nuevo usuario CENTREX contrasefia

SECEH.

usuario y contrasefia.

* Solicitud electronica de
nuevo usuario en el Sistema
SECEH.

de acceso al Sistema SECEH.
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento
Solicitud de Usuario de Acceso al Sistema

2.1 Recepcion y revision de
documentos y solicitud en el
Sistema SECEH.

y

1.1 Presentar, electronicamente o
en fisico, ante el CENTREX los
documentos requeridos para obtener
su usuario y contrasefia.

2.2 Aprobacion de nuevo
usuario de acceso al Sistema
SECEH.

y —/‘\
1.2 Realizar el llenado de solicitud

de nuevo usuario en el Sistema Fin
SECEH.
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11. Gestion del Riesgo

i

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

Formulario 27 - SDE

Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud de Usuario de Acceso al Sistema Electronico de Comercio Exterior de Honduras

(SECEH).

PROCESO: (SECEH)
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Creacion de Usuario en el SECEH
OBJETIVO: Proporcionar al sector exportador, persona natural y juridica, suusuario y clave de acceso al Sistema Ekctronico de Comercio Exterior de
; Honduras (SECEH), para que puedan realizar los tramites de exportacion correspondientes.
Riesgo ! ;
Ri
e e e | e (?df ::::: ]esr i
(1) | (2)Etapadel [(3) Descripcion del - obligatorios ; pe e (12) Zona de |(13) Respuesta
No roceso Riesgo Rt aramitigarlos | | o bl s Riesgo Final | alos Riesgo
; i . (4P | (5)1 |Preliminar P s iasr laentidad | mitigarlos | (10)P | (1D)I N .
e riesgos
' Solicitar Usuario o |
i _ Aplicar sancion i
| enel Sistema 1.1 Quetenga | , o : ;
P s W segun normativa; | Verificar la Aoli - !
ceomeo ¢ [ proffias pora I verificar la informacion p’ car Saeto |1 ACEPTAR
\Comercio Exterior | ingresar al Sistema | SsAIAR s segtn normativa. ;
de Honduras SECEH. | : R |
| adjunta, i
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Riesgo ' : ;
Tikireate (9) Controles Riesgo Residual
M | @Etpadel | (3)Descripeiondel 100 fonade |\ Comtroles 1 ) Cainsles |} penm et {12) 0w |15 Respients
No. | I Ries Riesgo obligatorios para  |que existen en la|por establecer de Riesgo L ios Rlasion
: s : 4)P | (5)1 |Preliminar | mitigar los riesgos entida para mitigar 100 P 11)1 ina
L i @P | | itigar los riesg dad itigar | 0)p | (n1 | Fina "
: i ' los riesgos '
2.1 Quela Aplicar sancion segin | Debe presentar
Recepcionar solicitud documentacion normativa; debe nuevamente la ; i
i Aplicar sancion
y documentos para presentada por el presentar nuevamente la | solicitud conla .
2 ; L 1 2 s : i segin I i ACEPTAR
nuevo usuario en el solicitante sea solicitud con la informacion e
Sistema SECEH. incorrecta o esté informacion correcta y correctay 1 '
incompleta. completa, completa.

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Tramites Empresariales

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Duran Mahomar
Directora General de Trimites Empresariales

Aprobado por: MSc. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo
Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Firma:

Firma:

Fecha: Noviembre 2025

Fecha:

Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025
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§ id SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
i H NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-

TSC/22400

Secretaria de
Desarrollo

Econémico MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS Gl SUE

PROPOSITO: Facilitar la valoracion y determminacién de la zona de riesgos.

PROBABILIDAD
Alta (@)

Moderada (3)
Baja (2)

Muy Baja (1)

Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5)
IMPACTOS

Muy Bajo (1)

ZONA DE RIESGO:

M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

A: Zona de Riesgos Alta: Respuestas, Reducir el riesgo, o evitar, o compartir, o transferir
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12. Elementos Transversales del Procedimiento

HONDURAS

Denominacion del Proceso: Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud de Usuario de
Acceso al Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras (SECEH)

Preguntas de Verificacion Si No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye medidas No, porque es a solicitud de parte y los exportadores
concretas (actividades) orientadas al Control Interno y X presentan la documentacion la cual es responsabilidad
anticorrupcion? . de ellos ya que nosotros solo aprobamos.

¢lLa descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la X
Descentralizacion?

si, porque se le asigna usuario a cada analista de
regionales

¢La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Participacion| x
Ciudadana?

Si, porque lo pueden solicitar toda persona natural o
juridica que quiera realizar tramites de exportacion.

VAN....




( ( (

o H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES HONDURAS
EMPRESARIALES-CENTREX (DGTE)

Procedimiento para la Autorizacion de Solicitud

PR-DGTE-001 de Usuario de Acceso al Sistema Electronico de SDE
Comercio Exterior de Honduras (SECEH)
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 56 de 223
VIENEN...
Preguntas de Verificacion Si No Respuestas de Verificacion

¢iLa descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Transparencia X
y Acceso a la Informacion Plblica?

En esta etapa no ya que el usuario y clave es
unicamente proporcionada al usuario participante.

si, en el sistema SECEH (Sistema Electrénico de
Comercio Exterior de Honduras), que se cuenta con un
listado de usuarios registrados tanto habilitados como
desabilitados.

¢La  descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al Archivo X
Documental?

si, para el cumplimiento del indicardor empresas
expotadas capacitadas y registradas en el sistema
SECEH (Sistema Electrénico de Comercio Exterior de
Honduras).

iLa descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al cumplimiento de| x
los indicadores de PEI Institucional?

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
SECEH: Sistema Electronico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 20
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14. Anexos

Anexo 1 Solicitud de Usuario de Acceso al Sistema Electronico de Comercio Exterior de
Honduras (SECEH)

centre;z

P
A A, [T

nvds. Reas - Lot

Mol 3. L S
CEed e utds

ﬁ l Eacribu o safge
i A LA AT e
£J Gareny memes cadoe
g e

fnta SoRcmEs

Estimado suari

Su solicitud ha sido enviada con éxito, dentro de poco recibira un correo
electrénico con la informacion necesaria para ingresar a nuestro sistema de
ventanilla dnica.

Gracias i R

o7
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Anexo 2 Aprobacién de Usuario de Acceso al Sistema Electrénico de Comercio Exterior de

Honduras (SECEH)

Solicitud de usuario SECEH em res~ HIRMES  meciias o

o CENTREX SDE

Buer da su sobcilud fue aprcbada ie Begara un comec del sistema con s clave of usuatio va hacer su RTN

centre;e

= Responder =% Resnviar

GaadT2007T Byaheo.es

(8]
[8¢]
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

Noviembre
2025

T

1.0

| aareccton | 2. Adicion del Directora
Analista de Tiaiites Reglamento de General de
CENTREX Empresariales Manejo y Uso Del Trémitgs k
(DGTE) Archivo General Empresariales

- Cambioene
flujo de las
actividades del
procedimiento.

de la Secretaria
de Desarrollo
Econémico.

AN

(9] ]
'
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Responsables de los Cambios al Procedimiento

Elaboracion del Documento

Ritza Sofia Direccion

Altamirano
Ballecillo

Analista de
CENTREX

General de

Tramites
Empresariales

Noviembre

2025

Revision del Documento

LiE: Shisig Directora Direccién j

= ; General de General de Noviembre |- \|/] |

N'fﬂoglﬁoﬁgfn Tramites Tramites 2025 ‘ : /U@z G
Empresariales Empresariales

-

Verificacion del Documento

Joel Eduardo

Secretario

Secretaria

Transparencia

Salinas Lanza General General
Directora ; . —
Dayly Maridol Regional de O;iglgzsggegrr;al Noviembre
Ruiz Godoy San Pedro Sula Sula 2025
Regha Y aalta Encargada de la Unidad de Noviembre
andal Unidad de Transparencia 2025
Carcamo
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, Directora de la Unidad de Noviembre
Florinda Isabel Unidad de Servicios 2025
Galo Sosa L
Servicios Legales Legales
. . Directora de Unidad de
ﬂ:gzsa? :i'\?g:: Comunicacién Comunicacién Noviembre
Institucional Institucional 2025
Bessy Yamileth Diﬁr?itgéz i‘: la Unidad de Noviembre
Castro Moreno Modernizacién 2025

Modernizacion

Denia Milagro
Najera Turcios

Directora de la
Unidad de

Planeamiento Unldad_de Noviembre
= Planeamiento
Evaluacion y o 2025
Evaluacién y

Gestion (UPEG) y
Coordinadora del

Gestion (UPEG)

(COCOIN)
Mary Delmi _
Hernandez Gerente Gerencia Noviembre
Sanchez Administrativo Administrativa 2025
—
Sandy Suyapa Subgerente de Subgerencia de ;
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto Noglgg;_,bre
: Subgerente de Subgerencia de
g;l:::;: \S/illj;?isé: Recursos Recursos Noviembre
Humanos Humanos 2025
Subgerente de Subgerencia de
Arlen Ro!ando Recgrsos Recm_Jrsos T,
Urquia Materiales y Materiales y 2025
Gonzales Servicios Servicios
Generales Generales

-~



' H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO ks
Secretaria de
Desarrollo

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES HONDURAS

k.. e EMPRESARIALES (DGTE)
Procedimiento Para la Autorizacion de la
PR-DGTE-002 | . laraci6n Unica Centroamericana (DUCA-F) e
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 63 de 223

Darwin Estiven | Jefe de la Unidad ; ;

) , Unidad de Noviembre
Aplicano Garcia d?r "SOplorte Soporte Técnico 2025

échico
Especialista en Sistema .
GS éanqgf JIZ\L:;Ta Gestion de la Nacional de la Nozlgzrr;bre
Calidad Calidad
Encargado de la
Yunior Yovanny Unidad de Unidad de Noviembre
Bustillo Lépez | Auditoria Interna | Auditoria Interna 2025
(UAI)
\v. -
Aprobacién del Documento
MSc. Cinthya ; Subsecretaria
Subsecretaria de
Sarahi Arteaga Desarrollo ge Desantolllo Noviembre
Portillo : mpresarial y
Interior
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1. Objetivo del Procedimiento

Dar cumplimiento al Tratado General de Integracién Econdmica Centroamericana, mismo que establece
que las mercancias que gocen de los beneficios estipulados en este Tratado deberan estar amparadas por
un formulario aduanero Unico Centroamericano, debidamente firmado por el exportador que contenga la
declaracion de origen y que se sujetara a la vista de los funcionarios de aduana de los paises de expedicién
y destino.

2. Alcance del Procedimiento

Este procedimiento se utiliza para que el usuario exportador, empresas exportadoras obtengan a través un
tramite Unico e integrado los documentos respectivos para el despacho de sus mercancias, reduciendo los
costos y tiempos de respuesta al sector exportador y al Estado mediante una real y efectiva simplificacion
de los tramites de exportacién, y poder gozar de los beneficios estipulados en el Tratado General de
Integracién Econdémica Centroamericana a través de la autorizacién de la Declaracion Unica
Centroamericana (DUCA-F).

3. Marco Legal del Procedimiento

DECRETO NUMERO | Articulo 1 aI4 publlcado en el Dlarlo Ofi C|al La Gaceta el 10

1 180-87 de diciembre de 1987
Tratado General de

2 Integracion Articulo 5, Anexo B suscrito en la ciudad de Managua,

Econdmica Nicaragua el 13 de diciembre de 1960

Centroamericana

ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la

3 MINISTERIAL No. Secretaria de Desarrollo Econémico
126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

e La solicitud de la Declaracién Unica Centroamericana (DUCA-F), se realiza a través del Sistema
Electronico de Comercio Exterior (SECEH).

e Si es primera vez exportando, debera registrar su RTN en el Sistema Automatizado de Rentas
Aduaneras de Honduras (SARAH), esto lo puede realizar en la Aduana Tocotin.

¢ Registrarse en SIECA a través de www.aduanas-controlsaldo.sieca.int, para adquirir saldo de la
DUCA-F; USD $3.00 por transmision de DUCA-F.

e Con su RTN, debe comprar saldo en Banco Atlantida; USD $5.00 por DUCA-F.
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¢ Dentro del llenado de la DUCA-F, debe de adjuntar los siguientes documentos:

1- Factura Comercial
2- Carta Porte
3- Manifiesto de Carta

4- Certificado Fito o Zoosanitario, si el origen del producto lo requiere.

5. Responsables del Procedimiento

Area Puesto de Trabajo

Responsabilidad

Direccion General
de Tramites
Empresariales

Personal de CENTREX

Recepcion y revision de la solicitud en el

Sistema SECEH.
Aprobacién de la

Declaracién Unica

Centroamericana (DUCA-F) en el Sistema

SECEH.
— 6. Insumos del Procedimiento
Caddigo Insumos Lugar de Guarda | Tiempo de Guarda
Sistema Electréonico
SECEH Sistema Electrénico de Comercio de Comercio Hasta su vida til
Exterior de Honduras (SECEH) Exterior de
Honduras (SECEH)
Sistema Electrénico
CE-DGTE Correo Electronico de Comercio Hasta su vida util
Exterior de
Honduras (SECEH)

7. Productos o Resultados del Procedimiento

Cddigo Productos Lugar de Guarda Tiempo de
Guarda
Aprobacién de la Declaracion Sistema Electrénico de
ADF-DGTE Unica Centroamericana Comercio Exterior de Hasta su vida util
(DUCA-F) Honduras
(SECEH)
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8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos
Aprobacion: Accién de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a
comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o
colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.
8.2 Siglas y Abreviaturas

ADF-DGTE: Aprobacién de DUCA-F — Direccion General de Tramites Empresariales
CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electrénico — Direccion General de Tramites Empresariales
SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Autorizacion de la Declaracién Unica Centroamericana (DUCA-F), se ejecuta a través
de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Compra de saldo electronico para DUCA-F en Banco Atlantida, S.A. con su RTN.
9.2 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema SECEH hitps:/seceh.centrex.hn/Inicio.aspx
9.3 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar sesion.
9.4 Digita su usuario; RTN.
9.5 Digita su contrasefa.
9.6 Da clic en el botén “ingresar al sistema.”
9.7 Digita los datos del exportador y los datos de la persona encargada de realizar los tramites de
exportacion.
9.8 Ingresa el listado de Importadores y/o Consignatarios.
9.9 Selecciona “Declaracién Unica Centroamericana (DUCA)”
9.10 Selecciona “Listado de Declaracién Unica Aduanera.”
9.11 Seleccione la opcién de “nuevo.” Esto le llevara para la ficha/formato para el llenado de la DUCA-F.
9.12 Realiza el llenado del formulario DUCA-F, (ver referencia en anexo 1).
9.13 Adjunta los documentos de soporte requeridos para su solicitud.
. 9.14 Una vez completa la solicitud, debe enviarla al CENTREX para su revision y autorizacion.
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Analistas/director de CENTREX

9.15 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema SECEH https://seceh.centrex.hn/Inicio.aspx
9.16 Realizar la autenticacién de credenciales para iniciar sesion.

9.17 Digita su usuario.

9.18 Digita su contrasefia.

9.19 Ingresa al listado de “Procedimiento de Aprobaciones” (ver referencia en anexo 2)

9.20 Ingresa al Listado de “Declaracién Unica Aduanera”

9.21 Selecciona la DUCA-F que desea aprobar.

9.22 Selecciona “ver detalle” para revisar y verificar que la informacién esta completa y correcta.
9.23 Selecciona “aprobar tramite.” Con esta accién si el DUCA-F esta correcto, pasa al estado de
aprobado, caso contrario se rechaza y se notifica al exportador las razones de rechazo.

Exportador

9.24 Una vez que CENTREX autoriza la DUCA-F, el exportador debe registrar la DUCA-F en el Sistema
SARAH de Aduanas.

9.25 Debe proceder con la opcion “ADUANAS-REGISTRAR” disponible en el Sistema SECEH.

9.26 Al registrar la DUCA-F en el Sistema SARAH, obtiene su numero de Declaraciéon Unica Aduanera
(DUA).

9.27 Una vez que la DUCA-F ha sido registrada en el Sistema SARAH.

9.28 Debe proceder con la opcidn “ADUANAS-CARGA DE DOCUMENTOS,” para realizar la carga y
transmision de los documentos adjuntos al formulario en tramite.

9.29 Una vez cargados los documentos, siempre en el listado de Seleccion, debe proceder con la opcion
“ADUANAS-VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS” para informar al Sistema SARAH que ha finalizado
con la carga de documentos.

9.30 Una vez validada la carga de documentos, siempre en el listado de Seleccién, debe proceder con la
opcion “ADUANAS-VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS" para solicitar la asignacion de canal a la
exportacién en el Sistema Aduanero.

9.31 En este paso el Sistema SARAH devolvera/informara el canal asignado a la exportacion: v=verde,
a=amarillo o r=rojo.

9.32 Una vez concluido todos los pasos antes detallados, el exportador procede con la impresién de la
DUCA-F para el despacho de sus mercancias por la aduana de salida declarada.

9.33 Para imprimir la DUCA-F debera presionar el botén con simbolo de impresora que dice “electrénico”
ubicado en la parte superior del “Listado de Declaraciones.”
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Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Manual de Procedimientos

HONDURAS

Etapas del
Proceso

. Objetivo de la

Etapa

Insumo Actividad Tiempo

{
1}

Responsable | Producto Envio a:

Ingreso de la
solicitud de DUCA-F
enel Sistema
SECEH

Recibir la Solicitud

*Contar con usuario de
acceso al Sistema

|1.1 Compra de saldo electronico para DUCA-F en Banco
|Atlantida, S.A. con suRTN.

1.2 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema SECEH
https://seceh.centrex.hn/Inicio.aspx

1.3 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar
sesion.

1.4 Digita su usuario; RTN.

1.5 Digita su contrasefia.

1.6 Da clic en el botén “ingresar al sistema.”

1.7 Digita los datos del exportador y los datos de la
persona encargada de realizar los tramites de exportacion.
[1.8 Ingresa el listado de Importadores ylo Consignatarios.
1.9 Selecciona “Declaracion Unica Centroamericana (DUCA)"|
1.10 Selecciona “Listado de Declaracién Unica Aduanera.”
1.11 Seleccione la opcion de “nuevo.” Esto le llevara parala |
ficha/formato para el llenado de la DUCA-F.

1.12 Realiza el llenado del formulario DUCA-F.

1.13 Adjunta los documentos de soporte requeridos para

su solicitud.

1.14 Una vez completa la solicitud, debe enviarla al
CENTREX para su revision y autorizacién.

SECEH. Exportador

Depende del

Direccion General
de Tramites
Empresariales

Documento

Exportador Soporte

69
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No. - ot o a Insumo Actividad Tiempo | Responsable | Producto Envio a;
Proceso Etapa
+ Compra de saldo en
cuabqwer{\ggnma o 2.1 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema SECEH
Banco Atlantida, S.A. . o
https //seceh.centrex.hn/Inicio.aspx
con suRTN. . T ; o
. 2.2 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar
* Registrarse en sasilr
SIECAatravésde |, o rih, oy usuario.
www.aduanas- i) F
R i contmisakic sieca i 2.4 Digita su contrasefia.
ecep_tj:ion y Verficar la S "~ 12.5 Ingresa al listado de “Procedimiento de Aprobaciones” .
aprobacién de la . ” para adquirir saldo de . ; i . . Personalde | Aprobacion
2 informacion 2.6 Ingresa al Listado de “Declaracion Unica Aduanera 10 minutos Exportador
DUCA-F enel o la DUCA-F. (valor : CENTREX de DucaF
. recibida 2.7 Selecciona la DUCA-F que desea aprobar.
Sistema SECEH. $3.00 por DUCA-F) i . ; .
. 2.8 Selecciona “ver detalle” para revisar y verificar que la
* Adjuntar Factura |, :
. informacion esta completa y correcta.
Comercial, Carta AN S s o
K 2.9 Selecciona “aprobar tramite.” Con esta accion siel
Porte, Manifiesto de
c /o Certificad DUCA-F esta correcto, pasa al estado de aprobado, caso
_arga 3 e. !ga ¢ contrario se rechaza y se nofifica al exportador las razones de
Fito - Zoosanitario de
P rechazo.
Exportacion si es
requerido.
3.1 Unavez que CENTREX autoriza la DUCA-F, el
exportador debe registrar la DUCA-F en el Sistema SARAH
Registro de la DUCA de Aduanas. Depende del
3 | FenelSistema Exportador Exportador 3.2 Debe proceder con la opcién “ADUANAS-REGISTRAR” Exportador Exportador | Exportador |  Exportador
SARAH de Aduanas disponible en el Sistema SECEH. P
3.3 Alregistrar la DUCA-F en el Sistema SARAH, obtiene
su numero de Declaracion Unica Aduanera (DUA).
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Etapas del
Proceso

Objetivo de la
Etapa

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Carga de
Documentos

Exportador

Exportador

4.1 Una vez que la DUCA-F ha sido registrada en el
Sistema SARAH.

4.2 Debe proceder con la opcién “ADUANAS-CARGA DE
DOCUMENTOS," para realizar la carga y transmision de los
documentos adjuntos al formulario en framite.

Depende del
Exportador

Exportador

Exportador

Exportador

Validacion de
Documentos

Exportador

Exportador

15.1 Una vez cargados los documentos, siempre enel

listado de Seleccion, debe proceder con la opcion
“ADUANAS-VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS" para
informar al Sistema SARAH que ha finalizado con la carga de
documentos.

Depende del
Exportador

Exportador

Exportador

Exportador

Solicitar Canal

Exportador

Exportador

6.1 Una vez validada la carga de documentos, siempre en
el listado de Seleccion, debe proceder con la opcion
“ADUANAS-VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS" para
solicitar la asignacion de canal a la exportacion en el Sistema
Aduanero.

6.2 Eneste paso el Sistema SARAH devolvera/informara el

canal asignado a la exportacion: v=verde, a=amarillo o r=rojo.

Depende del
Exportador

Exportador

Exportador

Exportador

Impresion de la
DUCA-F

Exportador

Exportador

7.1 Una vez concluido todos los pasos antes detallados, el
exportador procede con la impresion de la DUCA-F para el
despacho de sus mercancias por la aduana de salida
declarada.

7.2 Para imprimir la DUCA-F debera presionar el botén con
simbolo de impresora que dice “electrénico” ubicado en la
parte superior del “Listado de Declaraciones.”

Depende del
Exportador

Exportador

Exportador

Exportador
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento
1 .  Autorizacion de la Declaracion Unica i | |
i PERSONAL CENTREX
! i Inicio | ------- e I 2.1 Ingresar a a ventana de :’““m%m:;m-
| | J 1.4 Digita su usuario; 18 Ingresa el listado de | navegacion del Sistema SECEH |
| FRTN. Importadores yio i hitps:isecen.centrex hninicio.aspx | | e
5 . — [Consignatarios. | . .
|! 1 Cgmug‘::ee:ag:u‘h‘tim | Hl - T - N ' : ke i i
.Eiammm | 15 Digita su 19 Selecciona ‘Deciracion formulario DUCA-F 22 Realzarla autentcacionce | ’;ms’“d“"
[ | contrasefia, {Unica Centroamericana | credenciales para iniciar sesion
mh il ...|_____—| L :m‘ | |
. I ' ' i
'. ; | E il I g B ' N
1.2 Ingresar a la ventana de {16Daclcenelboton | | 1.13 Adjunta los documentos de | 23 uario, | ? e
navegackn del Sstema SECEH || ngresaralsstema. | é&mm?:m || oporterequeridos parasu || | e | 128 Seleccona ver detale para
htips:fiseceh.centrexhn finicioasp | |~ | || |soliciud. [ | | Irevisar y verificar que la informacion
| | 1 | ' B! |
: = | IR . | | | Selecciona “aprobar tramite.’ Con esta
—_— . J — 24 Digita su conirasefia [ e accibnsieiDUCA-Fesﬁmem‘pasal
= . - 114 Unavezcompletala | : al estado de aprobado, ,
I | | 17 Digta os gatos el Mbbey mtrbvicsciloll kb bsamia® . 1 | | i
' || lexportadory los datos de la fichalformato para ¢! llenada de CENTREX para su revisién y j ' s |
(1.3 Realizar la autenticacion de | | persona encargada de realizar ‘h DUCAF. autorizacion ! | J:
lcredenciales para Inicar sesion| Jos émies de expoiacin. ' . AN
' ! | 2.5 Ingresa al Listado de L%
s 5 ) “Declaracion Urica Aduanera” > s
L—‘ caso contrario se rechaza y se notifica
NO

3.1 Una vez que CENTREX autoriza la
\DUCA-F, el exportador debe regisirar la

'DUCA-F en el Sistema SARAH de
\Aduanas.

al exportador las razones de rechazo.

VAN....




Vi

(

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

HONDURAS
EMPRESARIALES (DGTE)
Procedimiento Para la Autorizacion de la
?R'DGTE'OM Declaracion Unica Centroamericana (DUCA-F) =
Versién 2.0 NOVIEMBRE 2025 73 de 223
ENEN ....

I .

,:3.2 Debe proceder con la opcion
“ADUANAS-REGISTRAR” disponible en
‘el Sistema SECEH

1

3.3 Al registrar la DUCA-F en el Sistema |
|SARAH, obtiene su namero de
|Declaracion Unica Aduanera (DUA).

7.1 concluido todos los pasos antes detallados, el

4.1 Una vez que la DUCA-F ha

sido registrada en el Sistema
SARAH.

|
4.2 Debe proceder con la opcion |
"ADUANAS-CARGA DE
DOCUMENTOS,” para realizar la
carga y transmision de los
documentos adjuntos al formulario
en tramite. J

5.1 cargados los documentos, siempre en el listado de

Seleccion, debe proceder con la opcion “ADUANAS- i
VALIDAR CARGA DE DOCUMENTOS" para informar al |
Sistema SARAH que ha finalizado con la carga de |
|documentos.

|

6.1 Validada la carga de documentos, siempre en

lel listado de Seleccion, debe proceder con la
lopcion "ADUANAS-VALIDAR CARGA DE

|IDOCUMENTOS"™ para solicitar la asignacion de
|canal a la exportacion en el Sistema Aduanero.

'l

|
|6.2 El Sistema SARAH devolvera/informara el

canal asignado a la exportacion: v=verde,

Ia=amar1ll0 © r=rojo.

|expcn.ad0l procede con la impresion de la
|IDUCA-F para el despacho de sus mercancias |
|por 1a aduana de salida declarada. |
| |
|

7.2 Para imprimir la DUCA-F debera presionar
|el botén con simbolo de impresora que dice
“electrénico” ubicado en la parte superior del

|
|
[“Listado de Declaraciones.” i
|

Fin

=]

w
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11. Gestion del Riesgo

; - T e - i NCL-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
.M SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE) NCL-TSC224-00
MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Formulano 27 - SDE

Procedimiento para la Autorizacién de la Declaracién Unica Centroamericana (DUCA-F)

FROCESO:

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Procedimiento para la Autorizacion de la Declaracién Unica Centroamericana (DUCA-F) de Exportacion
Dar cumplimiento al Tratado General de Integracion Economica Centroamericana, mismo que establece que las mercancias que

O gocen de los beneficios estipulados en este Tratado deberan estar amparadas por un Formulario Aduanero Unico

Centroamericano, debidamente firmado por el exportador que contenga la declaracion de origen y que se sujetard a la visia de los
funcionarios de aduana de los paises de expedicion y destino.

Riesgo
Inherente
D) | R frapadel | o Descripcibn el Ricigo
No, proceso
@OP | (51
Ingresar la
1.1 Que ten roblemas
1 Sy do ;ll‘{? n ;'sagra a’])‘iislenn 1 1
DUCA-F en el | PAIEERT L SEIE
Sistema SECEH. ’
Recepcionary | 2.1 Que la informacion y
= aprobar la documentacion ingresada 2 o
& DUCA-F en el en la solicitud esté
Sistema SECEH.| correcta o incompleta.

VAN....

(6) Zona

Prelimina

r

Riesgo Residual

(9) Controles
de Riesgo |(7) Controles obligatorios| (8) Controles que petnﬁentes i
para mitigar los riesgos |existen en la entidad R R
mitigar los (1P aniIt
riesgos
Aplicar sancion segin Verificar los Aplicar sancion
nomativa; verificar los métodos de segin 1 1
métodos de control. control. normativa.
. . . Se rechaza la
Aplicar sancion segun R
: solicitud para que i e
normativa; se rechaza la N Aplicar sancion
solicitud para que se - I‘:_::: la segumn 1 1
corrija o complete la i P i normativa.
e .. . mformacion
informacion requerida. .
requerida.

1

(12) Zona de } (13) Respuesta a
Riesgo Final |

los Riesgos

ACEPTAR

ACEPTAR
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VIENEN..
] 2 : | Riesgo _ ; i ! : i i
; : Inherente (6) Zona ! ) (9) Controles Riesgo Residual | i
2 LR ! i ; ey M k % i i - o 0 pendientes por ol : :
(1) (2) Etapa del S de Riesgo [(7) Controles obligatorios| (8) Controles que | (12) Zona de | (13) Respuestaa
No . procesa 9) Desciprinn el Bhicago Lo A Prelimina| para mitigar los riesgos |existen en la entidad) satiblecer pheal | Riesgo Final los Riesgos
| riesgos
Monitoreo v
. 3.1 Fallaenla misién Ap]icar sancirjﬂ segin seguimiento con
Registrar la 5 normativa; monitoreo y Aduanas para la . B
2 de datos de la DUCA-I 2 2 g | Aplicar sancion
DUCA-F en el ; i seguimiento con Aduanas | disponibilidad y 5
3 > desde el Sistema SECEH 2 3 M . i segun 1 2 ACEPTAR
Sistemna SARAH ] ; para la disponibilidad v buen :
de la SDE al sistema A : £ ; nommativa.
de Aduanas. buen funcionamiento de | tuncionamiento de
SARAH de Aduanas. i : 5
conexion entre sistemas. conexion entre
sistemnas.
; 7S ; Monitoreo v
Aplicar sancion segun o -
L ; seguimiento del -
ot g 4.1 Fallaen la carga de normativa, monitoreo y buen Aplicar sancion
4 B documentos requeridos en 1 2 segumiento del buen : : segun 1 1 ACEPTAR
Documentos s i : _ funcionamiento de %
la solicitud de DUCA-F, funcionamiento de los ; normativa.
) s los sistemas y sus
sistemas y sus servicios. i
SErVICIOS.
Aplicar sancion seglin Noritaeey
5.1 Falla en la validacion ik 5 : & _ seguimiento del oo
Validat Ios R — normativa: momtoreo y - Aplicar sancion
5 RICR (CoshrmaoneTe 1 2 seguimiento del buen e segiin 1 1 ACEPTAR
Documentos | (adjuntos) en la solicitud de % ; funcionamiento de :
) funcionamiento de los ; normativa.
DUCA-F. : i los sistemas y sus
sistemnas y sus servicios. o
Servicios.
! ;s ; Monitoreo y
Aplicar sancion segin it 4
6.1 Error en la solicitud de normativa, monitoreo y PREN b‘::;t i Aplicar sancidn
.. U .
6 Solicitar Canal | canal que indique el riesgo 1 2 seguimiento del buen ) ; seglin 1 1 ACEPTAR
i : : funcionamiento de g
de la solicitud, funcionamiento de los y normativa.
. sk los sistemas y sus
sistemas ¥ sus servicios. s
SErvicios.
VAN....
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Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Duran Mahomar
Directora General de Trimites Empresariales
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS

Forrrulano 28 SDE

|

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI- :
TSCi/22400

PROPOSITO:

Facilitar la valoracion y determinacion de la zona de riesgos.

PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Alta (4)

Moderada (3)

Baja (2)

Muy Baja (1)

Muy Bajo (1)

il
M

M

Bajo (2)

Moderado (3) .. Al.to.(d} -

IMPACTOS

M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

A: Zona de Riesgos Alta: Respuestas, Reducir el riesgo, o evitar, o compartr, o transferi
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12. Elementos Transversales del Procedimiento
HONDURAS

Denominacién del Proceso: Autorizacion de la Declaracién Unica Centroamericana

los indicadores de PE| Institucional?

(DUCA-F)

Preguntas de Verificacién Si Respuestas de Verificacion
iLa descripcion del proceso incluye medidas No, porque es a solicitud de parte y los exportadores
concretas (actividades) orientadas al Control Interno y presentan la documentacion la cual es responsabilidad
anticorrupcién? de ellos ya que nosotros solo aprobamos.
;La descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la No, porgue solo lo realiza el exportador
Descentralizaciéon?
iLa descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Paricipacién No, porque solo lo realiza el exportador
Ciudadana?
g descnp?lpn ol proceso e "‘e"'d?s En esta etapa no ya que el usuario y clave es
concretas (actividades) orientadas a la Transparencia arieamanie nroaorslonada:al usuario narticibanie
y Acceso a la Informacion Publica? g P P '
¢la descnpclé.n. del procgso nciuye md'qas si, en el sistema SECEH (Sistema Electrénico de
concretas  (actividades) orientadas al Archivo X ) !

e Comercio Exterior de Honduras)

Documental?
e descpotn el poeso e e L
concretas (actividades) orientadas al cumplimiento de X P P % N

SECEH (Sistema Electronico de Comercio Exterior de
Honduras).

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 2013
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14. Anexos

Anexo 1 llenado del formulario DUCA-F.
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Anexo 2 Aprobacién del formulario DUCA-F.

centress

: B e

Listado de Declaracion Unica Aduanera (DUCA}

o Bt o LT B Dporter 3 b s TmEE

é . %
) (e TN Fewegws  CORMNT OF MCIERATAL 14 TAIE O Pentheiy  1BACES5ATHIME
e & e = Chseeily  DYFUANT OF ESRATRE YA PN ST et = e -
------ 3= 1Y bappe i

centress

b e

: Sai 48 = . [ O O N e T
R . : — Tihere S § oo s 9y e S AR AR Bl

Listado de Declaracion Unica Aduanera (DUCA)

o dazety « FLE B Lepona o Dl

TATT 14 TORRCRACTIN CTREAT. 56 DF T Sastervely  DOSMNT D6 SHETINGLL 1.4 L e e B ea ] -
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

1- Cambio en el
flujo de las
actividades del
Direccion proce_di_miento. .
_ enaral 45 2- Adicion del Directora
Noviembre 10 Analista de Tramites Regla_mento de Geqergl de : ; ~
2025 ' CENTREX Empresariales Mant_ajo y Uso Del Tramites /| &L\
DGTE) Archivo General | Empresariales |/
( de la Secretaria
de Desarrollo
Econdmico.
-
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Responsables de los Cambios al Procedimiento
Elaboracion del Documento
. Direccion General
E:}:iﬁ:gz Analista de de Tramites Noviembre ‘ M\ \
Ballecillo CENTREX Empresariales- 2025 | iAW
CENTREX v
Revision del Documento
: ; : Direccién General
i, | Orectorseneral | ™ e Tramtes | Niembre
Mahomar Empresariales Empresariales- RUES
P CENTREX
p -

Verificacion del Documento

Joel Eduardo

x Secretario General
Salinas Lanza

Secretaria Gener{\&
|

Directora Regional

Dayly Maridol de Oficina Regional de | Noviembre
Ruiz Godoy San Pedro Sula San Pedro Sula 2025
Reyggnzijlalra Encargada de la Unidad de Noviembre
Unidad de Transparencia 2025
Carcamo T .
ransparencia
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Directora de la

Florinda Isabel : . Unidad de Servicios | Noviembre
Unidad de Servicios
Galo Sosa Legales Legales 2025
Melissa Nicole Directora de Unidad de _
Hatidal Rivara Comunicacion Comunicacion Noviembre
Institucional Institucional 2025
Bessy Yamileth Dlﬁﬁfggz gz la Unidad de Noviembre
Castro Moreno Uiodarnizacisi Modernizacién 2025
Directora de la
Unidad de :
I Planeamiento Unldad_de Noviembre
Denia Milagro e Planeamiento
T ; Evaluacién y 5 2025
Najera Turcios o Evaluacion y
Gestion (UPEG) y Gestién (UPEG)
Coordinadora del
(COCOQIN)
Mary Delmi 5 5 _
Hernandez erente erencia :
Sanchez Administrativo Administrativa Noggzn;bre
Sandy Suyapa Subgerente de Subgerencia de :
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto Noglg-gbre
Ariana Sulay Subgerente de Subgerencia de :
Garcia Vilorio | Recursos Humanos | Recursos Humanos No;lgzrrgbre
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Garcia de Soporte Técnico Técnico
Sandra Ruth Eégg;garlllsdt: Ii n Sistema Nacional | Noviembre
Gomez Javela Calidad de la Calidad 2025
Yunior Encargado de la Uridad de: Auditorfa _
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Bustillo Lépez Interna (UAI) 2025
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Sarahi Arteaga
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Desarrollo
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Subsecretaria de
Desarrollo
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1. Objetivo del Procedimiento

Proporcionar al sector exportador un documento de exportacién que les permita certificar el origen de sus
mercancias exportadas a los paises con quien Honduras no mantiene Acuerdo Comercial o Preferencia
Arancelaria alguna.

2. Alcance del Procedimiento

Apoyar al sector exportador, a fin de que puedan amparar las exportaciones de sus productos al resto de
los paises con que Honduras no mantiene Acuerdo Comercial o Preferencia Arancelaria alguna.

Este certificado se encuentra disponible en el Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras
(SECEH).

3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cédigo Documento
il DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de
NUMERO 180-87 | diciembre de 1987
ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la
2 MINISTERIAL No. | Secretaria de Desarrollo Econdmico
126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

e La solicitud del Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria se realiza mediante el Sistema
SECEH.

e Dentro del llenado del Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria, debe de adjuntar:
- Factura Comercial




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES

EMPRESARIALES (DGTE) HONDURAS
PR-DGTE-003 Proced|m|er3to para la Autorlzqclon del Cel_'tlflcado SDE
de Origen Sin Preferencia Arancelaria
Versién “2.0” NOVIEMBRE 2025 88 de 223

5. Responsables del Procedimiento

Area

Puesto de Trabajo

Responsabilidad

Direccion General
de Tramites

Personal de CENTREX

Recepcidén y revision de solicitud en el

Sistema SECEH.

Aprobacién del Certificado de Origen Sin

Empresariales Preferencia Arancelaria en el Sistema
SECEH.
6. Insumos del Procedimiento
Cédigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
Sistema Electronico
SECEH Sistema Electrénico de Comercio | de Comercio Exterior | Hasta su vida util
Exterior de Honduras (SECEH) de Honduras
(SECEH)
Sistema Electronico
CE-DGTE Correo Electrénico de Comercio Exterior | Hasta su vida util
de Honduras
(SECEH)

7. Productos o Resultados del Procedimiento

Cédigo

Productos

Lugar de Guarda

Tiempo de Guarda

ACOSPA-DGTE

Aprobacién de certificado
de origen sin preferencia

arancelaria

Sistema Electrénico
de Comercio Exterior
de Honduras
(SECEH)

Hasta su vida util

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacion: Accion de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a

comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o

colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.
8.2 Siglas y Abreviaturas
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ACOSPA -DGTE: Aprobacion de Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria - Direccién General
de Tramites Empresariales.

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electrénico - Direccion General de Tramites Empresariales

SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Autorizacion del Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria se ejecuta a través
de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Ingresar a la ventana de navegacién del Sistema SECEH https://seceh.centrex.hn/Inicio.aspx

9.2 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar sesién.

9.3 Digita su usuario; RTN.

9.4 Digita su contrasena.

9.5 Da clic en el botén “ingresar al sistema.”

9.6 Digita los datos del exportador y los datos de la persona encargada de realizar los tramites de
exportacion.

9.7 Ingresa el listado de Importadores y/o Consignatarios.

9.8 Selecciona “Formularios de Ingreso.”

9.9 Selecciona “Certificado de Origen (Todos los Destinos).

9.10 Selecciona “Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria.”

9.11 Realiza el llenado del Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria. (ver referencia en anexo 1)
9.12 Adjunta los documentos de soporte requeridos para su solicitud.

9.13 Una vez completa la solicitud, debe enviarla al CENTREX para su revision y autorizacion.

Analistas/ Director del CENTREX

9.14 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema SECEH https://seceh.centrex.hn/Inicio.aspx
9.15 Realizar la autenticacién de credenciales para iniciar sesion.

9.16 Digita su usuario.

9.17 Digita su contrasefia.

9.18 Ingresa al listado de “Procedimiento de Aprobaciones.”

9.19 Ingresa al listado de “Certificados de Origen.”

9.20 Selecciona el Certificado de Origen que desea aprobar.

9.21 Selecciona “ver detalle” para revisar y verificar que la informacién esta completa y correcta.
9.22 Selecciona “aprobar tramite” y selecciona el tiempo de vigencia de este (30 dias). Con esta accién si
el Certificado esta correcto, pasa al estado de aprobado, caso contrario se rechaza y se notifica al
exportador las razones de rechazo. (ver referencia en anexo 2).




Exportador

9.23 Una vez que el Certificado ha sido autorizado, el exportador procede con la impresion de este para el despacho de sus

(
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mercancias por la aduana de salida declarada.
9.24 Para imprimir el Certificado debera presionar el botdén con simbolo de impresora que dice “electrénico” ubicado en la parte
superior del “Listado de Certificados de Origen.”

Matriz de Actividades, Responsables y Formularios

Manual de Procedimientos

HONDURAS

Etapas del

No. Proceso

Objetivo de la
Etapa

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Ingreso de la
solicitud de
Certificado de

1 Origen Sin
Preferencia
Arancelaria en el

Sistema SECEH.

Recibir la Solicitud

+ Contar con usuario
de acceso al Sistema
SECEH.

Llenado del Certificado
de Origenenel
Sistema SECEH.

1.1 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema
SECEH https://seceh.centrex.hn/Inicio.aspx

1.2 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar
sesion.

1.3 Digita su usuario; RTN.

1.4 Digita su contrasefia.

1.5 Da clic en el botdn “ingresar al sistema.”

1.6 Digita los datos del exportador y los datos de la
persona encargada de realizar los tramites de exportacion.
1.7 Ingresa el listado de Importadores y/o
Consignatarios.

1.8 Selecciona'Formularios de Ingreso.”

1.9 Selecciona “Certificado de Origen (Todos los
Destinos).

1.10 Selecciona “Certificado de Origen Sin Preferencia
Arancelaria.”

1.11 Realiza el llenado del Certificado de Origen Sin
Preferencia Arancelaria.

1.12 Adjunta los documentos de soporte requeridos para
su solicitud.

1.13 Una vez completa la solicitud, debe enviarla al
CENTREX para su revision y autorizacion.

Depende del
Exportador

Exportador

Documento
Soporte

Direccion General
de Tramites
Empresariales
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No. PR 0o Ofties % Insumo Actividad Tiempo Responsable | Producto Envio a:
Proceso Etapa

2.1 Ingresar a la ventana de navegacion del Sistema

SECEH https://seceh.centrex.hn/Inicio.aspx

2.2 Realizar la autenticacion de credenciales para iniciar

sesion.

2.3 Digita su usuario.

Recepciony 2.4 Digita su contrasefia. .
doibacio del . Adjitn-fackia 25 Ingre_sa al I:stado de “Procedimiento de B |
Certificado d comercial, Certificado ipmbacionss. Apredaeion |

5 ‘5 e ; ¥ Vercarla |20 26 Ingresa allistado de “Certficados de Origen. (Ominos | PETSOTAIde del e |
gen ',n informacion recibida 0 X020 = an_ 2.7 Selecciona el Certificado de Origen que desea CENTREX Certificado P |

Preferencia de Exportacion si es . !

; . aprobar. de Origen
Arancelaria en el requerido. o . . -
: 2.8 Selecciona “ver detalle” para revisar y verificar que la
Sistema SECEH . ) p
informacion esta completa y correcta.
2.9 Selecciona “aprabar trémite” y selecciona el tiempo de
vigencia de este (30 dias). Con esta accion siel
Certificado esta correcto, pasa al estado de aprobado,
caso contrario se rechaza y se notifica al exportador las
razones de rechazo
3.1 Una vez que el Certificado ha sido autorizado, el
i exportador procede con la impresion de este para el
Impresion del ; )
. despacho de sus mercancias por la aduana de salida
Caricaddis declarada, Depende del |
3 |Origen S|q S oo 3.2 Para imprimir el Certificado debera presionar el boton | Exportador Exportador Exportador Exportador

Preferencia : : =% e

S el con simbolo de impresora que dice “electronico” ubicado
enla parte superior del “Listado de Certificados de
Origen.”
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento

PERSONAL

|1 1Ingresara la ventana de

mvegacw del Sistema SECEH
hitps://seceh.centrex.hn/lnicio.asp.

|
|
|

1.2Realzar la autenticacion de |
{credenciles para inicar sesién |

de credencals para rcir

1.3 Realizar la mm—

AUTORIZACION
3 | | 2.1 Ingresar a la ventana de
14 Dignast.lusuanar: 18 Ingresa el listado de navegacion del Sistema SECEH
RTN. " [ importadores yio hitpsiseceh.centrex hninicioaspx
S Consignatarios.
| ]
i | S A
15 Digita [ ! ! |
su - ' a . .
contrasefa. || |18 Seleccona Certficado | 2.2 Reaiizar a autenticacion de |
| | deOrigen (Todos los | credenciales para iniciar sesion. |
e | |Destinos). | e —— |
B i i ] T
112 Adjunta los documentos R 1 .
r—de sopore requeridos parasu :
[ - | solicitud. | R
1.6 Da clic en el boton ! ! 123 Digita su usuario.
“ingresar al sistema. 11.10 Selecciona “Certiicado '
de Origen Sin Preferencia
Arancelaria”
| SR : e
, I 1.13 Una vez completa la 24 Drgitasq.lcontraseﬁa.
1.7 Digia los datos del | solictud, debe emviaaal | | L S BRI
MymummlaL | CENTREX par s eisiony
persona encargada de | autorizacion
realizar los \ramiles de ‘ !
o 111 Redizael lenadodel |
Corficadode OigenSin ~ — 12.5 Ingresa al istado de :
P “Procedimiento de Aprobaciones.” |
' |
g G
‘\"\ .//

Eﬁlngsaalhstadﬂde‘ﬂemmsl
|"°°"9“‘ |

x.l

| |
|2.8 Selecciona “ver detalle” para revisary |
verificar que la informacion estd completay|
correcta i

2.9 Selecciona “aprobar tramite” y selecciona)
el tiempo de vigencia de este (30 dias).

S

Coneslaaomonsieiﬁermcadoesla
T cortecto, pasa al estado de aprobado

VAN...
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VIENEN...
| msomnﬂamserechazaysemﬁfmaﬂ
“* exportador as razones de rechazo |

|
3.1 Una vez que el Certficado ha sido autorizado,

el exportador proced con [a impresion de esle

N0

para el despacho de sus mercancias por la
aduana de salida declarada.

v

3.2 Paraimprimit i DUCA-F deber presionar
'telbotﬂnmnsimbdodeimresmaquedioe |
|eiedrﬁnim‘ ubicado en la parte superior el .
“Listado de Declaraciones.” Fin
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11. Gestion del Riesgo

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC222-00; NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC224-00

Formulario 27 - SDE

Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria

VAN...

PROCESO:
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Origen Sin Preferencia Arancelaria
OBIETIVO: Proporcionar al sector exportador un documento de exportacion que les permita certificar el origen de sus mercancias
exportadas a los paises con que Honduras no mantiene Tratado o preferencia arancelaria alguna.
Riesgo Riesgo
Inherente @ (?ontroles Residual
(1) | (2)Etapadel |(3)Descripcién del Mom ikl Citewl | (00w | Ieeiend) oot (12) Zona de|(13) Respuesta a
No. AR Rt Rnfsgo o!)!lgatonos'para que exls.ten enla estal.)l'ecer para Riesss Fimal: los Rivuius
4)P | (5)T | Preliminar | mitigar los riesgos entidad mitigar los |(10)P| (11)1
riesgos
Ingresar la solicitud
de Certificadode | 1.1 Que tenga , iy ;
R Aplicar sancion segin - ; s
i Origen Sl.n | problemas para | | normativa: Ereantiento Lmealnlf:n[o Ap?mar sanion | | | ACEPTAR
Preferencia ingresar al Sistema — Requerido. seglin normativa,
Arancelana en el SECEH.
Sistema SECEH.
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VIENEN... _
:  Riesgo i B (9) Controles Riesgo
: - - - T, 6) Zona de 7) Control 8) Control ' [y
(1) | (@ Etapadel | (3)Descripciéndel | tmmae () Comtraten () L onile | pewionie bor | (12) Zona de |(13) Respuesta a
No. | proceso e fieseo | | oMimamriospaia [ qus exbien en da | esmbiccer par Riesgo Final| los Riesgos
] _ . j | @ P | (5)1 | Preliminar mitigar los riesgos ~ entidad mitigarlos |(10)P|(11)1 _ . j
' ! i i o i i : Mleages: bl
inar y 2.1
Repsppinary : Qu.c{ s : i ; Se rechaza la
aprobar el informacion y Aplicar sancion segtin ..
: o : solicitud para que
Certificado de documentacion normativa; sc rechaza la . e
2 Origen Sin ingresada en la 1 2 solicitud para que se y P 5 : 1 1 ACEPTAR
. .. .. complete la | segiin normativa.
Preferencia solicitud esté corrija o complete la i formacién
Arancelaria en ¢l incorrecta o informacion requerida. requerida
Sistema SECEH. incompleta. 4 '
_— . .. . Monitoreo v
[mprimir el Aplicar sancion segiin i .
ot . . . seguimiento del
Certificado de 3.1 Fallao erroren la normativa; monitoreo y - e B
3 Origen Sin impresion del 1 2 seguimiento del buen Rt ‘epfm RS, 1 1 ACEPTAR
Preferencia Certificado. funcionamiento del Y L RE
: ; Q. del sistema y sus
Arancelaria sistema v sus servicios. ..
servicios.
ﬁ:‘l:::i;:“ por Hiba Jol SRemiraw Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durin Mahomar|Aprobado por: MSc. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo
Abialkita g Trkmites Hipcesaniilis Directora General de Triamites Empresariales Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior
f\ IM‘\
Firma: Firma:
Fecha: Noviembre 2025 Fecha:Noviembre 2025 Fecha: Noviembre 2025
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: o SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO :
1 N = | NCI-TSC/222-00; NCI-TS$C/223-00; NCI- |
| Secretaria de TS8C/224-00 |

Desarrollo |

: E .-_-0(17:. mic MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS Formulano 26 SOE :
|
| |

PROPOSITO: Facilitar la valoracién y determinacion de la zona de riesgos.

S S—

PROBABILIDAD
Muy Alta (5)

Alta (4)
Moderada (3)
Baja (2)

Muy Baja (1)

Muy Bajo (1) Moderado (3)
IMPACTOS

ZONA DE RIESGO: r

M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

e
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12. Elementos Transversales del Procedimiento

HONDURAS

Denominacion del Proceso: Autorizaciéon del Certificado de Origen Sin Preferencia

(actividades) orientadas al Control Interno y anticorrupcion?

Arancelaria

Preguntas de Verificacién Si No Respuestas de Verificacién
. N . ) No, porque es a solicitud de parte y los exportadores
GEACRRIPCICR 8l proesa (I mNciciee. concheias X presentan la documentacion la cual es responsabilidad de

ellos ya que nosotros solo aprobamos.

¢La descripcion del proceso incluye medidas concretas
(actividades) orientadas a la Descentralizacién?

No, porque solo lo realiza el exportador

¢La descripcién del proceso incluye medidas concretas
(actividades) orientadas a la Participacion Ciudadana?

No, porque solo lo realiza el exportador

¢La descripcion del proceso incluye medidas concretas
(actividades) orientadas a la Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica?

En esta etapa no ya que el usuario y clave es unicamente
proporcionada al usuario participante.

¢lLa descripcion del proceso incluye medidas concretas
(actividades) orientadas al Archivo Documental?

si, en el sistema SECEH (Sistema Electrénico de
Comercio Exterior de Honduras)

¢La descripcién del proceso incluye medidas concretas
(actividades) orientadas al cumplimiento de los indicadores
de PE! Institucional?

si, para el cumplimiento del indicardor empresas
expotadas capacitadas y registradas en el sistema SECEH
(Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras).

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
SECEH: Sistema Electronico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 2013.
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14. Anexos

Anexo 1 llenado del formulario de certificado de Origen sin Preferencia Arancelaria.
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Anexo 2 Aprobacion del Certificado de Origen sin Preferencia Arancelaria.

centress

CUMTHG B TRAMITAL OF VESGRTACIONIY

|3 Tom ool S fosfomnca Aecalata .. iSRS SIS R ]
= 270 PRODUCTOS MIXTOS SA DE CV. _ SAMLMAN SEAFOODS OF NICARAGUA, SA.  Ncaraqus Pendente :

} 1
! wn PRODUCTOS MIXTOSSA DECY.  MIGUELANTONIODEIGADOGAVEZ  HlSabedor  Pendente .
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

1- Cambio en el
flujo de las
actividades del
procedimiento.

| oarecold® | 2- Adicion del Directora
Noviembre 10 Analista de Teamifas Reglamento de General de
2025 ’ CENTREX Empresariales Manejo y Uso Del Tramites
(DGTE) Archivo General Empresariale
de la Secretaria /
N de Desarrollo ’
Econdmico.
e
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Responsables de los Cambios al Procedimiento

Elaboracion del Documento

Ritza Sofia
Altamirano
Ballecillo

Direccion General
Analista de de Tramites Noviembre
CENTREX Empresariales- 2025
CENTREX

Revision del Documento

Lic. Shiara
Nicolle Duran
Mahomar

Direccién General

Directora General

de Tramites de Tramites Noviembre
Empresariales Empresariales- 2025
i CENTREX

Verificacion del Documento

Joel Eduardo

7|

5 " i £

ecretario , e(g;bw
Secretaria General i

Godoy

San Pedro Sula | de San Pedro Sula 2025

)
Salinas Lanza General 2025]

Eg‘u_}‘

N2 o e .

W, . e

Direct S S
irectora R

Dayly Maridol Ruiz Regional de Oficina Regional | Noviembre

Reyna Yajaira
Handal Carcamo

Encargada de la Unidad de Noviembre
Unidad de Transparencia 2025
Transparencia
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Florinda Isabel
Galo Sosa

Directora de la
Unidad de

Servicios Legales

Unidad de
Servicios Legales

Noviembre
2025

: : Directora de Unidad de _
EI::ZZ? gil\?:rlz Comunicacién Comunicacién Noviembre
Institucional Institucional 2025
Bessy Yamileth Diﬁr?;[garz gee 3 Unidad de Noviembre
Castro Moreno Modernizacion 2025

Modernizacion

Denia Milagro
Najera Turcios

Directora de la
Unidad de
Planeamiento
Evaluacion y

Gestion (UPEG) y

Coordinadora del

Unidad de
Planeamiento

Evaluacién y
Gestion (UPEG)

Noviembre
2025

(COCOQIN)
Mary Delmi _
Hernandez GATSHE Gerencia | Noviembre {11}/
Sanchez Administrativo Administrativa 2025 s 17
Sandy Suyapa Subgerente de Subgerencia de | Noviembre
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto 2025
; Subgerente de Subgerencia de
égi?: \S/ilijcl)ari);l Recursos Recursos Noviembre
Humanos Humanos 2025




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES

EMPRESARIALES (DGTE) HONDURAS
Procedimiento para la Autorizacién del Certificado de
PR-DGTE-004 Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) SDE
— Certificado de Origen “Forma A”
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 104 de 223

Arlen Rolando
Urquia Gonzales

Subgerente de
Recursos
Materiales y
Servicios
Generales

Subgerencia de
Recursos
Materiales y
Servicios
Generales

Noviembre
2025

Darwin Estiven

Jefe de la Unidad

Unidad de Soporte

Aplicano Garcia de §090rte Técnico Noviembie
Técnico 2025

Sandra Ruth Eéggﬁga,ﬁtg IZ n Sistema Nacional | Noviembre

Goémez Javela Calidad de la Calidad 2025 |
Encargado de la

Yunior Yovanny Unidad de Unidad de Noviembre

Bustillo Lopez Auditoria Interna Auditoria Interna 2025
(UAI)

\\3 UNIDAD DE

Aprobacion del Documento

MSc. Cinthya
Sarahi Arteaga
Portillo

Subsecretaria de
Desarrollo
Empresarial y
Comercio Interior

Subsecretaria de
Desarrollo
Empresarial y
Comercio Interior

Noviembre
2025
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1. Objetivo del Procedimiento

Apoyar al sector exportador a través del fortalecimiento del intercambio comercial mediante el otorgamiento
de preferencias arancelarias a los paises beneficiarios a través del otorgamiento de arancel cero o
aranceles reducidos. Los paises menos desarrollados generalmente reciben tratamiento preferencial para
ciertos productos y reducciones arancelarias significativas.

El Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) promueve el desarrollo
sostenible en los paises beneficiarios al ayudarlos a incrementar y diversificar su comercio.

2. Alcance del Procedimiento

Este Certificado de Origen de Exportacion es utilizado para realizar todas las exportaciones hacia Australia,
Japon, Nueva Zelanda y Rusia de productos amparados bajo los esquemas preferenciales de comercio
“Sistema Generalizado de Preferencias (SGP).”

Este Certificado de Origen SGP, también conocido como Certificado de Origen “Forma A,” se adquiere en
. la Asociaciéon Nacional de Industriales (ANDI) por un valor de USD $3.00.

3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cédigo : Documento
1 DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de
NUMERO diciembre de 1987
180-87

ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la Secretaria
- MINISTERIAL | de Desarrollo Econémico
No. 126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

e Adquirir el Certificado de Origen Forma “A” en la ANDI por un valor de USD $3.00.
e Llenado del formulario sin borrones, alteraciones o enmiendas.

 Presentar junto con su factura comercial ante el Centro de Tramites de las Exportaciones
(CENTREX) para su autorizacion.
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5. Responsables del Procedimiento

Area

Puesto de Trabajo

Responsabilidad

de Tramites

Direccion General

Empresariales

Personal de CENTREX

Recepcion vy

revision de documentos,

Autorizacion del Certificado de Origen del
Sistema Generalizado de Preferencias
(SGP) — Certificado de Origen “Forma A”

6. Insumos del Procedimiento

Cédigo Insumos Lugar de Guarda | Tiempo de Guarda
Asociacion Nacional
ANDI Certificado de Origen SGP de Industriales Hasta su vida util
(ANDI)
Direccién General
DGTE Formulario junto con su factura de Tramites Hasta su vida util
comercial Empresariales
(DGTE)
— 7. Productos o Resultados del Procedimiento
Cédigo Productos Lugar de Guarda | Tiempo de Guarda
Aprobacién del Certificado de
Origen del Sistema | Direccion General
ACOFA -DGTE | Generalizado de Preferencias de Tramites Hasta su vida util
(SGP) — Certificado de Origen Empresariales
“Forma A" (DGTE)

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacion: Accion de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a

comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o

colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.
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8.2 Siglas y Abreviaturas

ACOFA-DGTE: Aprobacion de Certificado de Origen “Forma A- Direccion General de Tramites
Empresariales.

ANDI: Asociacion Nacional de Industriales

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electrénico - Direccién General de Tramites Empresariales

SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP)
— Certificado de Origen “Forma A, se ejecuta a través de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Comprar el Certificado de Origen SGP en la ANDI por un valor de USD $3.00

9.2 Llenado del formulario a maquina sin borrones, alteraciones o enmiendas.

9.3 Presentar ante el CENTREX el Certificado debidamente llenado junto con la factura comercial.
(ver referencia en anexo 1)

Analistas/ Director de CENTREX

9.4 Personal del CENTREX recibe y revisa los documentos presentados: certificado de origen y factura
comercial.9.5 Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP)

9.6 Si la documentacion no esta completa, se comunica y regresa la documentacion al exportador para
que complete o corrija la documentacion.

9.7 Si la documentacién esta completa y correcta, se procede con la autorizacion del Certificado de Origen
SGP. -

9.8 Separar la ultima copia del Certificado y la factura comercial para archivo.

Personal de CENTREX/ Exportador
9.9 Entrega del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias firmado y sellado al

exportador. (ver referencia en anexo 2)
9.10 El exportador firma de recibido de recibido la ultima copia para archivo de CENTREX.
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le Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Manual de Procedimientos
HONDURAS
No. EapRs ol Dbjefvode s Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto Envio a:
Proceso Etapa
Compra del que el exportador |+ Adquirir el Certificado | "
Certificado de Obtengael de Origenenla ANDI 11 Campe; sl Cetthcmlo de Depende del Documento
1 : : Origen SGP enla ANDI por un valor Exportador Exportador
Origen SGP - Certifacdo de por un valor de USD de USD $3.00 Exportador Soporte
Forma A Origen de forma A $3.00. '
Llenado y 2.1 Llenado del formulario a Certificado de
presentacion del + Llenado del formulario /maquina sin borrones, alteraciones Origen del N
- P . j Direccién General
9 Certificado de Recibir la Solicitud a maquina sin borrones, (0 enmiendas. Depende del Bisorbslar Sistema s Trerriles
Origen del Sistema alteraciones o 2.2 Presentar ante el CENTREX | Exportador P Generalizado e
Generalizado de | enmiendas el Certificado debidamente llenado , de Preferencias P
Preferencias (SGP) junto con la factura comercial. ' (SGP)
VAN...
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VIENEN...
secretaria de Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Desarrollo 2
Ecandmi Manual de Procedimientos
HONDURAS
Etapas del Objetivo de la Rictar,
No. Prasass Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
3.1 Personal del CENTREX
recibe y re\nsfa Ios: documentogxs Coniicaie g6
presentados: certificado de origen )
” 3 Origen del T
Recepcion y Verficar la y factura comercial. : Direccion General
e y : 3 - : ; Personal de Sistema .
3 revision de informacion 3.2 Siladocumentacién no esta 5 minutos . de Tramites
e . CENTREX Generalizado .
documentos recibida completa, se comunica y regresa la : Empresariales
i de Preferencias
documentacion al exportador para
P4 (SGP)
que complete o corrija la
documentacion.
+ Presentar junto con su|4.1 Siladocumentacion esta Aprobacion del
Autorizacion del factura comercial ante el |completa y correcta, se procede Certificado de
Certificado de Centro de Tramites de |con la autorizacién del Certificado Bateini de Origendel |Direccién General
4 | Origen del Sistema Aprobacion las Exportaciones  |de Origen SGP. 5 minutos Sistema de Tramites
- iz ; CENTREX ; ;
Generalizado de (CENTREX) parasu |4.2 Separar la lltima copia del Generalizado | Empresariales
Preferencias (SGP) autorizacion. Certificado y la factura comercial de Preferencias
para archivo. (SGP)
5.1 Entrega del Certificado de Certificado de
Entrega del ; 2 : ;
: Origen del Sisterna Generalizado Origen del
Certificado de R 4
Orcen Sisterna Entregar al de Preferencias firmado y sellado Personal de Sistema
5 wor St Exportador su al exportador. 5 minutos |CENTREX/Export| Generalizado Exportador
Generalizado de i .
: Certifiacdo 5.2 El exportador firma de ador de Preferencias
Preferencias (SGP) ibido d ibido la Gt : SGP
Atsorizado recibido de recibido la ultima copia ( )
para archivo de CENTREX Aprobado
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento

AUTORIZACION :

PERSONAL CENTREX

i
i 3.1 Personal del CENTREX recibe y
S e e revisa los documentos presentados:
.1 Llenado del formulario a
. certificado de origen y factura
1.1 Comprar el Certificado maquina sin borrones, & it ol it
de Origen SGP en la &NDI alteraciones o enmiendas. Saael
r un valor de USD $3.00 BT o
g iy — '/-,’r’ = S _l,//
il TR |3.2 Si la documentacion no esta
S\ lcompleta, se comunica y regresa
b 4’lla documentacion al exportador
(2.2 Presentar ante el / \\ para que complete o corrija la
CENTREX el Certificado & \ (SRCTBIACEN,
'debidamente llenado junto con \ i [
|la factura comercial. |
| o ——
s 2 e - T ;
NO 4.1 Si la documentacion esta
. |completa y correcta, se procede
" |con la autorizacion del Certificado
'de Origen SGP.
¥
VAN....
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34‘2 Separar la tltima copia del
Certificado y la factura comercial
(para archivo.
|

/

i5.1 Entrega del Certificado de ‘

|Origen del Sistema Generalizado de|
|Preferencias firmado y sellado al ‘
lexportador.
|

5.2 El exportador firma de recibido . _ o
de recibido la Gltima copia para | _ f
archivo de CENTREX [ Fn
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11. Gestion del Riesgo

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCT
TSC/224-00

Formulario 27 - SDE

Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) - Certificado de

PROCESO:
Origen “Forma A”

NOMBRE DEL SUBPROCESO: Proccdimimlo para la Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) - Centificado de Origen
“Forma A”
Apoyar al sector exportador a través del fortalecimiento del mtercambio comercial mediante el otorgamiento de preferencias arancelarias a

BT, los paises beneficiarios a través del otorgamiento de arancel cero o aranceles reducidos. Los paises menos desarrollados generalmente

: reciben tratamiento preferencial para ciertos productos y reducciones arancelarias significativas. El Certificado de Origen SGP promueve el
desarrollo sostenible en los paises beneficiarios al ayudarlos a merementar y diversificar su comercio.
Wcage Riesgo Residual
Inherente (9) Controles
SRy (6) Zona (7) Controles (8) Controles que | pendientes por (12) Zona
S) @ E‘Zl::ude' @ De;cien:lc;nn e de Riesgo | obligatorios para existenenla | establecer para de Riesgo &% R::ipuﬁta b
" o . (@) P | (5)1 |Preliminar| mitigar los riesgos entidad mitigar los (10) P anit Final e
riesgos
1.1 No comprar ¢l
Comprar el Certificado formato de Aplicar sancion segin ; . y -
P o T i T Lmneamiento Aplicar sancion .
1 de Origen SGP Certificado de Origen | 1 1 normativa; linecamiento — Sl GR 1 1 ACEPTAR
Forma Aenla ANDL |  SGP-Forma A requerido. e . :
correcto.

VAN...
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o Riesgo Residual
Inherente | o : - (9) Controles
; i (6) Zona (7) Controles | (8) Controles que| pendientes por (12)Zona | . :
v _ G dd. ® Dese.npglon i de Riesgo| obligatorios para | existenenla | establecer para de Riesgo 13) Re%puesta A
No. proceso Riesgo | i i ; A i Riesgos
o | @p | )1 [Preliminar) mitigar los riesgos entidad mitigarlos | @o)p | (1)1 Final
: riesgos : :
21 |
Llenar y presentar el . Qe . o Se rechaza la
g , Certificado se Aplicar sancion segin | .. .
Certificado de Origen . solicitud para que
3 oo presente con normativa; se rechaza la SRS Aplka susion
2 , borrones, alteraciones | | 2 solicitud para que se ‘ : ; I 2 ACEPTAR
Generalizado de : ., . completela | segiin normativa.
_ o informacion corrija 0 complete la : p
Preferencias (SGP) - ) . . . informacion
incorrecta o informacion requerida. :
Forma A. . requerida.
incompleta,
3.1 Queel . 0 Se rechaza la
, , ) Aplicar sancion segin |
Recepcionar y revisar|  Certificado y los ; solicitud para que
" t 4 : normativa; se rechaza la 3 Aol .
oo 1 ion
3 | s ocumf:n 08 que ocumentos | ) i — se corrija o prlcar sanclo | ) ACEPTAR
acompafianan la | presentados ante el o completela | segiin normativa.
i ) corrija o complete la ) .,
solicitud. CENTREX estén con : ., : informacion
i informacion requerida. .
errores o incompletos. requerida.
VAN...
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Riesgo ©9) Controles | Riesgo
1) (3) Descripeion del | Inherente (6)Zonade|  (7) Controles (8) Controles que| pendientes por |  Residual  |(12) Zona|  (13)
No. (2) Etapa del proceso Riesgo : T, (i Riesgo obligatorios para existenenla | establecer para de Riesgo Re.s_puesta a
: g | @P | (5)1 | Preliminar | mitigar los riesgos entidad mitigarlos | (10)P | (11)1 | Final | los Riesgos
: : ' ' riesgos
Enmegar. el Ce‘mﬁcado de 5.1 Que laentrega del Aphca.r sanc mn. seglin M({nrt.oreo ¥
Origen Sistema L i normativa; monitoreo y | seguimiento del
. Certificado autorizado o i ; &
Generalizado de ) seguimiento del cumplimiento de | Aplicar sancion S

5 ; 1o s realice en 1 1 ¢ i ; ; | | ACEPTAR

Preferencias (SGP) - | . cumplimiento de las las actividades y | segin normativa.

) : tiempo y forma o que L . .

Forma A debidamente actividades y tiempos de tiempos de

. este contenga errores. N
autorizado. respuesta. respuesta.

Elaborado por; Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Tramites Empresariales

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durdn Mahomar
Directora General de Tramites Empresariales

Aprobado por: MSc. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo
Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Firma:

0w

Firma:

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-

|
|
a de T$C/224-00 !
t MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS Formaario 28 SIE :
|
PROPOSITO: Facilitar la valoracion y determinacion de la zona de riesgos.
PROBABILIDAD
Muy Alta (5)
Alta (4)
Moderada (3)
Baja (2) il
Muy Baja (1) i S e
Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Muy Alto(5)
IMPACTOS

ZONA DE RIESGO:

M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio |

A: Zona de Riesgos Alta: Respuestas, Reducir el riesgo, o evitar, o compartr, omfmir i
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12. Elementos Transversales del Procedimiento

HONDURAS

Denominacioén del Proceso: Autorizacion del Certificado de Origen del Sistema
Generalizado de Preferencias (SGP) — Certificado de Origen “Forma A”

los indicadores de PEl Institucional?

Preguntas de Verificacién Si No Respuestas de Verificacién
¢ La descripcidn del proceso incluye medidas No, porque es a solicitud de parte y los exportadores
concretas (actividades) orientadas al Control Interno y X presentan la documentacién la cual es responsabilidad
anticorrupcion? de ellos ya que nosotros solo aprobamos.
¢ La descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la X No, porque solo lo realiza el exportador
Descentralizacion?
¢ La descripcidn del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Participacion X No, porque solo lo realiza el exportador
Ciudadana?
¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Transparencia X si, la informacién es brindada solo al solicitante
y Acceso a la Informacién Plblica?
¢ La descripcion del proceso incluye medidas ; i 1 i

. : : si, este proceso es archivado en la Direccion General
concretas (actividades) orientadas al Archivo X : .

de Tramites Empresariales

Documental?
; La descripcion del proceso incluye medidas si, para el cumplimiento del indicardor empresas
< ' istradas en el sistema
concretas (actividades) orientadas al cumplimiento de X epoaces capaciidas | fegiskadas. ¢

SECEH (Sistema Electrénico de Comercio Exterior de
Honduras).

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 2013




o H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO f-
Secretaria de z

Desarrolio DIRECCION GENERAL DE TRAMITES

v Eeanumico EMPRESARIALES (DGTE) .
Procedimiento para la Autorizacién del Certificado de
PR-DGTE-004 Origen del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) SDE
— Certificado de Origen “Forma A”
Versién 2.0 NOVIEMBRE 2025 118 de 223
14. Anexos

Anexo 1 Llenado de Certificado de Origen Forma A
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Anexo 2 Aprobacion de Certificado de Origen Forma A
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

1- Cambio en el
flujo de las
actividades del
Direccion procedimiento. ’
e Directora
Noviembre Analista de Ge“,e"'f"' de 2- Adicion del General de [
1.0 Tramites Reglamento de .
2025 CENTREX : : Tramites
Empresariales | Manejo y Uso Del Emprasanalsl
(DGTE) Archivo General P
N de la Secretaria
de Desarrollo
Economico.
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Responsables de los Cambios al Procedimiento

Elaboracion del Documento

Direccion General

i::;?nﬁggg Analista de de Tramites Noviembre
Ballecillo CENTREX Empresariales- 2025 =
CENTREX

Revision del Documento

Directora
General de
Tramites
Empresariales

Lic. Shiara Nicolle
Duran Mahomar

Direccién General
de Tramites
Empresariales-
CENTREX

Noviembre | .
2025 ( |

-

Verificacion del Documento

Joel Eduardo Secretario .
Salinas Lanza General Secretaria General
Directora <
Dayly Maridol Ruiz Regional de Oficina Regional 2025

Godoy San Pedro Sula | de San Pedro Sula

Reyna Yajaira | Encargada de la Unidad de Novéigrznsbre
Handal Carcamo Unidad de Transparencia
Transparencia
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o : Evaluacién y i 2025
Najera Turcios - Evaluacion y
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y Coordinadora
del (COCOIN)
Mary Delmi _
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Sanchez Administrativo Administrativa 2025
Sandy Suyapa Subgerente de Subgerencia de | Noviembre
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto 2025
; Subgerente de Subgerencia de
g grac?: \S‘,T é?% Recursos Recursos Noviembre
1a viiort Humanos Humanos 2025
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1. Objetivo del Procedimiento

Apoyar al sector productor-exportador de azucar a través de un tramite de exportacién que controla la
cuota de azucar exportada hacia los Estados Unidos de Norteamérica (EE. UU.).

2. Alcance del Procedimiento

Documento de exportacién que controla la cuota de azucar exportada, misma que es establecida por la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) y supervisada por la Embajada Americana en la ciudad de
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras.

3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cédigo Documento
1 DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de
NUMERO 180-87 | diciembre de 1987
ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la Secretaria
2 MINISTERIAL No. | de Desarrollo Econémico
126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

Presentar ante el Centro de Tramites de las Exportaciones (CENTREX) la nota de la Embajada
Americana de los Estados Unidos de América que describa la cuota de azucar autorizada para
exportar junto con el o los Certificado(s) de Elegibilidad debidamente llenado(s) sin borrones,

alteraciones o enmiendas para su autorizacion.

5. Responsables del Procedimiento

Area Puesto de Trabajo Responsabilidad
Direccion General Recepcion y revision de documentos,
de Tramites Personal de CENTREX | Autorizaciéon de Certificado de Elegibilidad.
Empresariales
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6. Insumos del Procedimiento
Cadigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
Direccién General de
DGTE Nota de la Embajada Americana Tramites Hasta su vida util
que describa la cuota de azucar Empresariales
autorizada para exportar junto (DGTE)
con el o los Certificado(s) de Embajada Americana Hasta su vida util
USE Elegibilidad debidamente de los Estados Unidos
llenados de Norteamérica (USE)

7. Productos o Resultados del Procedimiento

Cédigo Productos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
Direccion General
ACE-DGTE | Autorizacién de Certificado de de Tramites Hasta su vida util
Elegibilidad Empresariales
(DGTE)

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacién: Accion de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a
comparadores del exterior.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.

8.2 Siglas y Abreviaturas

ACE-DGTE: Aprobacion de Certificado de Elegibilidad- Direccion General de Tramites Empresariales.

APAH: Asociacidén de Productores de Azlcar de Honduras

CE-DGTE: Correo Electronico - Direccién General de Tramites Empresariales
CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones
USE: Embajada Americana de los Estados Unidos de Norteamérica




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES

EMPRESARIALES (DGTE) HONDURAS
PR-DGTE-005 Procedimiento para la Au_to_r_izacién de Certificado SDE
de Elegibilidad
Versién 2.0 NOVIEMBRE 2025 128 de 223

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Autorizacion del Certificado de Elegibilidad se ejecuta a través de las siguientes

actividades:

APAH/Exportador

9.1 La Asociacién de Productores de Azlcar de Honduras (APAH) a peticion del exportador se aboca a la
Embajada de Estados Unidos en Tegucigalpa con el Certificado de Elegibilidad debidamente llenado para
solicitar autorizacioén de cuota para exportar aztcar hacia los Estados Unidos de Norteamérica.

APAH

9.2 La APAH en representacion del exportador presenta ante el CENTREX Certificado de Elegibilidad
debidamente llenado sin borrones, alteraciones o enmiendas junto con la nota de autorizacién de cuota
emitida por la Embajada Americana de Estados Unidos.

Personal del CENTREX

9.3 Personal del CENTREX recibe y revisa los documentos presentados: certificado (s) de elegibilidad y
nota de la Embajada de EE. UU. (ver referencia en anexo 1)

9.4 Si la documentacién no esta completa, se comunica y regresa la documentacion al exportador para

que complete o corrija la documentacion.

9.5 Si la documentacién esta completa y correcta, se procede con la autorizacion (firma y sello) del

Certificado de Elegibilidad.

9.6 Se emite Oficio dirigido a la Embajada Americana que detalla el nimero de certificado, empresa y

cantidad de azucar a exportar.

Personal de CENTREX/Exportador

9.7 Entrega del Certificado de Elegibilidad y Oficio; ambos firmados y sellados.

(ver referencia en anexo
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* " + H *
;H ¢ orince Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Vesarrolo == :
Econdmico Manual de Procedimientos s
HONDURAS
Etapas del e 2 ;
{Ne. Proosto Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
1.1 LaAsociacion de Productores
de Azucar de Honduras (APAH) a
Solicitud de Nota Presentar ante el  |peticion del exportador se abocaa la
de Autorizacion de CENTREX la nota de |Embajada de Estados Unidos en Depende de la Document
1 Cuota de expotador la Embajada Tegucigalpa con el Certificado de APAH yel APAH/Exportador Soviore Exportador
Exportacion de Americanaque  |Elegibilidad debidamente llenado Exportador P
Azlcar describa la cuota de |para solicitar autorizacion de cuota
azlicar autorizada para|para exportar azucar hacia los
exportar junto con el o |[Estados Unidos de Norteamérica.
los Certificado (s) de
q bidEIeglbmd“ad ad 2.1 LaAPAH en representacién del
® amel:\te i exportador presenta ante el
Solicitud de (s) o DOTONES. | CENTREX Certficado de T
Autorizacion de . i - alleraclones 0 ke aibilidad debidamente llenado sin | Depende dela Certificado de ;
4 Certificado de Rechit is:Bolicitd enmllind_as pgra U bo rrones, alteraciones o enmiendas APAH AR Elegibilidad E?: E::E:S
Elegibilidad SIONERRC: junto con la nota de autorizacion de P
cuota emitida por la Embajada
Americana de Estados Unidos.

VAN...
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VIENEN....
Etapas del o T : :
No. Pratess Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
3.1 Personal del CENTREX recibe
y revisa los documentos
presentados: certificado (s) de
REGSHASH elegibilidad y nota de la Embajada de DA GalaTa
3 - :’D dey Verficar la informacién EE. UU. 3.2 Si S S Personal de Certificado de de Tramites
sion recibida la documentacion no esta completa, CENTREX Elegibilidad )
documentos Presentar ante el : Empresariales
NTREX la nota de se comunica y regresa la
CE : documentacion al exportador para
;;Srri:gif‘;ie que complete o cormija la
describa la cuota de PR,
azlcar autorizada para
exportar junto conel o (4.1 Sila documentacion esta
los Certificado (s) de |completa y correcta, se procede con
o Elegibilidad la autorizacion (firma y sello) del Autorizacion
Autorizacion del . . < .
4 Certificado de Abrobacién debidamente llenados |Certificado de Elegibilidad. 20 minutos Personal de del Embajada
Elegibilidad P (s)sinborrones, 4.2 Se emite Oficio dirigido ala CENTREX Certificado de Americana
i alteraciones o |[Embajada Americana que detalla el Elegibilidad
enmiendas para su |nimero de certificado, empresa y
autorizacion. cantidad de aztcar a exportar.
Entrega del
Certificado de 5.1 Entrega del Certificado de Personal de Certificado de
- Entregar al Exportador L o . e
5 Elegibilidad i Elegibilidad y Oficio; ambos firmados| 5 minutos  |CENTREX/Exportado| Elegibilidad Exportador
. . su Certifiacdo .
Autorizado y Oficio y sellados r Autorizado
firmado y sellado
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento

revisa los documentos
certificado (s) de elegibilidad y nota de la
Embajada de EE. UU.

; ASOCIACION ASOCIACION ;
DE PRODUCTORES DE AZUCAR DE DE PRODUCTORES DE AZUCAR DE | PERSONAL DE CENTREX PERSONAL CENTREX / EXPORTADOR
HONDURAS (APAH) / EXPORTADOR HONDURAS (APAH) '
|
AR, |
o |
S l
' 3.1 Personal del CENTREX recibe y
1.1 La Asociacion de Productores de Azlicar de F - Irevisa los documentos presentados:
Honduras (APAH) a peticion del exportador se 21 LaAPAH en representacion del exportador || |ceﬂ|ﬁcadn (s) de elegibiidad y nota de la
‘aboca ala Embajada de Estados Unidos en preceohs ool CENTREX Carlcadode | | ——"Embajada do EE UL
‘Tegucigalpa con el Certificado de Elegibilidad Elegll:qlldad debsdamenle ilenaclo sin borrones, ; | | |
de cuola para exporr azicar haci los ~»autorizacion de cuota emitida porla Emhajada %‘— e ; |
Estados Unidos de Norteamérica. {Americana do Estados Unidos n S ;
AT —— | |
,/'. “\‘ Jd - : |
= ‘_,"' —— | |
| =.
3.1 Personal del CENTREX recibe y

VAN...
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VIENEN...

f 3.2 Sila documentacidn noestd |
completa, se comunica y regresala |
N documentacion al exportador para | |
—+que complete o corriia fa '
: documentacién,
 / |
| W ’ ‘4.1Siladocumen!admma
'-mpleta y corracta, se procede con
ta autorizacin (fma y selo) de

iCemﬁwdodeEbgibiiidad.

b aw |
42 Seemile Oficio diigidoata | | | :
EmMiadaAmmmmdeu;ae[! | 5.1 Entrega del Certficado de

. . Elgidad y Ofci; ambos i
nimero de cerlificado, empresa y | - Fin
cantidad de azicar a exportar y edicos
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11. Gestion del Riesgo

‘H

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE)

NCETSCR222-005 NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

Formulano 27 - SDE

VAN...

PROCESO: Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Elegibilidad
BT e Procedimiento para la Autorizacion del Certificado de Elegibilidad
OBJETIVO: Apovyar al sector productor-exportador de azicar a través de un tramite de exportacion que controla la cuota de aziicar exportada
hacia los Estados Unidos de Norteamérica (EEUU).
1
9) Controles Ri
Pionge IRRarESt | o) T “ (7)Controles | (8) Controles que .fe:dientes por Res::lﬁzl
1) (2) Etapa del (3) Descripeion del ; ! g : (12) Zona de | (13) Respuesta a
Riesgo | obligatorios para existen en la establecer para : :
No. proceso Riesgo ; : : Riesgo Final | los Riesgos
4P (5)1 |Preliminar| mitigar los riesgos entidad mitigarlos | (10)P | (11)1
riesgos
thmtfn‘ N_L?m de 1.1 No contar con e ,
s e disponibilidad de cuota s Lineamiento Aplicar sancion
1 Cuota de R AR SR 1 1 normativa; lineamiento : i 1 ACEPTAR
; i para realizar la i Requerido. segln normativa.
Exportacion de " g requerido.
. exportacion de aziicar,
Aziicar.
; Se rechaza la
L 2.1 Que la solicitud de Presentar de nuevo la eI “
Solicitar i < solieitud para que
Autorizacion del autorizacion del solicitud: se rechaza la se corriia 0 Siosemiar demevo
p | NUOTEEBRCE | Certificado este 1 | solicitud paraquese | oo e 1| 2 ACEPTAR
Certificado de ; . complete la la solieitud.
e incompleta o con cormja o complete la i o
Elegibilidad. o E 5 : mformacion
errores. mformacion requerida. .
requerida.
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VIENEN...
i i L Rie%o’lnhér’e‘hté i . (9) Controles | Riesgo
)| @Eapadel | (3)Descripeién del (o O teagel () Controks | (8) Contoles que | pondkNis it | Reiml o) e de|13) Respucste s
A ok ~ 1 Riesgo | obligatorios para existenenla | establecer para ? : ;
No. proceso Riesgo 1 i i i Ao o i _ ; Riesgo Final| los Riesgos
e | @P | ()1 |Preliminar mitigar los riesgos entidad mitigarlos | (10)P | (11)1 Wi
s o G o e _ e :
_ _ Se rechaza la
Recepcionary | 3.1 Que el Certificado Presentar de nuevo la | . .
. 5 solicitud para que
revisar de y documentos solicitud; se rechaza la e comino  |Presentar de nuevo
3 | documentos que | presentados ante cl 1 solicitud para que se ) ) P ] 2 ACEPTAR
- 5 . complete la la solicitud.
acompaian la | CENTREX estén con corrija 0 complete la o rmacion
solicitud. errores 0 incompletos. informacion requerida. ;
requerida.
Apli ion segu
. o p car»sancnon ?egun Monitoreo y
Autorizar el [4.1 Que la autorizacion normativa; monitoreo ..
. . . seguimiento del
Certificado de | del Certificado no se y seguimiento del P ——
4 |Elegiilidad y firmar | realice en tiempo y | cumplimiento de las P . o p, . 1 1 ACEPTAR
, s ; actividades y | segiin normativa.
el Oficio que lo forma o que estos actividades y tiempos i dé
acompaiia. contengan errores. de respuesta al d ;
; respuesta al usuario.
usuario.

VAN...
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VIENEN...
- (9) Controles Riesgo
; ' 6) Zona de 7) Control . 12) Zo
(1) | (2)Etapa del (3) Descripeion del Riesgo Inherente )Rie:ao 6h§i)at::;or; esm (8) Controles que | pendientes por Residual fle l)liesn: (13) Respuesta
No, | proceso Riesgo : bl lim?nar' m] ﬁ;ﬁr lﬁs ﬁ-ep:' i |existen en I entidad| establecer para | e Finalg | a los Riesgos
i (C)0 ) :I_: _ 1o 08 Mesgos. i mitigar los (0P| (ADI
Entregar el 5.1 Que la entrega del Aplicar sancion segin Monitoreo y
Certificado de | Certificado autorizado normativa; monitoreo y | seguimiento del
Elegibilidad y su oficio no se realice seguimiento del cumplimiento de las | Aplicar sancion
5 ; 3 . | 1 - iz g N ; l | ACEPTAR
autorizado y oficio | en tiempo y forma o cumplimiento de las | actividades y tiempos | segin normativa.
debidamente que estos contengan actividades y tiempos de|  de respuesta al
firmado v sellado. erTores. respuesta al usuario. usuario.

Ballecillo

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano

Analista de Tramites Empresariales

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durin Mahomar

Directora General de Tramites Empresariales

|Aprobado por: MSe. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo

Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Fir

Firma:

T

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre

2025

Fecha: Noviembre 2025
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3 SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO ]i
= ] | NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
secretaria ds : TsCr224-00
e ibia ol MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS | e
[
|
PROPOSITO: ;Facilitar la valoracion y determinacion de la zona de riesgos.
PROBABILIDAD
My Alta (5) o
Alta (4) A
Moderada (3) i
Baja (2) M
Muy Baja (1) M LR e
Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5)
IMPACTOS
ZONA DE RIESGO:
M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio
A: Zona de Riesgos Alta: Respuestas, Reducir
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12. Elementos Transversales del Procedimiento
HONDURAS

Denominacién del Proceso: Autorizacion de Certificado de Elegibilidad

Preguntas de Verificacion Si_ | No Respuestas de Verificacion
¢La descripcion del proceso incluye medidas No, porque es a solicitud de parte y los exportadores
concretas (actividades) orientadas al Control Interno y x  |presentan la documentacion la cual es responsabilidad
anticorrupcion? de ellos ya que nosotros solo aprobamos.
¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la X No, porque solo lo realiza el exportador
Descentralizacién?

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Participacion x  |No, porque solo lo realiza el exportador
Ciudadana?

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Transparencia X si, la informacion es brindada solo al solicitante
y Acceso a la Informacion Publica?

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al Archivo X
Documental?

si, en el sistema SECEH (Sistema Electronico de
Comercio Exterior de Honduras)

si, para el cumplimiento del indicardor empresas
expotadas capacitadas y registradas en el sistema
SECEH (Sistema Electrénico de Comercio Exterior de
Honduras).

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al cumplimiento de X
los indicadores de PEI Institucional?

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
« SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 2013
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14. Anexos

.USDA

Licenciada
Shiara Duran

Anexo 1 Solicitud de Aprobacion de Certificado de Elegibilidad

UNITED STATES DEPAR r\itNT DF

AGRICU LTU RE

11 de mayo de 2023

Directora General de Tramites Empresariales
Secretaria de Desarrollo Econémico

Su Despacho

Estimada Licda. Duran:

Adjunto encontrara para su firma y sello siete “Certificate for Quota Eligibility” que a peticion
de la Asociaci6én de Productores de Azicar de Honduras (APAH), hemos llenado para facilitarles
dicha exportacién hacia los Estados Unidos. Los certificados son los siguientes:

CQE No.
CQE No.
CQE No.
COQE No.
CQE No.
CQE No.
CQE No.

SLOYMR U

F3WHNCI108
F3WHNC109
F3WHNCI110
F3WHNCI111
F3IWHNC112
F3WHNCI113
F3WHNC114

Co ondiente a: Short Tons
Compaiiia Azucarera Hondurefia S.A. 657.101
Azucarera Yojoa, S.A. de C.V. 180.023
Compatfifa Azucarera Chumbagua S.A. 442.359
Azucarera La Grecia, S.A. de C.V. 627.391
Azucarera Choluteca, S.A. de C.V. 285.359
Compaiiia Azucarera Hondurefia S.A. 371.752

Compaiiia Azucarcra Tres Valles S.A. de C.V. 585.906

Total 3,149.889 ST

La ocasi6n es propicia para reiterar a usted las muestras de mi especial estima y distinguida

consideracion.

Atentamente,

Embajada Americana, Ave. La Paz, Tepucigalpa, Honduras
Tel: 2236-9320 Ext. 4354, 4544  Fax: 2236-8342

E-mail: AgTegucigalpa@fas.usda.gov

1
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Anexo 2 aprobacion de Certificado de Elegibilidad.

INSTRUCTIONS: Public reporting burdan for this soNecti

of information is estimated 1o average 10 minutes per ; F ’m s
response, including the time for rewiewing instructions, e e e S :
SeSToAied Sxlahy ais sowices. gaitery and maktiiny -~ VALIDDATES: OCT 12022 - 6P 30, 2023
tion of information. Send comment ding this burden no._ FAWHNC108 £

estimate or any other aspect of his Goilection of informa- S Zaa : : i
. including suggestions ucing this burdan, 1o 2 : BHEADINGS: 1701.13.° 1701.14.10
Department of Agriculture, Clearance Olficer, OIRM, Room : Sul NGS170143.19 08 1 '“'ﬂ.' :
404-W, Washington, DC 20250; and to the Paperwork : sloae = Z 5
Reduction Project (OMB #0551-0014), Olfice of Manage-

ment and Budgel, Washington, DC 20503,

Certificate for Quota Eligibility

This is to certify that the quantity of sugar indicated below is

eligible to be entered into the United States from the country or

area of _Honduras , for the U.S. quota

period _Qctober 1, 2022 - September 30,2023 . This certificate

is subject to the terms and conditions set forth in 15 CFR Part 2011,
and any amendments thereto. This certificate does not make eligible
for entry into the United States the sugar described on this certificate
it such sugar was shipped from Honduras

to a country other than the United States, refined in such a country,
and then transshipped to the United States.

Quantity: 657.101 short tons

but not more than 10,000 short tons,

Details of the shipment for which this certification Is lssued are:

Name of Shippe_ COMPANIA AZUCARERA HONDURENASA.
Sy MV BALSA 95

Portof Leading: __ PLIEFRTO CORTES HONDLIRAS

Additional Detalls (If avsilable at time of shipment):
Nome of Consignes- . AMERICAN SUGAR REFINING, INC,

of Consignes: 1 N. CLEMATIS STREET WEST PALM BEACH
FLORIDA 33401, U.S A
Expecied Dato of Departure: May 12, 2023
May 21, 2023

Expected Date of Arrival in U.S.:

Expocted Pon of Arrival in U.S.:

1o9imayo] 2025

gation) Date lssusd

FAS-861 (Rov 7-92)
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1. Objetivo del Procedimiento

Apoyo al sector exportador con la emision de una constancia de exportacion para los fines que el interesado

estime conveniente.

2. Alcance del Procedimiento

Dicho tramite es a peticién de parte y sélo son otorgadas a los exportadores que realizan sus tramites a
través del Centro de Tramites de las Exportaciones (CENTREX) y cuya informacién se encuentra registrada

en nuestra base de datos.

3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cadigo Documento

NUMERO 180-87 | diciembre de 1987

1 DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de

2 MINISTERIAL No. | Secretaria de Desarrollo Econémico
126-2023

ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

¢ Solicitud por escrito del Propietario o Representante Legal de la empresa; la misma debe detallar

el afo(s) o periodo(s) del cual necesita los datos.

e Recibo de Pago TGR-1 a nombre de la Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo

Econdmico (SDE) por la cantidad de doscientos lempiras exactos (L.200.00).

e Silaexportacion de productos no se realizé ante el CENTREX, debe presentar junto con su solicitud
los Certificados de Exportacion y Declaraciones de Exportacion que respalden la misma.

5. Responsables del Procedimiento

Area Puesto de Trabajo Responsabilidad
Direccion General Recepcién y revision de documentos,
de Tramites Personal de CENTREX | Emisién de Constancia de Exportacion
Empresariales
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6. Insumos del Procedimiento
Cadigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de
Guarda
Solicitud por escrito del
Propietario o Representante
Legal de la empresa; la
misma debe detallar el afio
DGTE (s) o periodo del cual necesita Direccion General de Hasta su vida util

los datos. * Recibo de Pago
TGR-1 a nombre de la
Secretaria de Estado en el
Despacho de Desarrollo
Economico (SDE) por la
cantidad de doscientos
lempiras exactos (L.200.00).

Tramites Empresariales
(DGTE)

7. Productos o Resultados del Procedimiento

Cadigo Productos Lugar de Guarda Tiempo de
Guarda
Emisioén de constancia de Direccién General de
ECE-DGTE exportacion Tramites Empresariales | Hasta su vida util
(DGTE)

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacion: Accién de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a
comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o

colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.

8.2 Siglas y Abreviaturas

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electronico - Direccion General de Tramites Empresariales
ECE-DGTE: Emisidn de Constancia de Exportacion- Direccion General de Tramites Empresariales




SECRETARIA DE DESARROLLO EQONOMICO”
‘DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES (DGTE)

HONDURAS
; 3 . Procedimiento para la Emision de Constancia de
PR-DGTE-006 Exportacién SDE
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 148 de 223

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Emision de Constancia de Exportacion se ejecuta a través de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Presentar ante el CENTREX la nota de solicitud que detalle el afio(s) o periodo de exportacion que

necesita se detalle en la Constancia. (ver referencia en anexo 1)
9.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1 por la cantidad de L.200.00 a nombre de la Secretaria de Desarrollo

Econdémico.

Personal de CENTREX

9.3 Personal del CENTREX recibe y revisa los documentos presentados: nota de solicitud y recibo de pago

TGR-1.

9.4 Si la documentacion no esta clara o completa, se comunica y regresa la documentacion al exportador
para que complete o corrija la misma.

9.5 Revision en la base de datos si el solicitante es exportador o ha exportado a través del CENTREX.

9.6 Si la documentacion esta completa y correcta, se procede con la revision y generacion de estadisticas

para el periodo solicitado.

9.7 Se emite Constancia de Exportacion de acuerdo con la solicitud del exportador.

Personal de CENTREX/ Exportador

9.8 Entrega de la Constancia de Exportacion al solicitante; firmada y sellada.

(ver referencia en anexo 1)

9.9 La solicitante firma de recibido en copia de la Constancia para archivo del CENTREX.
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Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Manual de Procedimientos

HONDURAS

Etapas del
Proceso

Obijetivo de la Etapa

Insumo Actividad Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Solicitud de
Constancia de
Exportacion

Recibir la Solicitud

1.1 Presentar ante el CENTREX la
nota de solicitud que detalle el afio(s)
o periodo de exportacidn que
necesita se defalle en la Constancia.
1.2 Presentar Recibo de Pago
TGR-1 por la cantidad de L.200.00 a
nombre de la Secretaria de
Desarrollo Econémico.

Depende
del
Exportador

Documento

Exportador Soporte

Exportador

Recepcion de
solicitud para
emision de
Constancia de
Exportacion

recibida

Verficar la informacion

2.1 Personal del CENTREX
recibe y revisa los documentos
presentados: nota de solicitud y
recibo de pago TGR-1.

2.2 Sila documentacion no esta
clara o completa, se comunica y
regresa la documentacion al
exportador para que complete o
corrija la misma.

2.3 Revisidnen la base de datos si
el solicitante es exportador o ha
exportado a través del CENTREX.

*

Solicitud por escrito del
Propietario o
Representante Legal de la
empresa; la misma debe
detallar el afio (s) o periodo
del cual necesita los datos.
* Recibo de Pago TGR-1
anombre de la Secretaria
de Estado en el Despacho
de Desarrollo Econémico
(SDE) por la cantidad de
doscientos lempiras

10 minutos

Elaboracion
de
Constancia

Personal de
CENTREX

Direccion General
de Tramites
Empresariales

Emision de la
Constancia de
Exportacion

Realizar Constancia

3.1 Sila documentacion esta
completa y correcta, se procede con
la revision y generacion de
estadisticas para el periodo
solicitado.

3.2 Se emite Constancia de
Exportacion de acuerdo con la
solicitud del exportador.

exactos (L.200.00).

1 hora

Autorizacion
de contancia

Personal de
CENTREX

Direccién General
de Tramites |
Empresariales |

Entrega de la
Constancia de

“ su Constancia
Exportacion

Entregar al Exportador

4.1 Entrega de la Constancia de
Exportacién al solicitante; firmada y
sellada.

4.2 Elsolicitante firma de recibido
en copia de la Constancia para
archivo del CENTREX.

5 minutos

Personal de ! )
CENTREX/ | Cﬁﬁ:gﬁ'a
Exportador

Exportador
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento

EXPORTADOR

FRAiTtan &

PERSONAL DE CENTREX

L AR

PERSONAL CENTREX / EXPORTADOR

| 2
| Inicio
|

e

|
|
v

1.1 La APAH en representacion del exportador
| presenta ante el CENTREX Certificado de

| |Elegibilidad debidamente llenado sin borrones,
alteraciones o enmiendas junto con la nota de
autorizacion de cuota emitida por la Embajada
Americana de Estados Unidos.

>l ¥

‘ 1.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1 por la
|cantidad de L.200.00 a nombre de la Secretaria
de Desarrollo Econémico.s.

2.1 Personal del CENTREX recibe y
revisa los documentos presentados: nota
de solicitud y recibo de pago TGR-1.

2.2 Si la documentacion no esta clara o
completa, se  comunica y regresa la
documentacion al exportador para que
complete o corrija la misma.
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2.3 Revision en la base de datos si el
solicitante es exportador o ha exportado a
través del CENTREX.

|

3.1 Se emite Oficio dirigido a la Embajada
{Americana que detalla el nlimero de
_jcertiﬁcado, empresa y cantidad de azdcar a

“lexportar

3.2 Si la documentacion no esta completa, se
comunica y regresa la documentacion al
exportador para que complete o corrija la
documentacion.
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11. Gestion del Riesgo

VAN...

i . i . NCI-TSC 3 NCI-TSC) 3
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE) gizl:"][os 0’2(: 41500223-00'
: MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Formulanio 27 - SDE
PROCESO: Procedimiento para la Emision de Constancia de Exportaciéon
NOMBRE DEL SUBFROCESO: Procedimiento para la Emision de Constancia de Exportacion
OBJETIVO: Apoyo al sector exportador con la emision de una constancia de exportacion para los fines que el interesado estime conveniente.
esgo
Inl:lleregnte (6) Zona d (7) Control (8) Controle (9)d('10 n;m - it s (12) Zo
na de ntroles ontroles que | pendientes por na
tapa de 3) Descripcion del :
So) @ fﬂ:::o S ::iespto Riesgo obligatorios para existen en la establecer de Riesgo {l?vll?;?:ue:ta 2
G $ @P | (5)1 | Preliminar | mitigar los riesgos entidad paramitigar | (10)P | (1)1 | Final i
los riesgos
Solicitarla | 1.1 No pagar el recibo Aplicar sancion segin T Aplicar sancion
1 Constancia de | TGR-1 a la mstitucion 1 1 normativa; lineamiento R segin 1 1 ACEPTAR
Exportacion. que corresponde. requerido. e ' nommativa.
Re_c?mmw = Presentar nuevamente la Se lje?haza .
solicitud para  |2.1 Que la solicitud de R _ solicitud de
i ; solicitud; Se rechaza la :
emision de Constancia de .. - . Constancia de Presentar
. . o . solicitud de Constancia - -
2 Constancia de Exportacion esté I | ) N Exportacion para | nuevamente la 1 2 ACEPTAR
. . de Exportacion para que s P
Exportacion y mcompleta o con o que se corrija o Solicitud.
se corrija o complete la
documentos que ermores. e 5 complete la
- mfommacion. s <
la acompanan. informacion.
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VIENEN...

. Riesgo
i W  |_Inhe
(1) (2) Etapa del (3) Descripcion del |
No. pro.ceso' Riesgo : ( 4) r| e
3.1 Que la Constancia de
3 Emitir la Constancia | Exportacion no se realice 1 1
de Exportacion. en tiempo y forma o que
esta contenga errores.
4.1 Que la entrega de la
Entregar la Constancia de
4 Constancia de Exportacion no se realice 1 1
Lxportacion. en tiempo v forma o que
esta contenga errores.

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Tramites Empresariales

(9) Controles Riesgo Residual
(7) Controles (8) Controles que | pendientes por -
obligatorios para existen en la _establecer !
mitigar los riesgos entidad para mitigar | (10) P (ani
' los riesgos ) ;
Corregir 0 actualizar con :
i o . Corregir o
la informacion correcta Monitoreo y ;
2 o actualizar con la
la solicitud de seguimiento del i -
i ; i mformacion
Constancia de cumplimiento de
» . - correcta la
Exportacion; monitoreo | las actividades y Lo 1 2
o - solicitud de
y seguimiento del tiempos de .
o Constancia de
cumphimiento de las respuesta al i
. . 5 Exportacion
actividades y tiempos de USuArio.
i presentada.
respuesta al usuario
: g ; Monitoreo y
Aplicar sancion segun o 5
; " seguimicnto del
normativa; Moniloreo v L ; ;
2 * | cumplimiento de | Aplicar sancion
seguimiento del i 5
P ; las actividades y segun 1 1
cumplimiento de las ) k -
2% ) tiempos de normativa,
actividades v tiempos de
= : respuesta al
respuesta al usuario. )
USUATID.

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durin Mahomar
Directora General de Trimites Empresariales

Aprobado por: MSe. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo
Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

1 (12) Zona

de Riesgo
Final

(13) Respuesta a
los Riesgos

ACEPTAR

ACEPTAR

Firma:

Firma:

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025
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| 1
| - SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO |
| . H NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
i Secretaria de TSC/22400
I Desarrolle
Economico MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS Formulario 28 SOE
1

PROPOSITO:

Facilitar la valoracién y determinacion de la zona de riesgos.

PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Alta (4)

Moderada (3)

Baja (2)

Muy Baja (1)

/ .If.r m“ﬂ ’A.r I

Muy Bajo (1) Bajo (2)

Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5)

IMPACTOS

ZONA DE RIESGO:

M:Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

A: Zona de Riesgos Alta: Respuestas, Reducir el riesgo, o evitar, o compartir, o transferir
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12. Elementos Transversales del Procedimiento

HONDURAS
Denominacién del Proceso: Emisiéon de Constancia de Exportacion
Preguntas de Verificacién Si No Respuestas de Verificaciéon
¢ La descripcidn del proceso incluye medidas No, porque es a salicitud de parte y los exportadores
concretas (actividades) orientadas al Control Intermo y X presentan la documentacion la cual es responsabilidad
anticorrupcion? de ellos ya que nosotros solo aprobamos.

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la X No, porque solo lo realiza el exportador
Descentralizacion?

¢La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Participacion X  |No, porque solo lo realiza el exportador
Ciudadana?

¢La descripcidn del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Transparencia X si, la informacién es brindada solo al solicitante
y Acceso a la Informacion Publica?

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al Archivo X
Documental?

si, en el sistema SECEH (Sistema Electrénico de
Comercio Exterior de Honduras)

si, para el cumplimiento del indicardor empresas
expotadas capacitadas y registradas en el sistema
SECEH (Sistema Electrénico de Comercio Exterior de
Honduras).

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al cumplimiento de X
los indicadores de PEI Institucional?

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
_ SECEH: Sistema Electronico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 2013

155



H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO” _

gecretaﬁa de “DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
esarrollo

W, EcoNamics EMPRESARIALES (DGTE) HONDURAS
PR-DGTE-006 Procedimiento para la Emisién de Constancia de SDE
Exportacion
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 156 de 223
14. Anexos

Anexo 1 Nota para Solicitud de constancia de exportacion.
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Anexo 2 Constancia I O e
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HONDURAS

CONSTANCIA

L2 Suscrita Directora General de Tramites Empresariales de la Secretaria de Estado en el
Despacho de Desarrollo Econémico, por este medio HACE CONSTAR: Que la empresa
COSMETICA INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. con Registro Tributario 08019000237704,
durante el periodo que comprende de enero 2020 a noviembre 2022 realizé exportaciones
hacia el drea centroamericana de preparaciones para afeitar, desodorantes corporales,

Preparaciones para el bafo y perfumeria (P.A. 3307200000) por un valor FOB de USD
$1,779,318.78.

© Afio 2020: USD 5448,183.40
© Afio 2021: USD $677,233.55
e Afio 2022; USD $653,901.83

Para los fines que el interesado convenga, se extiende la presente en la ciudad de

Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los nueve dias del mes de diciembre del afio
dos mil veintidos.

s

Directorg/General de Tramites Empresariales

Recibo No. TGR-0010621417 ;

= /,/7@@;7@/ é’mwéa&/ H 70 4/ S e
;_:rnrr\_l(ffvic:] Gubemamental. Torre |, piso 8 y 9. ; - (/ﬁ;‘é;fz/ 5/

gucigalpa, M.I.C., Hond,

a sdc._hnO@SDEHondum sde.hn :
—
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

Noviembre
2025

1.0

Analista de
CENTREX

1- Cambio en el flujo
de las actividades del

; - procedimiento.
Dlrecmlog 2- Adicion del Directora
G‘I?rg?\:ﬁese Reglamento de General de '
; Manejo y Uso Del Tramites | |
Empresariales Archivo General de Empresariale%
(DGTE) la Secretaria de
Desarrollo
Econoémico.
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Responsables de los Cambios al Procedimiento

Elaboracién del Documento

Direccion General
de Tramites Noviembre
Empresariales- 2025
CENTREX

Ritza Sofia
Altamirano
Ballecillo

Analista de
CENTREX

Revision del Documento

Direccion General
de Tramites
Empresariales-
CENTREX

Directora
General de
Tramites
Empresariales

Lic. Shiara Nicolle
Duran Mahomar

Verificacion del Documento

Joel Eduardo Secretario Secretaria
Salinas Lanza General General
Directora . .
Dayly Maridol Regional de O;iglgzr?gg?:}al Noviembre
Ruiz Godoy San Pedro Sula Sula 2025
Reyna Yajaira ;
Céarcamo - . pateiaia 2025
ransparencia
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; Directora de la Unidad de .
Flcérg}coiasloss : Bl Unidad de Servicios Nozlgénsbre
Servicios Legales Legales
Melissa Nicole CDirectc_Jra de c U”id?d d(.a, Noviembre
Handal Rivera omUMcacion omumcacion 2025
Institucional Institucional
. Directora de la . )
Bessy Yamileth Unidad de Unidad de Noviembre
Castro Moreno NiGHERizAaiGR Modernizacion 2025
Directora de la
Unidad de :
: Unidad de ,
Denia Milagro F;i;ﬁ,:g?:to Planeamiento Nozlgzrgbre
Najera Turcios < y Evaluacién y
Gestion (UPEG) y Gestién (UPEG)
Coordinadora del
(COCOIN)
Mary Delmi Noviembre
Hernandez Gerente Gerencia 2025
Sanchez Administrativo Administrativa
Sandy Suyapa Subgerente de Subgerencia de | Noviemb,
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto 2025 {5
N
N
Ariana Sulay Subgerente de Subgerencia de _
Garela'Vilorio Recursos Recursos Noviembre
Humanos Humanos 2025
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Subgerente de

Subgerencia de

oEr
dg:@‘

N

T
% »:fi’\
J.f:“.\_
i 3 %

Arlen Ro!ando Recu._lrsos Recgrsos Noviamie
Urquia Materiales y Materiales y
. = 2025
Gonzales Servicios Servicios
Generales Generales
Darwin Estiven | Jefe de la Unidad : .
: : Noviembre
Aplicano Garcia de Soporte So Uor:'ltia'?é?:iic 5 2025
Técnico P
Sandra Ruth E(gzigi')arii?: lzn Nagfr:zndae la baviembre
. 2
Gomaz Jaysia Calidad Calidad 025
Q-‘%Jm ) ‘J(:;:\s
Encargado de la
Yunior Yovanny Unidad de Unidad de Noviembre
Bustillo Lépez Auditoria Interna | Auditoria Interna 2025
(UAI)

Aprobacion del Documento

MSc. Cinthya
Sarahi Arteaga
Portillo

Subsecretaria de
Desarrollo
Empresarial y
Comercio Interior

Subsecretaria
de Desarrollo
Empresarial y
Comercio
Interior

Noviembre
2025
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1. Objetivo del Procedimiento

Apoyo al sector exportador de productos “No Tradicionales” con la emision de una constancia de
exportacion de productos no tradicionales para los fines que el interesado estime conveniente.

2. Alcance del Procedimiento

Dicho tramite es a peticién de parte y se realiza en apoyo al sector exportador para la exoneraciéon de
impuestos de bienes y servicios ante las Municipalidades de los “Productos No Tradicionales de
Exportaciéon.”

La solicitud de estas Constancias de Exportacion se encuentra amparada bajo el Articulo 78 de la Ley y
Reglamento de Municipalidades, Decreto Numero 134-90 de fecha 08 de agosto de 1995.

La clasificacion de los productos exportados como “No Tradicionales” va de conformidad con el Acuerdo
Numero 515-90 de fecha 19 de septiembre de 1990.

— 3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cédigo Documento

1 ~DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de
NUMERO 180-87 | diciembre de 1987

DECRETO Articulo 78; Ley y Reglamento de Municipalidades de fecha 08 de

2 | NUMERO 134-90 | agosto de 1995
ACUERDO Articulo 1; Listado de Productos Tradicionales de Exportacion,
3 NUMERO 515-90 | publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 11 de octubre de 1990
ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la Secretaria
) MINISTERIAL de Desarrollo Econdmico
No. 126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento
Presentar ante el CENTREX:

= Solicitud por escrito del Propietario o Representante Legal de la empresa; la misma debe detallar
el afio(s) o periodo(s) del cual necesita los datos.

= Recibo de Pago TGR-1 a nombre de la Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo
Econdémico por la cantidad de doscientos lempiras exactos (L.200.00).

= Sila exportacién de productos considerados no tradicionales no se realizo ante el CENTREX, debe

presentar junto con su solicitud los Certificados de Exportacién y Declaraciones de Exportacion que
respalden la misma.
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5. Responsables del Procedimiento

Area

Puesto de Trabajo

Responsabilidad

de Tramites

Direccion General

Personal de CENTREX

Empresariales

Recepcion y revision de documentos,
Emision de Constancia de Exportacién

6. Insumos del Procedimiento

del cual necesita los datos.

Cédigo Insumos Lugar de Guarda | Tiempo de Guarda
Solicitud por escrito del Direccion General
Propietario o Representante de Tramites Hasta su vida util
DGTE Legal de la empresa; la misma Empresariales
debe detallar el afio (s) o periodo (DGTE)

7. Productos o Resultados del Procedimiento

No Tradicionales

Cédigo Productos Lugar de Guarda | Tiempo de Guarda
Emisiéon de Constancia de
ECEPNT -DGTE | Exportaciéon de Productos DGTE Hasta su vida util

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacion: Accién de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a
comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o

colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.
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8.2 Siglas y Abreviaturas

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electronico - Direccién General de Tramites Empresariales

ECEPNT -DGTE: Emisién de Constancia de Exportacion de Productos No Tradicionales - Direccion
General de Tramites Empresariales.

SECEH: Sistema Electronico de Comercio Exterior de Honduras

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Emision de Constancia de Exportacion de Productos No Tradicionales se ejecuta a
través de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Presentar ante el CENTREX la nota de solicitud que detalle el afio(s) o periodo de exportacion que
necesita se detalle en la Constancia. (ver referencia en anexo 1)

9.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1 por la cantidad de L.200.00 a nombre de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

9.3 De no exportar a través del CENTREX, debe adjuntar a la solicitud los certificados y declaraciones de
exportacion que certifiquen la exportacion de productos no tradicionales.

Personal de CENTREX

9.4 Personal del CENTREX recibe y revisa los documentos presentados: nota de solicitud y recibo de pago
TGR-1.

9.5 Si la documentacion no esta clara o completa, se comunica y regresa la documentacién al exportador
para que

9.6 Revision en la base de datos si el solicitante es exportador o ha exportado a través del CENTREX, asi
como la clasificacién del producto exportado.

9.7 Si la documentacion esta completa y correcta, se procede con la revision y generacion de estadisticas
para el periodo solicitado.

9.8 Se emite Constancia de Exportacién de Productos No Tradicionales de acuerdo con la solicitud del
exportador.

Analistas de CENTREX/ Exportador

9.9 Entrega de la Constancia de Exportacion de Productos No Tradicionales al solicitante; firmada y
sellada. (ver referencia en anexo 2)

9.10 El solicitante firma de recibido en copia de la Constancia para archivo del CENTREX.
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n
a de Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Fcondmico Manual de Procedimientos
HONDURAS
Etapas del Lt ; 5
No. Siorats Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
[1.1 Presentar ante el CENTREX la
nota de solicitud que detalle el afio(s) 0
* Solicitud por escrito del |periodo de exportacién que necesita se
Propietario o detalle en la Constancia.
Solicitud de Representante Legal de la |1.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1
Constancia de empresa, la misma debe |porla cantidad de L.200.00 a nombre de Deiserds dél DGRUREHD
1 Exportacion de Recibir la Solicitud | detallar el afio (s) 0 periodo|la Secretaria de Desarrollo Econémico. Ef ortador Exportador Soporte Exportador
Productos No del cual necesita los datos.|1.3 De no exportar a través del P P
Tradicionales * Recibo de Pago TGR- |CENTREX, debe adjuntar a la solicitud
1 anombre de la los certificados y declaraciones de
Secretaria de Estado en el |exportacion que certifiquen la
Despacho de Desarrollo |exportacion de productos no
Econdémico por la cantidad |tradicionales.
de doscientos lempiras
exactos (L.200.00). .
* Si la exportacion de 2'1. Personal del CENTREX recn::e_y
productos considerados no revisa los cliho_cu:;nentog.bprzsentado?.GR
Recepcion de tradicionales no se realiz6 | "0t de solicitud y recibo de pago TGR-
solicitud para ante el CENTREX, debe | -~ .
oMmibin do Verficar la informacion preasnier b Son sU zézmsg?ad::tr:;ﬁ:f;:n I:: T;stﬁé;;;ara ° Personalde |Elaboracion de Qileckin Genars
4 s recibida BAIIE los DAt nchdny docupl"nen‘tacién alex or)lladc?r ara que b CENTREX Constancia HOTEOIR
Exportacion de de Exportacién y P it Empresariales

Productos No
Tradicionales

Declaraciones de
Exportacion que respalden
la solicitud.

complete o corrija la misma.

2.3 Revision en la base de datos siel
solicitante es exportador o ha exportado
a través del CENTREX, asi como la
clasificacion del producto exportado.
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No.

Etapas del
Proceso

Objetivo de la Etapa

Insumo

Actividad Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Emision de la
Constancia de
Exportacidn de
Productos No
Tradicionales

Realizar Constancia

* Solicitud por escfito del
Propietario 0

| Representante Legal de la

| empresa; la misma debe

detallar el afio (s) 0 periodo

del cual necesita los datos.

* Recibo de Pago TGR-

Entrega de la
Constancia de
Exportacién

Entregar al Exportador
su Constancia

1 anombre de la
Secretaria de Estado enel
Despacho de Desarrollo
Econdmico por la cantidad
de doscientos lempiras
exactos (L.200.00).

* Silaexportacion de
productos considerados no
tradicionales no se realizd
ante el CENTREX, debe
presentar junto con su

solicitud los Certificados
de Exportacién y
Declaraciones de
Exportacion que respalden
|a solicitud.

3.1 Sila documentacion esta completa y
correcta, se procede con la revision y
generacion de estadisticas para el
periodo solicitado.

3.2 Se emite Constancia de
Exportacion de Productos No
Tradicionales de acuerdo con la solicitud
del exportador.

1 hora

Personal de
CENTREX

Autorizacion de
contancia

Direccion General
de Tramites
Empresariales

4.1 Entregade la Constancia de
Exportacién de Productos No
Tradicionales al solicitante; firmada y
sellada.

4.2 El solicitante firma de recibido en
copia de la Constancia para archivo del
CENTREX.

5 minutos

Personal de
CENTREX/
Exportador

Constancia
Firmada

Exportador
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento

CONSTANCIA

PERSONAL DE CENTREX

PERSONAL CENTREX / EXPORTADOR

\
[ Inicio I

A

1.1 Presentar ante el CENTREXla |
nota de solicitud que detalle el afio(s) o |
\periodo de exportacion que necesita se |
idetalle en la Constancia. !
| |

|

~ .

|
\ |
| 1.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1 |

| |por la cantidad de L.200.00 a nombre de|
| laSecretaria de Desarollo Econdmico. |

1
| | e
|

|
|
By
e |

2.1 Personal del CENTREX recibe y revisa os |
documentos presentados: nota de solicitudy |
recibo de pago TGR-1.

| 2.2 Sila documentacién no esta clara o
\completa, se comunica y regresa la
{documentacién al exportador para que
!complete o corrija la misma.

|
| -
L P ~
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VIENEN...

|
[1.3 De no exportar a través del
|CENTREX, debe adjuntar a la solicitud Ios
certificados y declaraciones de !
Iexpor13(:|6n que certifiquen la exponacbén
'da productos no tradicionales.

¥

2.3 Revision en la base de datos si el solicitante
es exportador o ha exportado a través del
CENTREX, asi como la clasificacion del producto

4.1 Entrega de la Constancia de
Exportacion de Productos No Tradicionales al
solicitante; firmada y sellada.

|
I
lexportado. |
| —

3.1 Sila documentacion esta completa y correcta,
se procede con la revision y generacion de
estadisticas para el periodo solicitado.

‘3.2 Se emite Constancia de Exportacion de
|Productos No Tradicionales de acuerdo con la
isolicitud del exportador.

4.2 El solicitante firma de recibido en copia
de la Constancia para archivo del CENTREX.

| P O—

Fin
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11. Gestion del Riesgo

‘H

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

Formulario 27 - SDE

VAN...

PROCESO: Procedimiento para la Emision de la Constancia de Exportaciéon de Productos “No Tradicionales™
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Procedimiento para la Emision de la Constancia de Exportacion de Productos “No Tradicionales™
OBJETIVO: Apovo al sector exportador de productos “No Tradicionales™ con la emision de una constancia de exportacion de productos no
tradicionales para los fines que el mteresado estime conveniente.
Riesgo {2) Controles Riesgo
(1) | @) Etapa del |(3) Descripcién del Inherente (6) Zona de (7) Controles (8) Controles pendientes por Residual (12) Zona (13) Respaesta a
No BB Ricego Riesgo obligatorios para | que existen en la | establecer para de Riesgo e RIgoh
¥ 4P| (51 | Preliminar mitigar los riesgos entidad mitigar los (A0OP [ (1)1 Final
riesgos
Solicitar
; : 1.1 No pagar el ; iy ;
Constancia de ) Aplicar sancion segun - . T
1 | Exportacion de ref'ﬂ)‘? T(_},R-] a3 1 1 normativa: lineamiento Luwaml?mo Ap!“'m FARRA 1 1 ACEPTAR
institucion que \ Requerido. segun normativa,
Productos No requerido.
; . % ) corresponde.
I'radicionales.
Recepcionar la
solicitud para |2.1 Que la solicitud Presentar nuevamente la ¢ ltexlfmza 5
Siiics : s solicitud de Presentar
emision de de Constancia de solicitud ; se rechaza la ot A IR
2 | Constancia de | Exportacion esté 1 2 solicitud de constancia | i T 1 2 ACEPTAR
s ; g2 que se cormrija o solcitud de
Exportacion de | incompleta o con para que se coitia o ;
i i complete la constancia.
Productos No eIToOTeS . complete la mformacion. iy o
AR informacion.
I'radicionales.
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VIENEN...
. il - - . OrCosoles | o 0,
M| Q) Empeda || @ Descrivcionast [T TRl o el )k omueles | | ) Costioles | pendusis gt by (42) Zovs | 13y Respusta
{ SRR - Riesgo obligatorios para | que existen en la | establecer para de Riesgo ;
No. proceso Riesgo ¢ ! il § y 5 i ; : los Riesgos
)P | (5)1 | Preliminar | mitigar los riesgos entidad mitigar los 0P | (anI Final
i i i i o riesgos
Corregir o actualizar la .
Lo o Monitoreo y . ;
Emitir Ia mformacion en la sepuiicnto del Corregir 0
. 3.1 Que la Constancia de solicitud dc la i actualizar con la
fATeteiils Exportacia i constancia; monitoreo y ChimpliEN; e nformacion
3 | Exportacionde | poraclonnosereaice | 1 i Y1 Ias actividades y 1 2 ACEPTAR
L en tiempo y forma o que seguimiento del : correcta la
Productos No .. tiempos de "
R esia contenga errores. cumplimiento de las solicitud de
I'radicionales. i i ; respuesta al ;
actividades y tiempos de : constancia.
: usuario.
respuesta al usuario,
Aplicar sancién segun Monkeyy
Entregar la 4.1 Que la entrega de la P . . g seguimiento del
: ; : o normativa; monitoreo y 5
Constancia de | Constancia de Exportacion ooy dad cumplimiento de P
4 Exportacién de | no se realice en tiempo y 1 1 . las actividades y P 1 1 ACEPTAR

Productos No
Tradicionales.

forma o que esta contenga
errores.

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Trimites Empresariales

cumplimiento de las
actividades y tiempos de
respuesta al usuario.

tiempos de
respuesta al
usuario.

segun normativa.

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durin Mahomar
Directora General de Triamites Empresariales

Aprobado por: MSe. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo

Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Firma:

Fecha: Noviembre 2025

Féc ha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025
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| Uisy ‘H SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO NCI-TSCI222.00; NCI-TSC/223-00: NCI-
l secretaria de TSC/22400
g Ve el MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS Eiviiliio 28 SUE

PROPOSITO: Facilitar la valoracion y determinacién de la zona de riesgos.

PROBABILIDAD

Muy Alta (5) TR

Alta (4) M ' A

Moderada (3) A

Baja (2) M

Muy Baja (1) M T A
Muy Bajo (1) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5)

IMPACTOS

ZONA DE RIESGO:

M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

""m"‘m"mm Respuestas, RMd riesgo, o evitar, o compartir, o transferir
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12. Elementos Transversales del Procedimiento
g Matriz de Actividades, Responsables y Formularios
Manual de Procedimientos
HONDURAS
No. E;arpoas del Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
1.1 Presentar ante el CENTREX la
* Solicitud por escrito del |nota de solicitud que detalle el afio(s) o
Propietario o periodo de exportacién que necesita se
Representante Legal de la detalle en la Constancia.
Solicitud de empresa; la misma debe 1.2 Presentar Recibo de Pago TGR-1
Constancia de detallar el afio (s) o periodo|Por la cantidad de L.200.00 a nombre de
; - ; ik de del D ento
1 Exportacion de Recibir la Solicitud | de| cual necesita los datos. |la Secretaria de Desarrollo Econdmico. D:pen .o Exportador sl Exportador
3 : xportador Soporte
Productos No * Recibo de Pago TGR- |1.3 De no exportar a través del
Tradicionales 1 anombre de la CENTREX, debe adjuntar a la solicitud
Secretaria de Estado en el |los certificados y declaraciones de
Despacho de Desarrollo [eXxportacion que certifiquen la
Econémico por la cantidad |exportacion de productos no
de doscientos lempiras  |tradicionales.
exactos (L.200.00).
* Silaexportaciénde |2.1 Personal del CENTREX recibe y
productos considerados no|revisa los documentos presentados:
R i6nd tradicionales no se realizé |nota de solicitud y recibo de pago TGR-
szﬁzif:d"’:ar: ante el CENTREX, debe |1.
erisiin de _ . _ pr_e?‘entarjunto consu 2.2 Sila documenta}:icn no esta clara o . Direccior General
! Verficar la informacién | solicitud los Certificados |completa, se comunica y regresa la : Personalde  |Elaboracion de A
2 Constancia de =i i s 10 minutos ; de Tramites
i recibida de Exportacion y documentacion al exportador para que CENTREX Constancia .
Exportacion de : = ; Empresariales
Piyd i M Declaraciones de complete o corrija la misma.
Tradicionales Exportacion que respalden (2.3 Revision en la base de datos siel
la solicitud. solicitante es exportador o ha exportado
a través del CENTREX, asi como la
clasificacion del producto exportado.
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Etapas del

No.
Proceso

Obijetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo : Responsable Preducto Envio a:

3.1 Sila documentacion esta completa y

* Solicitud por escrito del |¢orrecta, se procede con la revision y
Propietario o generacion de estadisticas para el _

Representante Legal de [a |periodo solicitado. Personalde | Autorizacion de Heencion Cone

empresa; lamisma debe (3 Se emite Constancia de Thore CENTREX contancia e Tamies

detallar el afio (s) 0 periodo| Exportacin de Productos No Empresanues
del cual necesita los datos. | Tradicionales de acuerdo con la solicitud
* Recibo de Pago TGR- || exportador.

1 anombre de la

Emision de la
Constancia de
3 Exportacién de Realizar Constancia
Productos No
Tradicionales

Secretaria de Estado enel
Despacho de Desarrollo
Econémico por la cantidad
de doscientos lempiras

exactos (L.200.00). 4.1 Entrega de la Constancia de

slia expoﬂacmn de Exportacion de Productos No ,
Entrega de la productos considerados no

% * | Tradicionales al solicitante; fimada y Personal de y
Entregar al Exportador | tradicionales no se realizé : . Constancia
su Constancia | CENTREX. deb sellada. 5minutos | CENTREX/ Firmada
ante el CENTREX, debe | 5 ¢ soiicitante firma de recibido en Exportador
presentar junto con su

A —— copia de la Constancia para archivo del

de Exportacion y GENTRER.
Declaraciones de
Exportacion que respalden
la solicitud.

4 Constancia de
Exportacion

Exportador

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
SECEH: Sistema Electronico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 20
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14. Anexos

Anexo 1 Nota para Solicitud de constancia de exportacion de productos no Tradicionales.
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Anexo 2 Constancia de exportacion de productos no Tradicionales.

e ESArrol] : = T SeoEcesme
Ecofnse  tO S =

CONSTANCIA

das por el Banco Central de Honduras

Y

ROSSIEBEL CHIUZ ¢

Analista CENTREX 3

Recibo TGR-001
06
CC. Archiva Shaas

R.CH.C.

ubermamental, T,

D e 1, pise 8 yo.

o Honduras ¢4

o@somfmdum sde.h
L <1

e Feens = :
e : ‘ ‘EX) de Ia Secretaria de Estado en
POr este medio HACE CONSTAR: Que. de conformidad con |
H nla
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Noviembre

10 Analista de
: CENTREX

15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

Direccién
General de
Tramites
Empresariales
(DGTE)

1- Cambio en el
flujo de las
actividades del
procedimiento.
2- Adicion del
Reglamento de
Manejo y Uso Del
Archivo General
de la Secretaria
de Desarrollo
Econdmico.

Directora
General de
- Tramites |
Empresariale\s_,—’

o

o
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Responsables de los Cambios al Procedimiento

Elaboracion del Documento

Ritza Sofia
Altamirano Ballecillo

Direccién General
Analista de de Tramites Noviembre
CENTREX Empresariales- 2025
CENTREX

Revision del Documento

Lic. Shiara Nicolle
Duran Mahomar

= e $§ -G
Directora Direccion General

General de de Tramites
Tramites Empresariales-

Empresariales CENTREX

Verificacion del Documento

Joel Eduardo Secretario ;
Salinas Lanza General Sacretaria:Genaral
Directora
Dayly Maridol Ruiz | 990 %€ | oficina Regional | Noviembre
Godoy de San Pedro Sula 2025
Sula
Reyna Yajaira Encargada de Unidad de Noviembre
Handal Carcamo la Unidad de Transparencia 2025
Transparencia
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Directora de la
Florinda Isabel Unidad de Unidad de Noviembre
Galo Sosa Servicios Servicios Legales 2025
Legales
Handal Rivera Institucional Institucional w023
Bessy Yamileth | D008 C6 12 Unidadde | " Cpoae
Castro Moreno M AR Modernizacion
odernizacion
Directora de la
Unidad de
Planeamiento Unidad de Noviembre
Denia Milagro Evaluacién y Planeamiento 2025
Najera Turcios Gestion Evaluacion y
(UPEG) y Gestion (UPEG)
Coordinadora
del (COCOIN)
Mary Delmi
Hernandez Gerente Gerencia Noviembre
Sanchez Administrativo Administrativa 2025
Sandy Suyapa Subgerente de Subgerencia de Noviembre
Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto 2025
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Aditbma Sule Subgerente de Subgerencia de

Gareis Vil ori):J Recursos Recursos Noviembre

Humanos Humanos 2025

Subgerente de Subgerencia de

Arlen Rolando Ml:;?gr"il ;?;Ss y szgﬁ:;; y Noviembre
a al il 2025
Urquia Gonzales Sefvicios Servicios
Generales Generales
Danwin Estiven dliE;de(.!lae Unidad de Soporte | Noviembre
Aplicano Garcia Soporte Técnico 2025
Técnico

Especialista en

Sandra Ruth . Sistema Nacional | Noviembre
; Gestion de la :
Goémez Javela Calidad de la Calidad 2025
Encargado de
Yunior Yovanny la Unidad de Unidad de Noviembre
Bustillo Lopez Auditoria Auditoria Interna 2025

Interna (UAI)

Aprobacion del Documento

MSc. Cinthya
Sarahi Arteaga
Portillo

Subsecretaria
de Desarrollo
Empresarial y
Comercio
Interior

Subsecretaria de
Desarrollo

Empresarial y 2025

Comercio Interior

Noviembre
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1. Objetivo del Procedimiento

Facilitar al sector exportador sus tramites de exportacion hacia los paises de Noruega y Suiza a través de
la implementacion de un sistema de auto — certificacion por los exportadores con Declaracion de Origen,
reemplazando los Certificados de Origen Forma A, a partir del 01 de enero de 2021.

2. Alcance del Procedimiento

El Sistema de Registro de Exportadores (REX) es un sistema de auto — certificacién de origen para los
exportadores con Declaracion de Origen hacia los paises de Noruega y Suiza, Unicamente.

Todo exportador, fabricante o comerciante de mercancias originarias, debidamente establecido en un pais
beneficiario del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP), tiene derecho a solicitar a su autoridad
competente registrarse como exportador, siempre que posea en cualquier momento, pruebas adecuadas
del origen de los productos y que tenga la intencion de exportar, a los efectos de los controles realizados
por las autoridades aduaneras de Noruega y Suiza.

Los usuarios exportadores utilizando el SGP para exportaciones hacia Noruega y Suiza deben registrarse

. bor unica vez bajo el Sistema REX. Las reglas para determinar el origen de las mercancias exportadas

siguen siendo las mismas.

3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cédigo Documento

1 DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de
NUMERO 180-87 | diciembre de 1987
Reglamento (UE) | Cédigo Aduanero de la Unién (CAU), Unién Europea 2013
2 No. 952/2013
ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la Secretaria
3 | MINISTERIAL No. | de Desarrollo Econémico
126-2023

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

e Completar todos los datos requeridos a través de un mecanismo de solicitud previa a través del
enlace web siguiente:https://customs.ec.europa.eu/rex-pa-ui/#/create-preapplication/

e Imprimir, firmar y presentar ante el Centro de Tramites de las Exportaciones (CENTREX), via
correo electronico o en forma fisica, dicha solicitud junto con el RTN del exportador solicitante.

184
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5. Responsables del Procedimiento
Area Puesto de Trabajo Responsabilidad
Direccion General Recepcion y revision de documentos,
de Tramites Personal de CENTREX | Autorizacion y asignacion de Numero de
Empresariales Registro de Exportador

6. Insumos del Procedimiento

Cédigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
Solicitud previa a través del Direccion General de
DGTE enlace web siguiente: Tramites Empresariales | Hasta su vida util
https://customs.ec.europa.eu/rex- (DGTE)
pa-uif#/create-preapplication/

— 7. Productos o Resultados del Procedimiento

Cédigo

Productos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda

ANRSRE -DGTE

Asignacién de Numero de

Registro en el Sistema de | Direccién General

Registro de Exportadores | de Tramites (DGTE)
(REX)

Hasta su vida util

8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacion: Accién de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a
comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o

colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.

8.2 Siglas y Abreviaturas
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ANRSRE-DGTE: Asignacion de Numero de Registro en el Sistema de Registro de Exportadores (REX)-
Direccion General de Tramites Empresariales.

CENTREX: Centro de Tram

ites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electrénico - Direccién General de Tramites Empresariales
REX: Registro de Exportadores

SECEH: Sistema Electrénic

9. Descripcion del Pr

o de Comercio Exterior de Honduras

ocedimiento

El proceso para la Asignacion de Numero de Registro en el Sistema de Registro de Exportacion (REX), se
ejecuta a través de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 Completar y presentar junto con el RTN ante el CENTREX la solicitud impresa firmada.

(ver referencia en anexo 1)

9.2 Realizando este pre — aplicacion en el Sistema REX, CENTREX cuenta con los datos requeridos

precargados en el Sistema para la autorizacion de la solicitud.

Analistas de CENTREX

9.3 Recepcion y revision de documentos y solicitud en el Sistema REX.9.3 Registro del Exportador en el

Sistema REX

9.4 Si la solicitud esta completa y llenada correctamente, CENTREX procede con el registro en el Sistema

REX.

9.5 CENTREX asigna numero de autorizacién, fecha de registro y fecha de validacion al exportador. (ver

referencia en anexo 2)

9.6 Se notifica por escrito al exportador su estado de registro, su numero de autorizacion REX para utilizarlo
en sus exportaciones futuras hacia Noruega y Suiza.

186



(

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

“DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES” (DGTE)

HONDURAS

Procedimiento para la Asignacion de Numero de

PR-DGTE-008 Registro en el Sistema de Registro de SDE
Exportadores (REX)
Versién 2.0 NOVIEMBRE 2025 187 de 223

Matriz de Actividades, Responsables y Formularios

Manual de Procedimientos

HONDURAS
No. | Etapas del Proceso | Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable Producto Envio a:
1.1 Completar y presentar
junto con el RTN ante el
CENTREX la solicitud
) impresa firmada.
Solicitud de Registro de 1.2 Realizando este pre — Depende Documento
1 Exportador en el Sisiema Recibir la Solicitud aplicacion en el Sisterna del Exportador Soports Exportador
REX . Completar todos REX, CENTREX cue_nta Exportador
s dates con los datos reque!jdos
requeridos a través prec"-i\rgac:os_ en.i‘ SC;St?ma
de un mecanismo pa[a_ta:” Qfearioiraes
de solicitud previa [3©"¢"U9:
a través del enlace
~ web 2.1 Recepcion y revision
siguiente:https:/cu |de documentos y solicitud
Recepcion de solicitud y stoms.ec.europa.e |en el Sistema REX. . )
; , D 6n General
2 documentos para el Verficar la informacion u!rex-pa—u!f#iqreate-g_z Si la solicitud esta S aRieE Personal de Registrar la Ir?jzclrramites
Registo de Exportador en recibida preapplication/ |completa y llenada CENTREX Solicitud Enpresaialas
el Sisiema REX *+ Imprimir, firmar ¥ |correctamente, CENTREX P
presentar ante el |procede con el registro en |
CENTREX, via |e| Sistema REX. |
- correo electrénico | 0 4
o en forma fisica,
dicha solicitud |31 CENTREX asigna
junto con el RTN |namero de autorizacion,
del exportador |fecha de registro y fecha de
solicitante validacion al exportador.
Registro del Exportador en Numero de 9.2 Ge hotifica por escito 4 Personal de Solicitud Direccion Qenerai;
3 al exportador su estado de 15 minutos de Tramites

el Sisema REX

Autornizacion

registro, su nimero de
autorizacion REX para
utilizarlo en sus
exportaciones futuras hacia
Noruega y Suiza.

CENTREX

Autorizada

Empresariales
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10. Diagrama de Flujo del Procedimiento

"""" ASIGNACION DE NUMERO DE REGISTRO ENEL

CSISTEMA DE R GISTRO DE EXPORTADORES (R A RN
AT 1‘1\_\_\_\._!151-.1\“ e e

EXPORTADOR PERSONAL DE CENTREX

5'
L Inicio :
S |
i | ' | 2.1 Recepcion y revision de
A e g s : [ “|documentos y solicitud en el Sistema
: J5) - "' REX.
RTN ante el CENTREX la solicitud ! 5'
impresa firmada. :
|
e |
l 2.2 Sila solicitud esta completa y
llenada correctamente, CENTREX
1.2 Realizando este pre — procede con el registro en el Sistema
aplicacion en el Sistema REX, lREX.
CENTREX cuenta con los datos | free
requeridos precargados en el Sistema
para la autorizacion de la solicitud.
| S 1

VAN...
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VIENEN...

3.1 CENTREX asigna numero de
autorizacion, fecha de registro y fecha
de validacion al exportador.

Y

3.2 Se notifica por escrito al
exportador su estado de registro, su
numero de autorizacion REX para
utilizarlo en sus exportaciones futuras
hacia Noruega y Suiza.
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11. Gestion del Riesgo

o ; ) ; ; NCI-TSC/222-00; NCI-TSCR223-00;
N SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) - DIRECCION GENERAL DE TRAMITES EMPRESARIALES (DGTE) NCI-TSC24-00
MATRIZPARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Formukro 27 - SDE
PROCESO: Procedimiento para la Asignacion de Nuimero de Registro en el Sistema de Registro de Exportadores (REX)
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Procedimiento para la Asignacion de Nimero de Registro en el Sistema de Registro de Exportadores (REX)
Facilitar al sector exportador sus tramites de exportacion hacia los paises de Noruega y Suiza a través de la implementacion de un
OBJETIVO: sistema de auto — certificacion por los exportadores con Declaracion de Origen, reemplazando los Certificados de Origen, Forma A,
a partir del 01 de enero de 2021.
lfhl::eg:te (9) Controles | Riesgo Residual
R 6 I 8) Controles |pendientes por 12) Zona
(1) |(2) Etapa del| (3) Descripcion del ( )Z:ona g {?} Con.tro e ( )C.o sl L po (12) : (13) Respuesta a
No L Rieseo Riesgo obligatorios para | que existenenla| establecer de Riesgo s Bleagin
i . (4)P | (5)1 | Preliminar | mitigar los riesgos entidad para mitigar | (10)P | (11)I | Final
los riesgos
Solicitar 1.1 No redactar
Registro de | correctamente la nota Aplicar sancion segin Cinoaniert Aplicar sancion
1 |Exportador en |de solicitud de registro| 1 I normativa; lineamiento Reauerido segun | 1 ACEPTAR
el Sistema | de exportador enel requerido. . ' normativa.
REX. Sistema REX.
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Ri .
| .Inh‘::f;e | (9) Controles | Riesgo Residual
: : 6)Z 7)) i 12
(1) |(2) Etapa del | (3) Descripcion del Oiomie | 1) Comie | 1OV el or GRS b R essinta s
No.| pvess RieSgo Riesgo obligatorios para  |que existenenla| establecer : de Riesgo b Rlewss
- )P | (5)1 | Preliminar | mitigar los riesgos enfidad para mitigar | (10)P | (1)1 | Final
{ los riesgos
Recepcionar la :
ece}lac’tonar Serechazala |
solicitud y Presentar nuevamente la | it de |
G SO € ;
documentos | 2.1 Que la solicitud solicitud; se rechaza la C Realizar
. . . Registro de
que la para registro de solicitud de Registro de i) ' nuevamente fa
i Export I ' solicitud
) | acompaianan e.xportador en el’ | ) | xportador en e ' Sistema (REX) 50 L.i para | ) ACEPTAR
para el Sistema REX esté Sistema (REX) para que i e se conria registro de |
Registro de | mcompleta o con se corrija 0 complete la p ) ; ‘exportador en el
.. | ocompletela | i
Exportador en eITores. documentacion .. | Sistema REX. |
, . | documentacion | ;
el Sistema requerida. '- —— ! -
REX. .
VAN...
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VIENEN...
Riesga {9) Controles Ri Residual
; esgo Residua 7
Al ki | Gibeevknds | dabireie J () FoMBe | (RO | B TANIOS | prodiesies gy (R E0U8 | iy Beaniiesti
No g Hlids Riesgo obligatorios para | que existenenla| establecer de Riesgo AR
i (#P| (51 | Preliminar | mitigar los riesgos entidad para mitigar | (10)P | (11)I Final
los riesoos
Monitoreo y
3.1 Que la asignacion de Aplicar sancion segin | ser;?;ienrfggel 5 i
Asignar el Codigo |  codigo o niimero de normativa; monitoreo y | . i i o]
; 0 | cumplimiento de | Aplicar sancién
de Exportador al | exportador en el Sistema seguimientodel | " .. .
3 . i : | 3 M e | las actividades y segin 1 2 ACEPTAR
usuario solicitante | REX no se realice en cumplimiento de las | . - .
: : .. . | tiempos de normativa,
en el Sistema REX. | tiempo y forma o que este actividades y tiempos de| S
contenga errores. respuesta al usuario. uI:uario

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Tramites Empresariales

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Duran Mahomar
Directora General de Trimites Empresariales

Aprobado por: MSc. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo

Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Firma:

Firma:

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025
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NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI- ,

[
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO :
'; TSC/224-00
]
|
|

MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS —

|
|
1
|
|

PROPOSITO: Facilitar la valoracién y determinacion de la zona de riesgos.

PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Alta (4)

Moderada (3)

Baja (2)

Muy Baja (1) M _ S U

Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5)
IMPACTOS |

ZONA DE RIESGO: i

R
A
M

M: Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

A: Zona de Riesgos Alta: Respuestas, Reducir el riesgo, o evitar, o compartir, o transferir
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12. Elementos Transversales del Procedimiento

bt ]

I
Lk

HMUONDURKADS

Denominacion del Proceso: Procedimiento para la Asignacion de Numero de Registro en
el Sistema de Registro de Exportadores (REX)

cumplimiento de los indicadores de PEI
Institucional?

Preguntas de Verificacion Si No Respuestas de Verificacion

_ i ; : No, porque es a solicitud de parte y los
eLa descnpmqq del proce_so inchye:madiias exportadores presentan la documentacion la
concretas (actividades) orientadas al Control X B

: i cual es responsabilidad de ellos ya que
Interno y anticorrupcion?

nosotros solo aprobamos.

¢Ladescripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas ala x |No, porque solo lo realiza el exportador
Descentralizacion?
¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la x  |No, porque solo lo realiza el exportador
Participacion Ciudadana?
¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la I L . -

- - X si, la informacidn es brindada solo al solicitante
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica?
; La descripcid [ i ; : ; _—
¢ |pC|r..1rf del procgso ineKige medlgas si, en el sistema SECEH (Sistema Electrdnico
concretas (actividades) orientadas al Archivo X . :

de Comercio Exterior de Honduras)
Documental?
¢ La descripcion del proceso incluye medidas S paae] cutHpmIanio B !ndlcardor
concretas (actividades) orientadas al SMpEEAS expedas Fapacliaddas §
X registradas en el sistema SECEH (Sistema

Electronico de Comercio Exterior de
Honduras).

13. Bibliografia

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones; diciembre 1987
SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras; mayo 2013
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14. Anexos

Anexo 1 Solicitud de asignacion de Registro de Exportador (REX)
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Anexo 2 Asignacién de Numero de Exportador (REX)

NUMERO DE REGISTRO
HNREX20012023001

P EMPACADORA DE PRODUCTOS ACUATICOS

SAN LORENZO, S.A. DE C.V.
RTN: 06029995442848

CONTACTO:
OSACR COLINDRES
(504) 3202-5130

odco!mg_rés_@granjasmarinas.com
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

1- Cambio en el
flujo de las
actividades del

Direccion procedimiento. Diractora .
Noviembre 10 Analista de Ger!er_al de | 2- Adicion del General de . il
2025 © | CENTREX | _ Tramites | Reglamentode | “qrimites ( L LA =
Empresariales | Manejo y Uso Del Empresariales LY
(DGTE) Archivo General P 7
= de la Secretaria 4
de Desarrollo
Econdmico.
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Responsables de los Cambios al Procedimiento

Elaboracion del Documento

Ritza Sofia Analista de de Tramites Noviembre

Altamirano Ballecillo CENTREX Empresariales- 2025
CENTREX

Revision del Documento

Directora Direccion General

Lic. Shiara Nicolle General de de Tramites
Duran Mahomar Tramites Empresariales-
Empresariales CENTREX

Verificacion del Documento

Joel Eduardo Secretario Secretaria
Salinas Lanza General General -
Directora
. . Regional de Oficina Regional
Dayly gﬂ:drlgoi Ruiz San Pedro de San Pedro Noviembre
y Sula Sula 2025
Reyna Yajaira Encargada de Unidad de Noviembre
Handal Carcamo la Unidad de Transparencia 2025
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4
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Directora de la
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Coordinadora
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Hernandez Sanchez | agministrativo | Administrativa 2025
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Aguilar Castro Presupuesto Presupuesto 2025
; " Subgerente de | Subgerencia de
Aliang \S/iﬂ?; Garcia Recursos Recursos Noviembre
Humanos Humanos 2025
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Arteaga Portillo Empresarial y Eng:;’;?:z , Nozlgznrjbre

Comercio . ‘
Comercio Interior

Interior




B SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
rrol DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES (DGTE) o
Procedimiento para la Emision de Dictamen de
PR-DGTE-009 Solicitud de Ampliacién de Plazo para la SDE
Repatriacién de Divisas
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 202 de 223
Tabla de Contenido
1. Objetivo del Procedimiento. ... ... e e 203
2.-Alganice del Proc8dinniienitt ...coamaniions s s i B s sy s i e s e 203
3. Marco Legal del Procedimiento . ... 203
4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento......................... S e 204
5. Responsables del ProceadiMIBID ... s s 204
6. INSUMCSTIE] ProCOOIIRBIMG . cocummmnsmasmmmnssmsnssmns s s s s sy e s s Sa s S s s 204
7. Productos o Resultados del Procedimiento ... 204
8. Definicidén de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas............c.ccccoeviiiiiiiiiiicciiiiiee 205
9. Descripcion del Procedimiento .............o i 205
10. Diagrama de Flujo del Procedimiento..............cocremirimrmrmrmimimsrsinenseisseisseissss e snnsasesasassensass 21
11688000 dil RIESH0. v s s e e L s S e 214
12. Elementos Transversales del Procedimiento ... 219
V3 BRI FETIRN onsccmrmamsnmsmasnoneas s a0 AR A A s R R 219
Tl PO 0ot 5 G A A AR A B RSN S RS 220




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

T tk\?u
T mim

DIRECCION GENERAL DE TRAMITES
EMPRESARIALES (DGTE)

Procedimiento para la Emisiéon de Dictamen de
PR-DGTE-009 Solicitud de Ampliacion de Plazo para la SDE
Repatriacién de Divisas
Version 2.0 NOVIEMBRE 2025 203 de 223

HONDURAS

1. Objetivo del Procedimiento

Apoyo al sector exportador con la consideracion y ampliacion del plazo otorgado para la repatriaciéon de
las divisas provenientes de sus exportaciones.

De conformidad con el Articulo 5 del Reglamento a la Ley de Ingresos de Divisas Provenientes de las
Exportaciones, Acuerdo No. 0630 del 11 de abril de 2003, el Banco Central de Honduras (BCH) autoriza
las Declaraciones de Exportacién fijando los plazos para el ingreso de las divisas provenientes de las
exportaciones; mismos que se contaran a partir de la fecha de la autorizacion de la Declaraciéon de
Exportacién.

2. Alcance del Procedimiento

Los exportadores quedan obligados a ingresar al pais la totalidad de las divisas generadas por sus
exportaciones y a venderlas al Banco Central de Honduras o sus agentes cambiarios autorizados, dentro
del plazo que se haya fijado en la Declaracién de Exportacién Autorizada.

Solo en casos extraordinarios y previo a dictamen de la Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo
Econémico, el Directorio del Banco Central de Honduras queda autorizado para modificar los plazos
establecidos, asi como establecer otros plazos cuando se trate de promocién de nuevos productos o
mercados para la exportacion de productos no tradicionales.

3. Marco Legal del Procedimiento

No. Cadigo Documento

1 DECRETO Articulo 1 al 4; publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 10 de
NUMERO 180-87 | diciembre de 1987

'DECRETO Articulo 8; Ley de Ingresos de Divisas Provenientes de las
NUMERO 180-90 | Exportaciones y su Reglamento

ACUERDO Reglamento de Manejo y Uso Del Archivo General de la Secretaria
MINISTERIAL No. | de Desarrollo Econémico
126-2023
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HOMNDURAS

4. Politicas y Lineamientos del Procedimiento

e El exportador debe ingresar solicitud de ampliacién de plazo para la repatriacion de divisas ante la
Secretaria General del Banco Central de Honduras (BCH).

o Dicha solicitud debe ir debidamente documentada con la Escritura de Constitucion, Carta Poder,
Declaracion o Declaraciones de Exportacion autorizadas, Nota de Justificacion debidamente
documentada, Declaracion Unica Centroamericana (DUCA-D), y el Conocimiento de Embarque “Bill
of Lading (BL).”

5. Responsables del Procedimiento

Area Puesto de Trabajo Responsabilidad
Direccidén General Recepcion y revision de documentos,
de Tramites Personal de CENTREX | Emisiéon de Dictamen de Ampliacion de
Empresariales Plazo para la Repatriaciéon de Divisas

~ 6. Insumos del Procedimiento

Cédigo Insumos Lugar de Guarda Tiempo de Guarda
Direccién General de
DGTE Tramites Empresariales | Hasta su vida util
Solicitud de ampliacion de (DGTE)
SG plazo para la repatriacién de Secretaria de Estado
divisas ante la Secretaria en el Despacho de Hasta su vida util
General del Banco Central de | Desarrollo Econémico
Honduras. (SDE)
BCH Banco Central de
Honduras (BCH) Hasta su vida util

7. Productos o Resultados del Procedimiento

Cédigo Productos Lugar de Guarda | Tiempo de Guarda
Emision de Dictamen de Solicitud | Direccion General
EDSAPRD | de Ampliacién de Plazo para la de Tramites Hasta su vida util
-DGTE Repatriacion de Divisas Empresariales
(DGTE)
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8. Definicion de Glosario de Términos, Siglas y Abreviaturas

8.1 Términos

Aprobacion: Accién de aprobar; considerar que algo esta bien, es bueno o valido.

Exportador: Persona fisica que desea vender bienes o servicios producidos o generados en un pais a
comparadores del exterior.

Sistema: Conjunto ordenado de normas y procedimientos que regulan el funcionamiento de un grupo o
colectividad.

Solicitud: Documento en el que se solicita formalmente algo.

8.2 Siglas y Abreviaturas

BCH: Banco Central de Honduras

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

CE-DGTE: Correo Electrénico - Direccion General de Tramites Empresariales

EDSAPRD -DGTE: Emision de Dictamen de Solicitud de Ampliacion de Plazo para la Repatriacién de
Divisas - Direccion General de Tramites Empresariales

SECEH: Sistema Electrénico de Comercio Exterior de Honduras

9. Descripcion del Procedimiento

El proceso para la Emisién de Dictamen de Solicitud de Ampliaciéon de Plazo para la Repatriacion de
Divisas se ejecuta a través de las siguientes actividades:

Exportador

9.1 El exportador presenta solicitud de ampliacién de plazo para la repatriacion de divisas ante la Secretaria
General del Banco Central de Honduras (BCH).

Secretaria General del Banco Central de Honduras

9.2 Recepcion y revisién de documentos y solicitud de ampliacion de plazo para repatriar divisas.

(Ver referencia en anexo 1)

9.3 Si la documentaciéon que acomparia la solicitud esta completa, la Secretaria General del BCH remite
solicitud a la Secretaria General de la Secretaria de Desarrollo Econémico (SDE).

9.4 Si la documentacion esta incompleta, Secretaria General del BCH debe requerirlo para que la misma
sea completada o corregida.

Secretaria General de la Secretaria de Desarrollo Econémico

9.5 Secretaria General de la SDE recibe solicitud, asigna numero de expediente a la solicitud, elabora auto
de remisién y envia a la Direccion General de Tramites Empresariales (DGTE) para la emision del Dictamen

- de Prorroga. (ver referencia anexo 2)
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Personal de CENTREX

9.6 Recepcion y revisidon del expediente para la ampliacién de plazo para la repatriacion de divisas.

9.7 La solicitud debe venir debidamente documentada y acompaniada de los siguientes
documentos: escritura de constitucién, RTN, carta poder, declaracion de exportacion, nota de
justificacion, declaracién Unica centroamericana (DUCA-D), y conocimiento de embarque (BL).
9.8 Si la solicitud viene incompleta, la DGTE procede a regresar el expediente a la Secretaria General de
la SDE para su requerimiento.

9.9 De estar el expediente debidamente documentado, la DGTE procede con la emisién del Dictamen de
Prérroga para la ampliacién de plazo para la repatriacion de divisas.

9.10 La DGTE remite Dictamen junto con el expediente a la Secretaria General de la SDE para la
continuidad de su tramite.9.11 Recepcién y Archivo de la Resolucion

Secretaria General de la Secretaria de Desarrollo Econémico

9.11 Secretaria General de la SDE procede con la remisién del expediente a la Secretaria General del
BCH.

Secretaria General del Banco Central de Honduras

9.12 La Secretaria General del Banco Central de Honduras emite resoluciéon de prérroga, notificando en
legal y debida forma a la Secretaria General de la SDE y el Apoderado Legal de la empresa peticionaria.

Secretaria General de la Secretaria de Desarrollo Econémico

9.13 La Secretaria General de la SDE remite Resolucion emitida por el BCH a la Direcciéon General de
Tramites Empresariales para su archivo. (ver referencia anexo 3).
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Matriz de Actividades, Responsables y Formulari
Manual de Procedimientos

0s

—

HONDURAS

Etapas del Proceso

Objetivo de la Etapa

Insumo Actividad !

Tiempo Responsable

Producto

Envio a:

Ingreso de la Solicitud de
Ampliacion de Plazo

Recibir la Solicitud

Recepcion de solicitud y
documentos para la
ampliacion de plazo por
parte del Banco Central de
Honduras (BCH)

Verficar la informacion
recibida

1.1 El exportador presenta solicitud
de ampliacion de plazo parala
repalriacion de divisas ante la
Secretaria General del Banco Central
de Honduras (BCH).

*El exportador debe ingresar
solicitud de ampliacion de plazo
para la repatriacion de divisas ante

Depende del

Exportador Expatiadar

Documento
Soporte

Exportador

la Secretaria General del Banco
Central de Honduras. Dicha
solicitud debe ir debidamente
documentada con la Escritura de
Constitucién, Carta Poder,
Declaracion o Declaraciones de
Exportacion autorizadas, Nota de
Justificacion debidamente
documentada, Declaracion Unica
Centroamericana (DUCA-D), y
Conocimiento de Embarque “Bill
ofLading (BL)."

2.1 Recepciony revision de
documentos y solicitud de ampliacién
de plazo para repatriar divisas.

2.2 Sila documentacion que
acompafia la solicitud esta completa,
la Secretaria General del BCH remite
solicitud a la Secretaria General de la
Secretaria de Desarrollo Econémico
(SDE).

2.3 Si ladocumentacion esta
incompleta, Secretaria General del
BCH debe requeriro para que la
misma sea completada o corregida.

Secretaria
General del
Banco Central de
Honduras

Depende del
BCH

Registrar la
Solicitud

Secretaria
General de la
Secretaria de

Desarrollo

Econdmico
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HONDURAS

Etapas del Proceso

Objetivo de la Etapa

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Recepcion de solicitud de
ampliacion de plazo por
parte de la Secretaria
General de la Secretaria de
Desarrollo Econémico
{SDE)

Verficar la informacion
recibida

Recepcion del
expediente por la Direccion
General de Tramites
Empresariales (DGTE)

Verficar la informacion
recibida

*El exportador debe ingresar
solicitud de ampliacion de plazo
para la repatriacién de divisas ante
la Secretaria General del Banco
Central de Honduras. Dicha
solicitud debe ir debidamente
documentada con la Escritura de
Constitucion, Carta Poder,
Declaracion o Declaraciones de
Exportacion autorizadas, Nota de
Justificacion debidamente
documentada, Declaracién Unica
Centroamericana (DUCA-D), y
Conocimiento de Embarque “Bill
ofLading (BL).”

3.1 Secretaria General de la SDE
recibe solicitud, asigna nimero de
expediente a la solicitud, elabora auto
de remisién y envia a la Direccion
General de Tramites Empresariales
(DGTE) para la emision del Dictamen
de Promoga.

Depende de
Secretaria
General de la
SDE

Secretaria
General de la
Secretaria de

Desarrollo

Econoémico

Asignacion
de numero
de
Expediente
de Solicitud

Direccion General
de Tramites
Empresariales

4.1 Recepcion y revision del
expediente para la ampliacion de
plazo para la repatriacion de divisas.
4.2 La solicitud debe venir
debidamente documentada y
acomparfiada de los siguientes
documentos: escritura de
constitucion, RTN, carta poder,
declaracion de exportacion, nota de
justificacion, declaracion unica
centroamericana (DUCA-D), y
conocimiento de embarque (BL).
4.3 Sila solicitud viene incompleta,
la DGTE procede aregresar el
expediente a la Secretaria General de
la SDE para su requerimiento.

2 dias

Personal de
CENTREX

Trabajar
Dictamen

Direccion General
de Tramites
Empresariales
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HONDURAS
No. | Etapas del Proceso | Objetivo de la Etapa Insumo Actividad Tiempo Responsable | Producto Envio a:
*El exportador debe ingresar 9.1 De estar el expediente
Elaboracionde | Soicitud de ampliacion de plezo - debidamente documentado, la DGTE
5 Emision de Dictamen Dictamen para la repatriacion de divisas ante |procede con la emision el Dictamen
la Secretaria General del Banco  de Proroga para la ampliacion de Direccién General
Central de Honduras. Dicha plazo para la repatriacion de divisas. 1 dia Personalde | remision de Py
solicitud debe ir debidamente CENTREX | Dictamen Empresardes
» , documentada con la Escritura de L ,
Remision del Dictamen de Coetiicion Carti Poder 6.1 La DGTE remite Dictamen junto
5 Ampliacion de Plazoala | Dar seguimiento a la - Dreclaracioneslde con el expediente a la Secretaria
Secretaria General de la solicitud Exporacion autorizadas, Nota de General de la SDE para la continuidad
%k Justificacion debidamente de su ramit.
documentada, Declaracion Unica . ——— .
e Jpshate Dar seguimiento a la Cemrgamncam (DUCA'D)'Y» hcejzrs;irllz refnﬁirzn deel Uefenrk s S Emrﬁﬁ Secretaria
{ |Ehieran Dgictamen Cominan Qe it Ex ediente a la Secretaria General St Generl |- Generalde i de General del BCH
Banco Central de Honduras ofLading (BL) P delaSDE SDE ”
del BCH. Resolucion
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HONDURAS

No.

Etapas delProceso

Objetivo de la Etapa

Insumo

Actividad

Tiempo

Responsable

Producto

Envio a:

Emision de Resolucion

Elaboracion de
Resolucion

Recepcion y Archivo de la
Resolucion

*El exportador debe ingresar
solicitud de ampliacion de plazo
para la repatriacion de divisas ante
la Secretaria General del Banco
Central de Honduras. Dicha
solicitud debe ir debidamente
documentada con la Escritura de
Constitucién, Carta Poder,
Declaracion 0 Declaraciones de
Exporiacion autorizadas, Nota de
Justificacion debidamente

Entrega de Resolicion  documentada, Declaracion Unica
| Centroamericana (DUCA-D), y

Conocimiento de Embarque “Bill
ofLading (BL)."

8.1 La Secretaria General del Banco
Central de Honduras emite resolucion
de prorroga, notificando en legal y
debida forma a la Secretaria General
de la SDE y el Apoderado Legal de la
empresa peticionaria.

Depende del BCH

Secretaria

General del BCH

Recibir
Resolucion

Secretaria
General de la
SDE

9.1 La Secretaria General de la SDE
remite Resolucion emitida por el BCH
a la Direccion General de Tramites
Empresariales para su archivo.

Depende dela
Secretaria General
dela SDE

Secretaria
General de la
SDE

Resolucion
Firmada

Direccion General
de Tramites
Empresariales
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10. Diagrama de Flujo

del Procedimiento

EHISlﬁH IJE DIC'I'AHEII DE SOI.ICITUD DE AHI'LIACIﬂH I.‘IE MZO

\I\E Al l\|v]l“\lu{\\\\hf\

SECREThRIA GENERAL DEL BANCO
CENTRAL DE HONDURAS

) .._.\w\mi 'm m'fw\mh\'i

SECRETARIA GENERAL (SDE)

PERSONAL CENTREX

4.1 Recepcion y revision del

| 21 Recepcion y revision de _
documentos y solicitud de ampliacion
~——de plazo para repatriar divisas.

1.1 El exportador presenta solicitud de

3.1 Secretaria General de la SDE recibe

solicitud, asigna nimero de expediente a

la solicitud, elabora auto de remision y
envia a la Direccion General de Tramites
Empresariales (DGTE) para la emisin del

expediente para la ampliacion de

T "plazo para |a repatriacion de divisas.

ampliacion de plazo para la repatriacion
de divisas ante la Secretaria General |
del Banco Central de Honduras (BCH). |

| %

122 Sila documentacion que f il
g  @acomparia la solicitud esta completa, la |
1 Secretaria General del BCH remite
solicitud a la Secretaria General dela |
—Secretaria de Desarrollo Econdmico
(SDE).

Dictamen de Prorroga.

S0 e r

4.2 Lasolicitud debe venir debidamente
documentada y acompafiada de los siguientes
documentos: escritura de constitucion, RTN,
carta poder, declaracion de exportacion, nota |
de justificacion, declaracion Unica
centroamericana (DUCA-D), y conocimiento de |
embarque (BL). -

VAN...
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VIENEN...
|
| N0 4.3 S1la solcitud viene incompleta, I
N | l DGTE procede a regresar ¢ expedente
i : ala Secrearia Generaldela SDE para
23 Siladocumentacionesa | su tequerimiento
ncomplela Secrelaria General del -~ |
BOH debe equerito para que o |
misma sea completada o conegida,

6.1 De estar ¢l expediente
debidamente documentado, la DGTE
procede con ka emision del Dictamen
e Promoga para la ampliacion de
plazo para a repalriacion de divisas,

VAN...
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)

8.1 La Secretaria General del Banco Central
de Honduras emite resolucion de prrmoga,
notificando  en legal y debida forma a la
Secretaria General de la SDE y el Apoderado
Legal de la empresa peticionaria.

| TCSRSESST P, PR RSy

1.1 Secretaria General de la SDE
procede con [a remision del

expediente ala Secretaria General

" del BCH.

9.1 La Secretaria General de la SDE
remite Resolucion emitida por el BCH a

" la Direcci6n General de Tramites

Empresariales para su archivo,

Fin

6.1 La DGTE remite Dictamen junto con
el expediente a la Secretaria General de
a SDE para a continuidad de su tramite.
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11. Gestion el Riesgo

Honduras (BCH).

tiempo establecido.

“H - iA DE DES G NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
. I SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCLTSC24-00
MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Formulario 27 - SDE
PROCESO: Procedimiento para Ia Emision de Dictamen de Solicitud de Ampliacién de Plazo para la Repatriacion de Divisas
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Procedimiento para la Emision de Dictamen de Solicitud de Ampliacion de Plazo para la Repatriacion de Divisas
Apoyo al sector exportador con la consideracion y ampliacion del plazo otorgado para la repatriacion de las divisas provenientes de sus
exportaciones,
0 o De conformidad con el Articulo 5 del Reglamento a la Ley de Ingresos de Divisas Provenientes de las Exportaciones, Acuerdo No. 0630
! del 11 de abil de 2003, el Banco Central de Honduras (BCH) autoriza las Declaraciones de Exportacion fijando los plazos para el ingreso
de las divisas provenientes de las exportaciones; mismos que se contaran a partir de la fecha de la autorizacion de la Declaracion de
Exportacion.
Ricago £ Coroles Riesgo Residual
6) Zona de 7) Controles 8) Controles ndientes por 12) Zona
) | OiEinpadet | () Descripeidn dat | Neree | (0) Cohe iy il e . BULM | Wit a
N Ri Riesgo obligatorios para | que existen en |establecer para de Riesgo ke Hilid
o e €880 4P| (5)1| Preliminar mitigar los riesgos Ia entidad mitigar los (10) P anl Final 8
riesgos
Tngresas e SRty » o oot dé o
de Ampliacion de liacion de pla Aplicar sancion segin Vicaniein | Ablar st
1 |Plazo ante el Banco | oo f P ““‘; B oy |1 nomtiv; lincamienio | o L Sepl,m ] 1 ACEPTAR
Central de se presente en e iy q A i .
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R'ieggo (9) Controles Ri Residual
ai 6) Zona de 7) Controles 8) Controles ndientes por | < B0 nesidua 12) Zo
(1) | (2)Etapa del (3) Descripcion del Inbereae | () ; (_) G ® ; i A 42 ; o (13) Respuesta a
No L _ Riciss Riesgo |  obligatorios para que existen en |establecer para de Riesgo los Ri
i s ese @P | (51| Preliminar mitigar los riesgos Ia entidad mitigarlos | (10)P (11 Final i
j - riesgos -
Recepcionar la
solicitud y 2.1 Que la solicitud . . ,
; Aplicar sancién segiin g ; i
documentos que la presentada esté D— Lineamiento | Aplicar sancion
2 . . 1 1 normativa; lineamiento . . . | 1 ACEPTAR
acompafian parala |  incompleta o con requerido Requerido  |segin normativa.
ampliacién de plazo errores. 9 ’
por parte del BCH.
Recepcionar la
solicitud de
ampliacion de plazo | 3.1 Que la solicitud et ' . . )
por parte de la | presentada por el BCH g s : Lineamiento | Aplicar sancion
3 ) . .. 1 1 normativa; lineamiento X . . 1 1 ACEPTAR
Secretaria General | esté incompleta o con ; Requerido  |segin normativa,
. requerido.
de la Secretaria de eITores.
Desarrollo
Econdmico (SDE).
Corregir o completarla | Se regresa el Corregir 0
R ; | : i ;
ecepeionarel |, | Blgelasgedionts |nf0nnac_10n para plOfier expediente a su ‘ compk.:‘tar la
expediente por la = darle tramite a la solicitud; lugar de informacién para
O e de la Solicitud de ’ ;
Direccion General . se regresa el expediente a | procedencia y se|  poder darle
4 T Ampliacion de Plazo 2 3 M ; ; v 2 2 ACEPTAR
de Tramites s su lugar de procedencia y |requiere para que| trdmite a la
. esté incompleto o . . i .
Empresariales . se requiere para que la | la informacion solicitud de
(DGTE) de la SDE. conienga errores. informacion sea corregida| sea corregidao | ampliacion de
o completada, completada. plazo.
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Riesgo (9) Controles Ri Risidat
: i _ 7 I : iesgo Residua 1
() | @ Etapsdel | (3)Descripeiondet | Inherente | (6)Zoua de () Comroies ) Contraien | pEntiensss por : S T PSR
- 3 Riesgo obligatorios para que existen en |establecer para de Riesgo :
No. PrOteso Riesgo bl i : : i ; los Riesgos
: 4)P | (5)1 | Preliminar mitigar los riesgos Ia entidad mitigar los (10) P (ani Final
Al riesgos
Corregir el Dictamen Monitoreo y
o e T cumpliendo CO{I los scguim‘ 'If.‘I'l. to del Corrcg.ir ¥ remitir
Emitir Dictamen fnit it " plazos establecidos: | cumplimiento de| el Dictamen
5 por parte de la o i cal g0 3 1 3 M monitoreo y seguimiento | las actividades y | cumpliendo con 1 2 ACEPTAR
ey forma o que el mismo e : ] . s
DGTE. del cumplimiento de las tiempos de los plazos
contenga errores. il i . ¥ i
actividades y tiempos de | respuesta al establecidos.
respuesta al usuario. usuario,
Remitir el Dictamen Monitoreo y
Recobs d iewseien [6.1 Gue:él dimen cumpliendo con los seguh‘!ﬁe‘-nlo del Corregir y remilir
d Aptik ol mita en i ) plazos establecidos; | cumplimiento de| el Dictamen
6 - lécmn e, o lemPO y 1 3 M monitoreo y seguimiento | las actividades y | cumpliendo con 1 2 ACEPTAR
Plazo a la Secretaria| forma o que el mismo sy ) .
General de la SDE . : ) del cumplimiento de las tiempos de los plazos
enerade <] HRNSIGANE, actividades y tiempos de | respuesta al establecidos.
respuesta al usuario. usuario.
Remitir el = Q%w d Fxp:ﬂlente Aplicar sancién segun Monitoreo.
i ya dicatminado no R s )
Expediente ya e {naarid normativa; lineamiento seguimiento y Al sk
7 dictaminado a la gudc B ug'z;r 4 1 1 requerido, monitoreo y | trazabilidad de la — 1 1 ACEPTAR
Secretaria General prr?ce ’encta = \lcmpo trazabilidad de la documentacién | e '
deBCH,  |VIRDANecHESE documentacion remitida, | remitida.
extraviado.
Emitif" . 8.1 Que la Resolucion Aplicar' seu‘nt"-i(m s?gt'm Corregir o
Resolucion de . iiad normativa; lincamiento enmendar la Aplicar sancién
8 |acucrdo al Dictamen bno searell:m Ia_ a5 ] 1 requerido, corregir o Resolucion s I:l,m n(;mlali\*a 1 1 ACEPTAR
de laDGTE de la tmtgpo v 10ma o qlfe enmendar la Resolucion | emitida por el e ’
SDE. RiiA LoD 0. emitida. BCH.
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Riesgo (9) Controles ! ;
(i ) (2) Etapa del (3) Descripeién del Inherente | (6) Z.ona de (‘{) Cnn-tmles (8) Cn'nfrules pendientes por i i (12) 'ana (13 Resgasitn s
No. A Riesgo Rl.esga oftl‘lgatomsl. para | que exls.ten en estal.ai.ecer para de l?lesgo b4 Rieagos
| @P |1 Preliminar mitigar los riesgos Ia entidad mitigar los (10)P ani Final
riesgos
Aplicar sancion segiin Monitoreo y
Recepcionar para | 9.1 Que no se reciba normativa; lineamiento revision del
9 archivo la Resolucion v/o archive la | | requerido, y monitoreo y |  archivo y/o | Aplicar sancion | 1 ACEPTAR
emitiada y notificada | Resolucion emitida por revision del archivo y/o | expediente de |segin normativa.
al usuario por el BCH. el BCH. expediente de dicha dicha
Resolucion. Resolucion.

Elaborado por: Ritza Sofia Altamirano Ballecillo
Analista de Tramites Empresariales

Revisado por: Lic. Shiara Nicolle Durdn Mahomar
Directora General de Trimites Empresariales

Aprobado por: MSe. Cinthya Sarahi Arteaga Portillo
Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Firma:

Firma:

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025

Fecha: Noviembre 2025
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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO ;
NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI- |

cretaria de TSC/224-00 '.
e MAPA PARA LA VALORACION PRELIMINAR Y FINAL DE LOS RIESGOS Eormulario 28 SCE |'
|
PROPOSITO: Facilitar la valoracion y determinacion de la zona de riesgos.
PROBABILIDAD
Muy Alta (5) T A
Alta (4) M
Moderada (3)
Baja (2)
Muy Baja (1) it I i)
Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5)
IMPACTOS
ZONA DE RIESGO:

M:Zona de Riesgo Moderada: Respuestas, Aceptar el riesgo o reducir el riesgo. Costo Beneficio

A: Zona de Rlesuos Alta: Respuesl_as. Reducir el riesgo, o evitar, o compartir, o transferir
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12. Elementos Transversales del Procedimiento
HONDURAS

Denominacion del Proceso: Procedimiento para la Emisiéon de Dictamen de Solicitud de
Ampliacion de Plazo para la Repatriacién de Divisas

Preguntas de Verificacién

Si

No

Respuestas de Verificacién

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al Control Intemo y
anticorrupcion?

No, porque es a solicitud de parte y los exportadores
presentan la documentacion la cual es responsabilidad
de ellos ya que nosotros solo aprobamos.

¢ La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la
Descentralizacion?

No, porque solo lo realiza el exportador

¢La descripcion del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Participacion
Ciudadana?

No, porque solo lo realiza el exportador

¢ La descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas a la Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica?

si, la informacién es brindada solo al solicitante

¢ La descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al Archivo
Documental?

si, en el sistema SECEH (Sistema Electrénico de
Comercio Exterior de Honduras)

¢La descripcién del proceso incluye medidas
concretas (actividades) orientadas al cumplimiento de
los indicadores de PEI! Institucional?

si, para el cumplimiento del indicardor empresas
expotadas capacitadas y registradas en el sistema
SECEH (Sistema Electrénico de Comercio Exterior de
Honduras).

13. Bibliografia

BCH: Banco Central de Honduras

CENTREX: Centro de Tramites de las Exportaciones

SDE: Secretaria de Estado en el Despacho de Desarrollo Econdémico
. SG-SDE: Secretaria General de la Secretaria de Desarrollo Econdémico

SG-BCH: Secretaria General del Banco Central de Honduras
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14. Anexos

Anexo 1 Solicitud de ampliacion de plazo para repatriar divisas
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Anexo 2 Asignar numero de expediente a la solicitud
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Anexo 3 Resolucién emitida por el BCH a la Direccidén General de Tramites Empresariales para su archivo.
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15. Control de Cambios al Procedimiento

Historial de Cambios al Procedimiento

1- Cambio en el
flujo de las
actividades del

Direccién | procedimiento. ;
, . General de | 2- Adicion del Directora
Noviembre Analista de B General d
1.0 Tramites Reglamento de e
2025 CENTREX - ) Tramites ™
Empresariales | Manejo y Uso Del Empresariales
(DGTE) Archivo General
N de la Secretaria
de Desarrollo
Econdmico.




* * &
* * e
* * k I *

Secretaria de AL

Desarrollo %
ECF’_??T‘CO HQ_ND_URAS
COMUNICACION INTERNA
SDE-DGTE-063-2025
PARA: Licenciada
BESSY YAMILETH CASTRO
Directora de la Unidad de Modernizacién
DE: Licenciada d ) o ! BE
SHIARA DU / ' T
Directora G de Tramite ales "

ASUNTO: Lo Descrito

FECHA: 28 de noviembre de 2025

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en ocasion de remitir el “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS”
de la Direccion General de Tramites Empresariales.

Consta de 9 procesos detallados en un total de doscientas veintitrés (223) hojas.

Atentamente,

CC. MSc. Cinthya Sarahi Arteaga; Subsecretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior
Archivo

Centro Civico Gubernamental, Torre 1

Tegucigalpa, M.D.C., Hond
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